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Instructional System Design: ISD
การออกแบบระบบการเรียนการสอน

เป็นการจัดองค์ประกอบแนวทางการเรียนการสอน


ให้เป็นระเบียบตามแนวคิดที่กำหนด ซึ่งการ

ออกแบบการเรียนการสอนจะเป็นการสร้างระบบขึ้น

ใหม่ หรืออาจเป็นการปรับปรุงการเรียนการสอน


ที่มีอยู่เดิมให้เป็นระบบก็ได้ ครอบคลุมการกำหนด

รูปแบบ โครงสร้างองค์ประกอบและขั้นตอนการ

สอนไว้อย่างเด่นชัด เพื่อให้ได้ระบบการสอนที่มี

ประสิทธิภาพ โดยขั้นตอนที่สำคัญของการออกแบบ


การสอน ได้แก่ การวิเคราะห์ การออกแบบ 


การพัฒนา การนำไปใช้ และการประเมิน



ADDIE Model

Analysis

Development

Implementation

Evaluation

Design 

การวิเคราะห์ 
กำหนดความจำเป็นในการเรียนทำการวิเคราะห์
เนื้อหาหรือกิจกรรมการเรียนการสอน คุณลักษณะ
ของผู้เรียน และวัตถุประสงค์ของการเรียนการสอน 
เพื่อรวบรวมข้อมูลสำหรับใช้เป็นแนวทางในการ

กำหนดขอบเขตของบทเรียน

การออกแบบ

กำหนดว่าจะดำเนินการเรียนการสอนอย่างไร 
โดยมีการเขียนวัตถุประสงค์ จัดทำลำดับขั้นตอน
ของการเรียนกำหนดวิธีสอน เลือกสื่อการเรียน
การสอนที่เหมาะสม และกำหนดวิธีการประเมิน
ผลว่าผู้เรียนบรรลุวัตถุประสงค์ที่กำหนดไว้หรือไม่

การพัฒนา
กระบวนการดำเนินการพัฒนาหรือสร้างแผนการ
เรียนการสอน เลือกใช้สื่อการเรียนการสอน โดย

พิจารณาสื่อที่มีอยู่ว่าเหมาะสมที่จะใช้ ควรปรับปรุง
ก่อนใช้หรือควรต้องสร้างสื่อใหม่ และทำการประเมิน
ผลขณะดำเนิ การพัฒนาหรือสร้างเพื่อปรับปรุง/

แก้ไขให้ได้ระบบการเรียนการสอนที่มีประสิทธิภาพ

เป็นขั้นตอนสุดท้ายของกระบวนการออกแบบระบบ
การเรียนการสอน เพื่อประเมินผลขั้นตอนต่างๆ ว่า
เป็นไปตามที่ได้วางแผนหรือไม่ และทำการปรับปรุง/

แก้ไขให้ได้ระบบการสอนที่มีประสิทธิภาพ

 การประเมินผล

ขั้นตอนของการดำเนินการเรียน
การสอนตามที่ได้ทำการออกแบบ
และพัฒนา

การนำไปใช้



1. Need Analysis
การกำหนดความจำเป็น คอื การวเิคราะห์เพือ่กำหนด
เลอืกว่าควรจดัการเรยีนการสอนเกีย่วกบัอะไร โดย
อาจหาข้อมลูจากความต้องการของผู้เรยีนหรอืหาจาก
ปัญหาขดัข้องหรอือปุสรรคทีท่ำให้การเรยีนการสอน
ไม่บรรลผุลตามจดุมุ่งหมายทีก่ำหนดไว้ และพจิารณา
ว่ามคีวามจำเป็นหรอืไม่ทีจ่ะต้องจดัการเรยีนการสอน 

หากจำเป็นหรอืสมควรจดั ควรจดัการอย่างไร

Analysis

2. Content/Task Analysis
การวเิคราะห์เนือ้หาหรอืกจิกรรมการเรยีนการสอน 


คอื การวเิคราะห์เพือ่จดัการเรยีนการสอนให้ครอบคลมุ
หรอืสอดคล้องกบัความต้องการ /ความจำเป็นในการเรยีน
การสอนโดยพจิารณาอย่างละเอยีดและรอบคอบว่าเนือ้หา
มอีะไรบ้าง อาจจดัแบ่งเป็นหวัข้อใหญ่และหวัข้อย่อยๆ 

เพือ่ให้มคีวามชดัเจน กำหนดเลอืกกจิกรรมการเรยีน

การสอนทีเ่หมาะสมทีจ่ะให้ผู้เรยีนเกดิการเรยีนรู้


อย่างมปีระสทิธภิาพ

3. Analyze Learner 
Characteristic
การวเิคราะห์คณุลกัษณะของผู้เรยีน เป็นการวเิคราะห์ 
เพือ่สรปุเป็นข้อมลูสำหรบัการจดัการเรยีนการสอนให้
เหมาะสมกบัผู้เรยีน โดยควรวเิคราะห์ทัง้ลกัษณะทัว่ไป
เช่น อาย ุระดบัความรู้ความสามารถ เพศ สงัคม 
วฒันธรรม เป็นต้น และควรวเิคราะห์ลกัษณะเฉพาะ
ของผู้เรยีนด้วย เช่น ความรู้พืน้ฐาน ทกัษะความ
ชำนาญหรอืความถนดั รปูแบบการเรยีน ทศันคติ

4. Analyze Objective
การวเิคราะห์วตัถปุระสงค์ วตัถปุระสงค์ของการเรยีนการ
สอน เพือ่ให้ผู้เรยีนและผู้สอนรู้ว่าเมือ่เรยีนบทเรยีนนัน้ๆ 
แล้วจะเกดิการเรยีนรู้อะไรบ้าง การกำหนดวตัถปุระสงค์จงึ
ต้องมกีารวเิคราะห์อย่างละเอยีดและรอบคอบ โดยอาจ
กำหนดจดุมุ่งหมายหรอืเป้าหมายหลกัของการเรยีนการ
สอนก่อน แล้วจงึกำหนดเป็นวตัถปุระสงค์เชงิพฤตกิรรมที่
สามารถประเมนิผลได้ชดัเจนว่าผู้เรยีนบรรลผุลการเรยีน
ตามวตัถปุระสงค์ทีก่ำหนดไว้หรอืไม่



Web Lesson Design
การออกแบบและการสร้างโปรแกรมการเรียนบนเว็บเพื่อให้เกิดการเรียนรู้ที่ดีที่สุด (Richie and Hoffman,1997)

motivating the learner
เร้าความสนใจด้วยภาพกราฟิก 

ภาพเคลือ่นไหว ส ีเสยีงประกอบ 

เพือ่กระตุ้นผู้เรยีนให้อยากเรยีนรู้

1

identifying what is to be 
learned
บอกวตัถปุระสงค์ให้ผู้เรยีนทราบล่วง
หน้าในประเดน็สำคญัของเนือ้หา และ
เค้าโครงเนือ้หา ทำให้การเรยีนม
ี
ประสทิธภิาพมากยิง่ขึน้

2

reminding learn of past 
knowledge
ทบทวนความรู้เดมิ เตรยีมพืน้ฐาน

ผู้เรยีนสำหรบัความรู้ใหม่

3 requiring active involvement

ทำให้ผู้เรยีนมคีวามกระตอืรอืร้น มกีารนำเสนอ
เนือ้หาทีด่สีมัพนัธ์กบัความรู้เดมิของผู้เรยีน กระตุ้น
ให้ผู้เรยีนเชือ่มโยงกบัความรู้ใหม่

4

providing guidance 

and feedback
ให้คำแนะนำและให้ข้อมลูย้อนกลบัระหว่าง
การเรยีนบทเรยีน  ให้โอกาสผู้เรยีนร่วมคดิ 
ร่วมกจิกรรม ในส่วนทีเ่กีย่วข้องกบัเนือ้หา

5

providing enrichment 
and emendation
การนำความรู้ไปใช้ โดยการสรปุแนวคดิ
สำคญั ให้ผู้เรยีนทราบว่าความรู้ใหม่มสี่วน
สมัพนัธ์กบัความรู้เดมิอย่างไร

7

testing
ทดสอบเพือ่ประเมนิผลการเรยีน ทัง้
ระหว่างการเรยีนและหลงัเรยีน ทำได้ทัง้
แบบออนไลน์และออฟไลน์

6



7

Learning Management System User 

กลุ่มผู้บริหารระบบ (Administrator)

ทำหน้าที่ในการติดตั้งระบบ LMS กำหนดค่าเริ่ม
ต้นของระบบ สำรองฐานข้อมูล จัดการสมาชิกใน
ระบบ และจัดการด้านความปลอดภัยของระบบ

1

กลุ่มผู้จัดการระบบบริหารจัดการเรียนการสอน 

(LMS Manager)

ทำหน้าที่บริหารหลักสูตรการเรียนการสอน กำหนด
บทบาทผู้ใช้งาน หน้าที่นี้ะเป็นหน้าที่ของสำนัก

วิชาการ/ฝ่ายวิชาการ หรือฝ่ายทรัพยากรบุคคลที่ดูแล
เกี่ยวกับหลักสูตรฝึกอบรมพนักงาน 

2

กลุ่มผู้สร้างรายวิชา (Course Creator) 

ทำหน้าที่สร้างรายวิชาที่เปิดสอนตามความหมาย
รายวิชาที่กลุ่มผู้จัดการระบบบริหาจัดการเรียนการ
สอน กำหนดให้ เป็นหน้าที่ของหัวหน้าภาควิชา 

หัวหน้ากลุ่มสาระวิชา/หัวหน้าฝ่าย/แผนกที่ต้องการ
เปิดหลักสูตรส่วนงานตนเอง 

3

กลุ่มผู้สอนหรือผู้สร้างเนื้อหารายวิชา 

(Teacher/Trainer/Instructor)
ทำหน้าที่เป็นครูผู้สอนรายวิชา เพิ่มเนื้อหาบทเรียนต่างๆ เข้า
ระบบ เช่น ข้อมูลรายวิชา ใบเนื้อหา เอกสารประกอบการสอน 
กิจกรรมการเรียนการสอน เช่น กระดานข่าวรายวิชา คำศัพท์
รายวิชา แบบสอบถาม แบบทดสอบรูปแบบต่างๆ รวมทั้งการ
ติดตามและประเมินผลผู้เรียน 

4

กลุ่มผู้ช่วยสอน (Non-editing teacher) 

ทำหน้าที่เป็นครูผู้ช่วยสอนรายวิชาเป็นครูผู้
ช่วยสอนรายวิชา หรือฝึกสอนรายวิชา 

เป็นเสมือน TA ประจำหลักสูตร

5

กลุ่มผู้เรียน (Student) 

เป็นกลุ่มนักเรียน นักศึกษา หรือ พนักงาน

ในหน่วยงาน สามารถเข้าเรียนหลักสูตร

ต่างๆ ตามที่ผู้สอนกำหนดให้

6

กลุ่มผู้ใช้งานทั่วไป (Guest)

มีสิทธิ์ใช้งานได้ตามแต่ผู้ดูแล

ระบบหรือครูกำหนด

7



Admin

Preparation before the development of LMS :

ผู้ดูแลระบบ จะมีหน้าที่คร่าวๆ ดังนี้

• ประชุมการออกแบบหลักสูตรการเรียนการสอนออนไลน์ร่วมกับฝ่ายวิชาการ ฝ่ายทรัพยากรบุคคล และกลุ่มผู้ใช้งานกลุ่ม Manager, course Creator


• ติดตั้ง Moodle ร้องกำหนดสภาพแวดล้อมพื้นฐานของระบบ 


• กำหนดพื้นที่ใช้งานสำหรับสมาชิก (User Disk Quota)


‣ กำหนดการด้านความปลอดภัยระบบ (Security)


‣ กำหนดค่าการในการเข้าใช้งานระบบ

• ติดตั้งโปรแกรมเสริม (Plugins) เพิ่มเติม


• ติดตั้งและปรับแต่งฉากหลังเว็บไซต์ (Theme)


• นำ Account ผู้เรียนในองค์กรเข้าสู่ระบบ


• สำรองแบบกู้คืนข้อมูล (Backup and Restore)


• ให้คำปรึกษาผู้ใช้งานด้านเทคนิค


• สรุปรายงานการใช้งานระบบ (IT e-Learning Report)



LMS Manager Group

Preparation before the development of LMS :

กลุ่มผู้จัดการระบบบริหารจัดการเรียนการสอน จะมีหน้าที่คร่าวๆ ดังนี้

• ประชุมการออกแบบหลักสูตรการเรียนการสอนออนไลน์ร่วมกับฝ่ายวิชาการฝ่ายทรัพยากรบุคคล และกลุ่มผู้ใช้งานกลุ่ม Admin, course Creator


• ออกแบบโครงสร้างหลักสูตรของสถาบัน 


• สร้างโครงสร้างหลักสูตรการเรียนการสอนของสถาบัน 


• สร้างหลักสูตรต้นแบบ (Course Template) ของสถาบัน 


• กำหนดฝ่าย/แผนก ระดับตำแหน่งงานผ่าน Cohort


• เพิ่มเติมสมาชิก (แบบ Manual)


• กำหนดผู้สอนในรายวิชาต่างๆ


• ประกาศข่าวสารเกี่ยวกับการเรียนรู้ในองค์กรหน้าแรกของเว็บไซต์ (Front Page)


• ฝึกอบรมการใช้งานหลักสูตรต้นแบบ และการใช้งานระบบในฐานะผู้สอน ทำร่วมกับ Admin


• จัดทำโครงการเกี่ยวกับระบบ e-Learning เพิ่มเติม เช่น


‣ โครงการพัฒนาสื่อการสอนประกอบบทเรียน e-Learning


‣ โครงการประกวด e-Learning ยอดเยี่ยมประจำปี


• สรุปรายงานการใช้งาน (LMS Manager)



Course Creator Group

Preparation before the development of LMS :

กลุ่มผู้สร้างรายวิชา จะมีหน้าที่คร่าวๆ ดังนี้

• ประชุมการออกแบบหลักสูตรการเรียนการสอนออนไลน์ร่วมกับฝ่ายวิชาการ  
ฝ่ายทรัพยากรบุคคล และกลุ่มผู้ใช้งานกลุ่ม Admin, Manager


• ออกแบบรายวิชาในต้นสังกัดตนเอง ที่จะเปิดสอนในแต่ละปี/ภาคการศึกษา

• ดึงหลักสูตรต้นแบบ (Course Template) ขององค์กร/สถาบันมาใช้งาน


• เลือกหมวดวิชา (การที่ผู้จัดการ LMS สร้างไว้ให้)


• สร้างหลักสูตรรายวิชาที่ต้องการเปิดสอน

• สรุปรายงานการใช้งานระบบ (Creator e-Learning Report)



Teacher Group

Preparation before the development of LMS :

กลุ่มผู้สอนหรือผู้สร้างเนื้อหารายวิชา จะมีหน้าที่คร่าวๆ ดังนี้

• เลือกรายวิชาที่ทำการสอน

• กำหนดการครั้งทีต่้องการสอน (เป็นหัวข้อ หรือเป็นรายสัปดาห์ หรือเป็นกิจกรรม)

• กำหนดรูปแบบการเรียน (เรียนแบบเดียว/เรียนกลุ่ม)

• สร้างใหม่เนื้อหาการสอน + รูปภาพประกอบ + คลิปวิดีโอ


• สร้างใบงานรายวิชา

• สร้างการมอบหมายงาน เช่น การบ้าน ใบงานให้ผู้เรียน (Assignment)


• สร้างแบบทดสอบแบต่างๆ (Quiz)


• ติดตามและประเมินผู้เรียน

• สำรองข้อมูลรายวิชา

• สรุปรายงานการสอน (Teacher e-Learning Report) รายวิชาที่สอน



Student Group

Preparation before the development of LMS :

กลุ่มผู้เรียน จะมีหน้าที่คร่าวๆ ดังนี้

• สมัครสมาชิก (กรณีระบบเปิดรับสมาชิก)

• ล็อกอินเข้าระบบเพื่อเรียนหลักสูตรต่างๆ

• เลือกเรียนหลักสูตรรายวิชาที่ได้รับมอบหมาย

• ทำงานที่ได้รับมอบหมายส่งตามเวลาที่กำหนด (Assignment)


• ทำแบบทดสอบแบต่างๆ (Quiz)


• ทำกิจกรรมอื่นๆ ที่ผู้สอนกำหนดให้ใช้งาน เช่น กระดานข่าว  
แบบสอบถาม แผนที่ความคิด การสนทนารายวิชา


• เขียนบล็อกบันทึกข้อมูลส่วนตัว



Learning Management System

LMS
DESIGN

For Teachers

DESIGN

By. Darunee Panjarattanakorn, Ph.D.

Workshop


