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Instructional System Design: ISD
การออกแบบระบบการเรียนการสอน

เปนการจัดองคประกอบแนวทางการเรียนการสอน 

ใหเปนระเบียบตามแนวคิดที่กำหนด ซึ่งการ

ออกแบบการเรียนการสอนจะเปนการสรางระบบขึ้น

ใหม หรืออาจเปนการปรับปรุงการเรียนการสอน 

ที่มีอยูเดิมใหเปนระบบก็ได ครอบคลุมการกำหนด

รูปแบบ โครงสรางองคประกอบและขั้นตอนการ

สอนไวอยางเดนชัด เพื่อใหไดระบบการสอนที่มี

ประสิทธิภาพ โดยขั้นตอนที่สำคัญของการออกแบบ 

การสอน ไดแก การวิเคราะห การออกแบบ  

การพัฒนา การนำไปใช และการประเมิน



ADDIE Model

Analysis

Development

Implementation

Evaluation

Design 

การวิเคราะห 
กำหนดความจำเปนในการเรียนทำการวิเคราะห
เนื้อหาหรือกิจกรรมการเรียนการสอน คุณลักษณะ
ของผูเรียน และวัตถุประสงคของการเรียนการสอน 
เพื่อรวบรวมขอมูลสำหรับใชเปนแนวทางในการ

กำหนดขอบเขตของบทเรียน

การออกแบบ

กำหนดวาจะดำเนินการเรียนการสอนอยางไร 
โดยมีการเขียนวัตถุประสงค จัดทำลำดับขั้นตอน
ของการเรียนกำหนดวิธีสอน เลือกสื่อการเรียน
การสอนที่เหมาะสม และกำหนดวิธีการประเมิน
ผลวาผูเรียนบรรลุวัตถุประสงคที่กำหนดไวหรือไม

การพัฒนา
กระบวนการดำเนินการพัฒนาหรือสรางแผนการ
เรียนการสอน เลือกใชสื่อการเรียนการสอน โดย

พิจารณาสื่อที่มีอยูวาเหมาะสมที่จะใช ควรปรับปรุง
กอนใชหรือควรตองสรางสื่อใหม และทำการประเมิน
ผลขณะดำเนิ การพัฒนาหรือสรางเพื่อปรับปรุง/

แกไขใหไดระบบการเรียนการสอนที่มีประสิทธิภาพ

เปนขั้นตอนสุดทายของกระบวนการออกแบบระบบ
การเรียนการสอน เพื่อประเมินผลขั้นตอนตางๆ วา
เปนไปตามที่ไดวางแผนหรือไม และทำการปรับปรุง/

แกไขใหไดระบบการสอนที่มีประสิทธิภาพ

 การประเมินผล

ขั้นตอนของการดำเนินการเรียน
การสอนตามที่ไดทำการออกแบบ
และพัฒนา

การนำไปใช



1. Need Analysis
การกำหนดความจำเปน คอื การวเิคราะหเพือ่กำหนด
เลอืกวาควรจดัการเรยีนการสอนเกีย่วกบัอะไร โดย
อาจหาขอมลูจากความตองการของผูเรยีนหรอืหาจาก
ปญหาขดัของหรอือปุสรรคทีท่ำใหการเรยีนการสอน
ไมบรรลผุลตามจดุมุงหมายทีก่ำหนดไว และพจิารณา
วามคีวามจำเปนหรอืไมทีจ่ะตองจดัการเรยีนการสอน 

หากจำเปนหรอืสมควรจดั ควรจดัการอยางไร

Analysis

2. Content/Task Analysis
การวเิคราะหเนือ้หาหรอืกจิกรรมการเรยีนการสอน  

คอื การวเิคราะหเพือ่จดัการเรยีนการสอนใหครอบคลมุ
หรอืสอดคลองกบัความตองการ /ความจำเปนในการเรยีน
การสอนโดยพจิารณาอยางละเอยีดและรอบคอบวาเนือ้หา
มอีะไรบาง อาจจดัแบงเปนหวัขอใหญและหวัขอยอยๆ  
เพือ่ใหมคีวามชดัเจน กำหนดเลอืกกจิกรรมการเรยีน 
การสอนทีเ่หมาะสมทีจ่ะใหผูเรยีนเกดิการเรยีนรู 

อยางมปีระสทิธภิาพ

3. Analyze Learner 
Characteristic
การวเิคราะหคณุลกัษณะของผูเรยีน เปนการวเิคราะห 
เพือ่สรปุเปนขอมลูสำหรบัการจดัการเรยีนการสอนให
เหมาะสมกบัผูเรยีน โดยควรวเิคราะหทัง้ลกัษณะทัว่ไป
เชน อาย ุระดบัความรูความสามารถ เพศ สงัคม 
วฒันธรรม เปนตน และควรวเิคราะหลกัษณะเฉพาะ
ของผูเรยีนดวย เชน ความรูพืน้ฐาน ทกัษะความ
ชำนาญหรอืความถนดั รปูแบบการเรยีน ทศันคติ

4. Analyze Objective
การวเิคราะหวตัถปุระสงค วตัถปุระสงคของการเรยีนการ
สอน เพือ่ใหผูเรยีนและผูสอนรูวาเมือ่เรยีนบทเรยีนนัน้ๆ 
แลวจะเกดิการเรยีนรูอะไรบาง การกำหนดวตัถปุระสงคจงึ
ตองมกีารวเิคราะหอยางละเอยีดและรอบคอบ โดยอาจ
กำหนดจดุมุงหมายหรอืเปาหมายหลกัของการเรยีนการ
สอนกอน แลวจงึกำหนดเปนวตัถปุระสงคเชงิพฤตกิรรมที่
สามารถประเมนิผลไดชดัเจนวาผูเรยีนบรรลผุลการเรยีน
ตามวตัถปุระสงคทีก่ำหนดไวหรอืไม



Web Lesson Design
การออกแบบและการสรางโปรแกรมการเรียนบนเว็บเพื่อใหเกิดการเรียนรูที่ดีที่สุด (Richie and Hoffman,1997)

motivating the learner
เราความสนใจดวยภาพกราฟก  
ภาพเคลือ่นไหว ส ีเสยีงประกอบ  
เพือ่กระตุนผูเรยีนใหอยากเรยีนรู

1

identifying what is to be 
learned
บอกวตัถปุระสงคใหผูเรยีนทราบลวง
หนาในประเดน็สำคญัของเนือ้หา และ
เคาโครงเนือ้หา ทำใหการเรยีนม ี
ประสทิธภิาพมากยิง่ขึน้

2

reminding learn of past 
knowledge
ทบทวนความรูเดมิ เตรยีมพืน้ฐาน 
ผูเรยีนสำหรบัความรูใหม

3 requiring active involvement

ทำใหผูเรยีนมคีวามกระตอืรอืรน มกีารนำเสนอ
เนือ้หาทีด่สีมัพนัธกบัความรูเดมิของผูเรยีน กระตุน
ใหผูเรยีนเชือ่มโยงกบัความรูใหม

4

providing guidance  
and feedback
ใหคำแนะนำและใหขอมลูยอนกลบัระหวาง
การเรยีนบทเรยีน  ใหโอกาสผูเรยีนรวมคดิ 
รวมกจิกรรม ในสวนทีเ่กีย่วของกบัเนือ้หา

5

providing enrichment 
and emendation
การนำความรูไปใช โดยการสรปุแนวคดิ
สำคญั ใหผูเรยีนทราบวาความรูใหมมสีวน
สมัพนัธกบัความรูเดมิอยางไร

7

testing
ทดสอบเพือ่ประเมนิผลการเรยีน ทัง้
ระหวางการเรยีนและหลงัเรยีน ทำไดทัง้
แบบออนไลนและออฟไลน
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7

Learning Management System User 

กลุมผูบริหารระบบ (Administrator)

ทำหนาที่ในการติดตั้งระบบ LMS กำหนดคาเริ่ม
ตนของระบบ สำรองฐานขอมูล จัดการสมาชิกใน
ระบบ และจัดการดานความปลอดภัยของระบบ

1

กลุมผูจัดการระบบบริหารจัดการเรียนการสอน  
(LMS Manager)

ทำหนาที่บริหารหลักสูตรการเรียนการสอน กำหนด
บทบาทผูใชงาน หนาที่นี้ะเปนหนาที่ของสำนัก

วิชาการ/ฝายวิชาการ หรือฝายทรัพยากรบุคคลที่ดูแล
เกี่ยวกับหลักสูตรฝกอบรมพนักงาน 

2

กลุมผูสรางรายวิชา (Course Creator) 

ทำหนาที่สรางรายวิชาที่เปดสอนตามความหมาย
รายวิชาที่กลุมผูจัดการระบบบริหาจัดการเรียนการ
สอน กำหนดให เปนหนาที่ของหัวหนาภาควิชา 

หัวหนากลุมสาระวิชา/หัวหนาฝาย/แผนกที่ตองการ
เปดหลักสูตรสวนงานตนเอง 

3

กลุมผูสอนหรือผูสรางเนื้อหารายวิชา  
(Teacher/Trainer/Instructor)
ทำหนาที่เปนครูผูสอนรายวิชา เพิ่มเนื้อหาบทเรียนตางๆ เขา
ระบบ เชน ขอมูลรายวิชา ใบเนื้อหา เอกสารประกอบการสอน 
กิจกรรมการเรียนการสอน เชน กระดานขาวรายวิชา คำศัพท
รายวิชา แบบสอบถาม แบบทดสอบรูปแบบตางๆ รวมทั้งการ
ติดตามและประเมินผลผูเรียน 

4

กลุมผูชวยสอน (Non-editing teacher) 

ทำหนาที่เปนครูผูชวยสอนรายวิชาเปนครูผู
ชวยสอนรายวิชา หรือฝกสอนรายวิชา  
เปนเสมือน TA ประจำหลักสูตร

5

กลุมผูเรียน (Student) 

เปนกลุมนักเรียน นักศึกษา หรือ พนักงาน 
ในหนวยงาน สามารถเขาเรียนหลักสูตร 
ตางๆ ตามที่ผูสอนกำหนดให

6

กลุมผูใชงานทั่วไป (Guest)

มีสิทธิ์ใชงานไดตามแตผูดูแล 
ระบบหรือครูกำหนด

7



Admin

Preparation before the development of LMS :

ผูดูแลระบบ จะมีหนาที่คราวๆ ดังนี้

• ประชุมการออกแบบหลักสูตรการเรียนการสอนออนไลนรวมกับฝายวิชาการ ฝายทรัพยากรบุคคล และกลุมผูใชงานกลุม Manager, course Creator 

• ติดตั้ง Moodle รองกำหนดสภาพแวดลอมพื้นฐานของระบบ  

• กำหนดพื้นที่ใชงานสำหรับสมาชิก (User Disk Quota) 

‣ กำหนดการดานความปลอดภัยระบบ (Security) 

‣ กำหนดคาการในการเขาใชงานระบบ 
• ติดตั้งโปรแกรมเสริม (Plugins) เพิ่มเติม 

• ติดตั้งและปรับแตงฉากหลังเว็บไซต (Theme) 

• นำ Account ผูเรียนในองคกรเขาสูระบบ 

• สำรองแบบกูคืนขอมูล (Backup and Restore) 

• ใหคำปรึกษาผูใชงานดานเทคนิค 

• สรุปรายงานการใชงานระบบ (IT e-Learning Report)



LMS Manager Group

Preparation before the development of LMS :

กลุมผูจัดการระบบบริหารจัดการเรียนการสอน จะมีหนาที่คราวๆ ดังนี้

• ประชุมการออกแบบหลักสูตรการเรียนการสอนออนไลนรวมกับฝายวิชาการฝายทรัพยากรบุคคล และกลุมผูใชงานกลุม Admin, course Creator 

• ออกแบบโครงสรางหลักสูตรของสถาบัน  

• สรางโครงสรางหลักสูตรการเรียนการสอนของสถาบัน  

• สรางหลักสูตรตนแบบ (Course Template) ของสถาบัน  

• กำหนดฝาย/แผนก ระดับตำแหนงงานผาน Cohort 

• เพิ่มเติมสมาชิก (แบบ Manual) 

• กำหนดผูสอนในรายวิชาตางๆ 

• ประกาศขาวสารเกี่ยวกับการเรียนรูในองคกรหนาแรกของเว็บไซต (Front Page) 

• ฝกอบรมการใชงานหลักสูตรตนแบบ และการใชงานระบบในฐานะผูสอน ทำรวมกับ Admin 

• จัดทำโครงการเกี่ยวกับระบบ e-Learning เพิ่มเติม เชน 

‣ โครงการพัฒนาสื่อการสอนประกอบบทเรียน e-Learning 

‣ โครงการประกวด e-Learning ยอดเยี่ยมประจำป 

• สรุปรายงานการใชงาน (LMS Manager)



Course Creator Group

Preparation before the development of LMS :

กลุมผูสรางรายวิชา จะมีหนาที่คราวๆ ดังนี้

• ประชุมการออกแบบหลักสูตรการเรียนการสอนออนไลนรวมกับฝายวิชาการ  
ฝายทรัพยากรบุคคล และกลุมผูใชงานกลุม Admin, Manager 

• ออกแบบรายวิชาในตนสังกัดตนเอง ที่จะเปดสอนในแตละป/ภาคการศึกษา 
• ดึงหลักสูตรตนแบบ (Course Template) ขององคกร/สถาบันมาใชงาน 

• เลือกหมวดวิชา (การที่ผูจัดการ LMS สรางไวให) 

• สรางหลักสูตรรายวิชาที่ตองการเปดสอน 
• สรุปรายงานการใชงานระบบ (Creator e-Learning Report)



Teacher Group

Preparation before the development of LMS :

กลุมผูสอนหรือผูสรางเนื้อหารายวิชา จะมีหนาที่คราวๆ ดังนี้

• เลือกรายวิชาที่ทำการสอน 
• กำหนดการครั้งทีต่องการสอน (เปนหัวขอ หรือเปนรายสัปดาห หรือเปนกิจกรรม) 
• กำหนดรูปแบบการเรียน (เรียนแบบเดียว/เรียนกลุม) 
• สรางใหมเนื้อหาการสอน + รูปภาพประกอบ + คลิปวิดีโอ 

• สรางใบงานรายวิชา 
• สรางการมอบหมายงาน เชน การบาน ใบงานใหผูเรียน (Assignment) 

• สรางแบบทดสอบแบตางๆ (Quiz) 

• ติดตามและประเมินผูเรียน 
• สำรองขอมูลรายวิชา 
• สรุปรายงานการสอน (Teacher e-Learning Report) รายวิชาที่สอน



Student Group

Preparation before the development of LMS :

กลุมผูเรียน จะมีหนาที่คราวๆ ดังนี้

• สมัครสมาชิก (กรณีระบบเปดรับสมาชิก) 
• ล็อกอินเขาระบบเพื่อเรียนหลักสูตรตางๆ 
• เลือกเรียนหลักสูตรรายวิชาที่ไดรับมอบหมาย 
• ทำงานที่ไดรับมอบหมายสงตามเวลาที่กำหนด (Assignment) 

• ทำแบบทดสอบแบตางๆ (Quiz) 

• ทำกิจกรรมอื่นๆ ที่ผูสอนกำหนดใหใชงาน เชน กระดานขาว  
แบบสอบถาม แผนที่ความคิด การสนทนารายวิชา 

• เขียนบล็อกบันทึกขอมูลสวนตัว
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