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บทคัดย่อ 
 การจัดทำวิทยานิพนธ์เป็นประเด็นสำคัญในการเรียนรู้ ในระดับบัณฑิตศึกษา วัตถุประสงค์ของการ
วิจัยครั้งนี้ 1) เพื่อออกแบบและสร้าง ทดสอบ ทดลองใช้ และประเมินต้นแบบระบบบริหารจัดการเรียนรู้เชิง
ปฏิบัติการร่วมกับการเรียนรู้แบบใช้วิจัยเป็นฐานสำหรับการจัดทำวิทยานิพนธ์  และ 2) เพื่อนำเสนอระบบ
บริหารจัดการเรียนรู้เชิงปฏิบัติการร่วมกับการเรียนรู้แบบใช้วิจัยเป็นฐานสำหรับการจัดทำวิทยานิพนธ์ การวิจัย
นี้เป็นการวิจัยและพัฒนาโดยมีวิธีดำเนินการวิจัย 4 ขั้นตอน กลุ่มตัวอย่าง ได้แก่ นักศึกษาหลักสูตรศึกษา
ศาสตรมหาบัณฑิต มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลรัตนโกสินทร์  ปีการศึกษา 2564-2565 จำนวน 36 คน 
การวิเคราะห์ข้อมูลเชิงปริมาณโดยแสดงค่าเฉลี่ยและส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน ส่วนการวิเคราะห์ข้อมูลเชิง
คุณภาพเป็นการวิเคราะห์แก่นสาระ 
 ผลการวิจัยพบว่า 1) ต้นแบบระบบบริหารจัดการเรียนรู้เชิงปฏิบัติการร่วมกับการเรียนรู้แบบใช้วิจัย
เป็นฐานสำหรับการจัดทำวิทยานิพนธ์ใช้กระบวนการพัฒนาแบบ DBLC ผู้เชี ่ยวชาญเห็นว่าระบบมีความ
เหมาะสมที่จะนำมาใช้ประกอบการเรียนการสอนได้จริง การทดลองใช้ระบบเป็นการเรียนรู้ควบคู่ไปกับ
เทคโนโลยีโดยมีการใช้งานที่ไม่ยุ่งยาก และนักศึกษามีความพึงพอใจในระบบต้นแบบที่พัฒนาขึ้นอยู่ในระดับ
มาก 2) ระบบนี้มีโครงสร้างที่ประกอบด้วยเว็บไซต์ ฐานข้อมูลอาจารย์และนักศึกษา บันทึกความรู้ แบบ
ประเมินความรู ้ กระดานสนทนา คลังความรู ้ ดาวน์โหลดเอกสาร กรณีศึกษา และภาพกิจกรรมต่าง ๆ 
ผลการวิจัยสามารถนำไปใช้เป็นต้นแบบสำหรับการทำวิทยานิพนธ์สำหรับบัณฑิตศึกษาต่อไป 
 
คำสำคัญ: ระบบบริหารจัดการเรียนรู้, การเรียนรู้เชิงปฏิบัติการ, การเรียนรู้แบบใช้วิจัยเป็นฐาน, วิทยานิพนธ์ 
 
Abstract 
 The preparation of thesis is an important aspect of graduate learning. The objectives 
of this research project were: 1) to design and create, test, use and evaluate a prototype of a 
practical learning management system (LMS) combined with research-based learning for thesis 
work and 2) to present a LMS system. This research is research and development with a 4-
step research method. The sample group consisted of 36 graduate students in the Master of 
Education program at Rajamangala University of Technology Rattanakosin in the academic year 
2021-2022. Quantitative data analysis to show mean and standard deviation. Qualitative data 
analysis was used in content analysis. 
             The research results were as follows: 1) the prototype system for practical learning 
combined with research-based learning on the topic of thesis work for graduate studies uses 
a DBLC development process. Experimenting with the system is learning alongside technology, 
with no hassle-free implementation. Students have a high level of satisfaction with the system 
prototype that is evolving, and 2) the structure of this education system consists of a content 
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website, lecturer and student’s database, knowledge evaluation model, knowledge 
memorandum, web board, knowledge asset, document download, related case studies and 
gallery. The findings can be used as a model for further graduate thesis.  
 
Keywords: Learning Management System, Practical Learning, Research-Based Learning, Thesis. 
 
1. บทนำ 

ระบบเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื ่อสารหรือไอซีที ( Information and Communication 
Technology : ICT) เป็นระบบที่จำเป็นและมีประโยชน์ต่อการพัฒนาประเทศชาติให้เจริญก้าวหน้า รวมทั้ง
เกี่ยวข้องกับวิถีความเป็นอยู่ของประชาชนในสังคมสมัยใหม่อยู่มาก ทุกสังคมในโลกจึงเปลี่ยนแปลงปรับตัวมุ่งสู่
การเป็นสังคมอิเล็กทรอนิกส์ (e-Society) อย่างสมบูรณ์ ด้วยเหตุนี้ระบบไอซีทีจึงกลายเป็นระบบที่จำเป็นต่อ
ทุกดำเนินการในหน่วยงานต่าง ๆ องค์กรที่สามารถพัฒนาและประยุกต์ใช้งานระบบไอซีทีได้อย่างเหมาะสม   
จะช่วยให้ผู ้บริหารและผู ้ปฏิบัติงานได้ร ับข้อมูลข่าวสารที ่ถูกต้องและรวดเร็ว ส่งผลให้การตัดสินใจ                
ในการวางแผนการดำเนินงานขององค์กรมีประสิทธิภาพเพิ่มขึ้น การแก้ไขปัญหาต่าง ๆ เป็นไปได้อย่างทันทว่งที 
สามารถชิงความได้เปรียบในการแข่งขัน และพัฒนาการให้บริการแก่ลูกค้าได้อย่างมีประสิทธิภาพด้วยเช่นกัน 
(Laudon & Laudon, 2018) ดังนั้น การศึกษาที่จะนำระบบไอซีทีที่เหมาะสมมาใช้งานกับองค์กรจึงเป็นเรื่อง
ที ่สำคัญ การประยุกต์ใช้ไอซีทีที ่เป็นประโยชน์เพื ่อให้เกิดการตัดสินใจที ่ทันต่อเหตุการณ์จะต้องมีการ           
วางแผนการบริหารจัดการอย่างเป็นรูปธรรม รวมถึงการใช้กลยุทธ์ต่าง ๆ ในการบริหารจัดการอย่างเป็นระบบ 
เพ่ือให้องค์กรนั้นบรรลุตามวัตถุประสงค์และมีการพัฒนาอย่างต่อเนื่องและเติบโตอย่างยั่งยืน (พงษ์ศักดิ์ ผกามาศ, 
2553; Sinlarat, 2020) บทบาทของมหาวิทยาลัยจะต้องเข้าใจถึงการเปลี ่ยนแปลงและเรียนรู้ แบบใหม่       
เพื่อให้ทันกับเทคโนโลยีทางด้านการจัดการศึกษาของไทยและสากลในยุคปัจจุบัน (Demir et al., 2021)     
โดยมีการนำเทคนิคการบริหารและการจัดการสมัยใหม่มาประยุกต์ใช้กับการบริหารงานทางการศึกษา         
ในสถาบันเพื่อให้เกิดประสิทธิภาพและประสิทธิผลทางวิชาการสูงสุด (ปัณฑ์ชณิช เพ่งผล และพงษ์ศักดิ์       
ผกามาศ, 2564) 

กระทรวงการอุดมศึกษา วิทยาศาสตร์ วิจัยและนวัตกรรม ได้มองเห็นความสำคัญของระบบไอซีที
โดยสนับสนุนให้มีการนำไอซีทีมาพัฒนาและประยุกต์ใช้เพื่อให้ผู้เรียนเกิดการเรียนรู้และพัฒนาไปสู่ความรู้ใน
ระดับที่สูงขึ้น ซึ่งสอดคล้องกับนโยบายของรัฐบาลตามยุทธศาสตร์ชาติระยะ 20 ปี พ.ศ. 2560 -2579 และ
เป็นไปตามแผนแม่บทไอซีทีฉบับที ่ 3 ( ICT Master Plan 3) พระราชบัญญัติการอุดมศึกษา พ.ศ. 2562         
จึงสนับสนุนให้มีการใช้คอมพิวเตอร์ อินเทอร์เน็ต ระบบไอซีทีเพื่อการจัดการศึกษา และแพลตฟอร์มทางการ
ศึกษามากขึ้น เนื่องจากการเชื่อมโยงข้อมูลทั่วโลกทำให้เป็นถนนเส้นทางใหม่ของการศึกษา ถนนสายนี้เป็น   
สายหลักท่ีผู้คนทั่วโลกใช้เป็นเส้นทางเพ่ือไปสู่ขุมทรัพย์ทางปัญญาและพัฒนารูปแบบการเรียนรู้ใหม่ (Lyapina 
et al., 2019) ดังนั้นกระทรวงจึงได้กำหนดนโยบายและมาตรฐานการส่งเสริมสนับสนุนให้สถาบันการศึกษา
และหน่วยงานทางการศึกษาดำเนินการตามนโยบายส่งเสริมการพัฒนาไอซีทีเพื่อการศึกษาโดยจัดให้ผู้สอน 
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บุคลากรทางการศึกษา และผู้เรียนได้รับการพัฒนาความสามารถในการใช้แพลตฟอร์มทางการศึกษาเพ่ือ
ประโยชน์ในการจัดการเรียนการสอน ดังนั้นสถาบันอุดมศึกษาจำเป็นที่จะต้องมีการบริหารจัดการระบบไอซีที
เพื่อการพัฒนานวัตกรรมทางการศึกษา (Educational Innovation) ให้เป็นระบบมาตรฐานเพื่อการพัฒนา
คุณภาพการศึกษาให้ดียิ่งขึ้นต่อไป (ดรุณี ปัญจรัตนากร และพงษ์ศักดิ์ ผกามาศ , 2563; Jayatilleke et al., 
2018; Phakamach et al., 2022) 

การเรียนการสอนยุคแห่งการเปลี่ยนแปลงแบบพลิกโฉม (Education Disruption) ได้มีรูปแบบ  
การจัดการเรียนการสอนที่หลากหลายที่ ได้นำมาส่งเสริมและแก้ปัญหาการจัดการศึกษาในด้านต่าง ๆ 
โดยเฉพาะอย่างยิ่งในสถานการณ์การระบาดของโคโรนาไวรัส (Ismaili, 2021) ดังนั้น การจัดการเรียนการสอน
จึงต้องปรับเปลี่ยนให้สอดคล้องกับกระบวนทัศน์การเรียนรู้ใหม่ เพื่อให้ผู้เรียนเป็นบุคคลที่ มีความสามารถ
แสวงหาความรู้ได้ด้วยตนเอง โดยเฉพาะความสามารถในการใช้นวัตกรรมและเทคโนโลยีทางการศึกษาในการ
แสวงหาความรู้ได้อย่างเต็มที่ (Deng & Ma, 2018) หลักการตามพระราชบัญญัติการอุดมศึกษา พ.ศ. 2562 
จะเห็นได้ว่าทักษะกระบวนการคิดยังเป็นส่วนสำคัญและยังต้องได้รับการส่งเสริมให้กับผู้เรียน เนื่องจากการคิด
เป็นปัจจัยภายในที่มีอิทธิพลต่อการกระทำและการแสดงออกของบุคคล ผู้ที่มีสมรรถนะในการคิดก็จะสามารถ
แก้ปัญหาต่าง ๆ ลุล่วงไปได้และมีการพัฒนาชีวิตของตนเอง ดังนั ้น การพัฒนาความสามารถในการคิด         
จึงเป็นส่วนสำคัญของการพัฒนาผู้เรียนให้สามารถอยู่ในสังคมที่มีการเปลี่ยนแปลงรอบด้านอย่างมีความสุข 
ส่วนการจัดการเร ียนรู ้โดยใช้ว ิจ ัยเป็นฐาน (Research-Based Learning) เป็นเทคนิคหนึ ่งในการสอน          
เชิงสร้างสรรค์ ถือเป็นหัวใจสำคัญของบัณฑิตศึกษาเพราะส่งเสริมให้ผู ้เรียนสร้างองค์ความรู ้ด้วยตนเอง      
อย่างแท้จริง ซึ่งเป็นสิ่งสำคัญสำหรับการศึกษาในศตวรรษที่ 21 รวมถึงสนับสนุนแนวคิดของการเรียนการสอน
ที ่ย ึดผู ้เร ียนเป็นศูนย์กลางและสอดคล้องกับหลักการจัดการศึกษาที ่มุ ่งเน้นให้ความสำคัญกับการใช้
กระบวนการวิจัยเป็นส่วนหนึ่งของกระบวนการเรียนรู ้ นอกจากนั้นยังให้ความสำคัญกับการเรียนรู ้จาก
ประสบการณ์จริง ฝึกทักษะ กระบวนการคิด ทักษะการจัดการ การเผชิญสถานการณ์ และการประยุกต์ความรู้
มาใช้เพื่อป้องกันและแก้ปัญหาอีกด้วย อีกทั้งเป็นการพัฒนากระบวนการแสวงหาความรู้ที่ผู้เรียนจะได้พัฒนา
และสร้างขึ ้นในตัว อันจะนำไปสู ่คุณภาพของบัณฑิตที ่พร้อมสำหรับสังคมฐานความรู ้ต ่อไปในอนาคต           
การเรียนรู้โดยใช้วิจัยเป็นฐานนี้ จะช่วยให้ผู้เรียนมีเครื่องมือในการเรียนรู้ตลอดชีวิต โดยเฉพาะอย่างยิ่งการให้
ผู้เรียนได้รับประสบการณ์ตรงในการใช้กระบวนการวิจัย ซึ่งให้ผู้เรียนเกิดการเรียนรู้ที่ลึกซึ้งและมีความหมาย
ต่อตนเอง (Ahel & Schirmer, 2022) นอกจากนี้ ในศตวรรษที่ 21 การจัดกระบวนการเรียนรู ้จะเปลี ่ยน
บทบาทครูจากผู้บรรยายมาเป็นผู้จัดกระบวนการเรียนรู้ เป็นนักออกแบบกิจกรรมในการจัดกระบวนการเรียนรู้ 
(Pedagogy) ให้ผู้เรียนใช้เป็นเครื่องมือไปเรียนรู้เพื่อให้สร้างองค์ความรู้ใหม่ด้วยตนเอง ผู้สอนเป็นผู้อำนวย
ความสะดวก (Facilitator) และเสนอแนะเครื่องมือการเข้าถึงองค์ความรู้ผ่านวิธีการต่าง ๆ โดยเฉพาะผ่าน
เทคโนโลยีหรือระบบบริหารจัดการเรียนรู้ (Learning Management System: LMS) เพื่อให้เข้าถึงความรู้    
ได้อย่างรวดเร็วและมีประสิทธิภาพ (พงษ์ศักดิ์ ผกามาศ และคณะ, 2564) นำความรู้ที่ได้มาแลกเปลี่ยนกับ
เพื ่อนในห้องเรียน ซึ ่งเรียกกระบวนการเรียนรู ้แบบนี ้ว่า “Active Learning” ที่ยึดนักเรียนเป็นสำคัญ 
(Student-Centered) อีกทั้งยังเป็นวิธีการสอนที่ทำให้เกิดทักษะการเรียนรู้ในศตวรรษที่ 21 (21st Century Skills)  
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โดยการใช้เทคโนโลยีการเรียนการสอนที่ทันสมัยและการให้ผู้เรียนได้มีโอกาสเรียนรู้ผ่านกิจกรรมที่หลากหลาย
อีกด้วย (Maslov et al., 2021) ดังนั้น หากมีการประยุกต์ใช้ระบบบริหารจัดการเรียนรู้กับการใช้วิจัยเป็นฐาน 
โดยเฉพาะอย่างยิ่งรายวิชาปฏิบัติการ ก็จะยิ่งทำให้การจัดการเรียนรู้มีประสิทธิภาพและประสิทธิผลมากยิ่งขึ้น 
(Ahel & Schirmer, 2022)  

วิทยานิพนธ์ (Thesis) เป็นรายวิชาบังคับในหลักสูตรศึกษาศาสตรมหาบัณฑิต มหาวิทยาลัย
เทคโนโลยีราชมงคลรัตนสินทร์ ซึ่งหลายสถาบันมีการจัดการเรียนการสอนในระดับบัณฑิตศึกษาและเป็นวิชา
บังคับสำหรับผู้เรียนแผนวิทยานิพนธ์ เนื่องจากเป็นวิชาที่เน้นการออกแบบและพัฒนากระบวนการวิจัย      
ด้านนวัตกรรมการบริหารการศึกษา รวมถึงการพัฒนารูปแบบการจัดการศึกษาและนวัตกรรมทางการศึกษา 
ให้มีคุณภาพและทันสมัยยิ่งขึ้น (พงษ์ศักดิ์ ผกามาศ และคณะ , 2564) การเรียนรู้ส่วนใหญ่จะเป็นการเข้าเรยีน
ในห้องเรียนปกติ ซึ่งทำให้เกิดอุปสรรคต่อการเรียนรู้ของนักศึกษาอย่างมากถ้าไม่มีแหล่งข้อมูลสนับสนุน      
การวิจัยที่เพียงพอต่อการใช้เทคนิคการบริหารจัดการสมัยใหม่รวมถึงระบบปฏิบัติการสร้างแพลตฟอร์ม      
ทางการศึกษา ดังนั้น การพิจารณานำรูปแบบหรือวิธีการบริหารจัดการเรียนรู้เชิงปฏิบัติการร่วมกับการเรยีนรู้
แบบใช้วิจัยเป็นฐานจะเป็นการสร้างสื่อการเรียนรู้บนเว็บแอปพลิเคชันซึ่งเป็นระบบบริหารจัดการกระบวนการ
เรียนการสอนที่สามารถเชื่อมโยงระหว่างผู้เรียนกับผู้สอนและผู้เรียนกับผู้เรียน ซึ่งก็คือการพัฒนาระบบ
สนับสนุนการจัดการความรู้ในรายวิชาวิทยานิพนธ์จะช่วยแก้ปัญหาและอุปสรรคที่เกิดขึ้นต่อการเรียนรู้ของ
นักศึกษาในระดับบัณฑิตศึกษาได้ (Yadav et al., 2017; Strachan et al., 2019) 

จากแนวคิดดังกล่าวทำให้ผู้วิจัยสนใจพัฒนาระบบบริหารจัดการเรียนรู้เชิงปฏิ บัติการร่วมกับการ
เรียนรู้แบบใช้วิจัยเป็นฐานสำหรับการจัดทำวิทยานิพนธ์ในระดับบัณฑิตศึกษา ซึ่งจะปรับเปลี่ยนกระบวนการ
เรียนรู้ด้วยการใช้แพลตฟอร์มของระบบการจัดการเรียนรู้มาสนับสนุนการดำเนินกิจกรรมการเรียนการสอน 
เพื่อมุ่งสู่การเป็นองค์กรแห่งการเรียนรู้ที่สมบูรณ์ การออกแบบและพัฒนานี้นำเสนอนวัตกรรมทางการศึกษา
โดยมีมิติประกอบด้วย 1) สื่อการเรียนรู้อิเล็กทรอนิกส์ 2) ระบบสนับสนุนการจัดการความรู้ ได้แก่ คลังความรู้ 
บันทึกความรู้ และแบบประเมินความรู้ 3) ฐานข้อมูลอาจารย์และนักศึกษา ตลอดจนการบริการวิชาการ       
4) กระดานข่าวอิเล็กทรอนิกส์ออนไลน์เพื่อแลกเปลี่ยนเรียนรู้ และ 5) เชื ่อมโยงกับมหาวิทยาลัย (e-MIS) 
ดังนั ้นต้นแบบจะเป็นแบบจำลองระบบจัดการเรียนรู ้ด้วยการใช้ซอฟต์แวร์และการให้บริการ ตลอดจน        
การประเมินประสิทธิภาพและความพึงพอใจของผู้เรียน การปรับปรุงสมรรถนะตามข้อคิดเห็นจากผู้เชี่ยวชาญ 
ระบบต้นแบบจึงมีรูปแบบเหมาะสมกับการให้บริการผู้เรียนระดับบัณฑิตศึกษา สามารถนำไปใช้งานได้จริง 
ตอบสนองต่อความต้องการของผู ้เรียน และก่อให้เกิดการเรียนรู ้เกี ่ยวกับการจัดทำวิทยานิพนธ์สำหรับ
บัณฑิตศึกษาอย่างมีประสิทธิภาพ 
 
2. วัตถุประสงคก์ารวิจัย 

2.1 เพื่อออกแบบและสร้าง ทดสอบ ทดลองใช้ และประเมินต้นแบบระบบบริหารจัดการเรียนรู้       
เชิงปฏิบัติการร่วมกับการเรียนรู้แบบใช้วิจัยเป็นฐานสำหรับการจัดทำวิทยานิพนธ์ 
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2.2 เพื่อนำเสนอระบบบริหารจัดการเรียนรู้เชิงปฏิบัติการร่วมกับการเรียนรู้ แบบใช้วิจัยเป็นฐาน
สำหรับการจัดทำวิทยานิพนธ์ 

 
3. การทบทวนวรรณกรรม 

การเรียนรู้เชิงปฏิบัติการ (Practical Learning Management System) เป็นกระบวนการออกแบบ
การเรียนรู้สำหรับการพัฒนาทักษะหรือสมรรถนะที่พึงประสงค์โดยอาศัยรูปแบบการเรียนรู้เชิงปฏิบัติการ
เพื่อให้สะท้อนถึงทักษะที่แท้จริงในการแสวงหาความรู้ในเรื่องที่สนใจ (พงษ์ศักดิ์ ผกามาศ และคณะ, 2564) 
ส่วนการเรียนรู้แบบใช้วิจัยเป็นฐาน (Research-Based Learning) ถือเป็นหัวใจหลักของการเรียนรู้ในระดับสูง
โดยเฉพาะระดับบัณฑิตศึกษา ซึ่งในระยะหลังได้นำมาประยุกต์ใช้มากขึ้นในระดับอ่ืน ๆ ผู้สอนจึงควรมีบทบาท
ในการวางแผนและเตรียมการเพื่อใช้ในขั้นตอนต่าง ๆ ให้หลากหลายสอดคล้องกับธรรมชาติของวิชาที่เรียน 
ทั้งนี้ ผู้สอนยังควรเป็นผู้ทำการวิจัยด้วยตนเองเพื่อจะได้มีพื้นฐานแนวคิดและมีทักษะการวิจัยอย่างดีพอที่จะ
สื่อสารทำความเข้าใจกับผู้เรียนได้อย่างเหมาะสม ถูกต้อง และเต็มที่ พร้อมที่จะรับฟังความคิดเห็นและ        
ข้อวิจารณ์ของผู้เรียน ขณะเดียวกันผู้เรียนเองจะต้องฝึกและพัฒนาตัวเองให้รู้จักตั้งข้อสงสัยในสภาพแวดล้อม
และปัญหาของสังคมอยู่เสมอ เพราะการสงสัยจะเป็นเบื้องต้นของการวิจัย นอกจากนี้ผู้เรียนยังต้องมีความ
ละเอียดถี่ถ้วนกับข้อมูลที่ตนเองได้ศึกษามาและวิเคราะห์ตีความตามข้อมูลที่ได้มาเป็นหลัก (Hunaiti et al., 
2010; Carlgren, 2012; Ahel & Schirmer, 2022) ในระหว่างการเรียนรู้โดยวิธีการของการวิจัยนั้นผู้เรียนจะ
ได้พัฒนาทักษะต่าง ๆ ประกอบด้วย ทักษะการตั้งคำถาม ทักษะการเก็บข้อมูล ทักษะการเลือกระเบียบวิธีการ
วิจัย ทักษะการคิดวิเคราะห์ การตีความข้อมูล การสรุปประเด็น และการตีพิมพ์เผยแพร่ รวมถึงการวิเคราะห์
ทักษะเพ่ือเสนอประเด็นจากข้อค้นพบอีกด้วย อีกทั้งเป็นการพัฒนากระบวนการแสวงหาความรู้ที่ผู้เรียนจะได้
พัฒนาและสร้างขึ้นในตัว อันจะนำไปสู่คุณภาพของบัณฑิตที่พร้อมสำหรับสังคมฐานความรู้ต่อไปในอนาคต 
และช่วยให้ผู้เรียนมีเครื่องมือในการเรียนรู้ตลอดชีวิต (Lifelong Learning) โดยเฉพาะอย่างยิ่งการให้ผู ้เรียน
ได้รับประสบการณ์ตรงในการใช้กระบวนการวิจัยทีจ่ะช่วยให้ผู้เรียนเกิดการเรียนรู้ที่ลึกซ้ึงและมีความหมายต่อ
ตนเอง (Jang et al., 2022) 
 
4. กรอบแนวคิดการวิจัย 

จากการทบทวนวรรณกรรมและงานวิจัยที่เกี่ยวข้องและการออกแบบกระบวนวิธีวิจัยสามารถนำมา
กำหนดกรอบแนวคิดการวิจัย (Conceptual Framework) เพ่ือสร้างระบบบริหารจัดการเรียนรู้เชิงปฏิบัติการ
ร่วมกับการเรียนรู้แบบใช้วิจัยเป็นฐานสำหรับการจัดทำวิทยานิพนธ์ ได้ดังภาพที่ 1 
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ภาพที่ 1 กรอบแนวคิดการวิจัย 
 
5. ระเบียบวิธีการวิจัย 

การวิจัยครั้งนี้เป็นการวิจัยและพัฒนา (Research and Development : R&D) โดยมีรายละเอียด
เกี่ยวกับวิธีวิทยาการวิจัย ดังนี้  

5.1 ประชากรและกลุ่มตัวอย่าง ประชากรศึกษาเป็นนักศึกษาที่ลงทะเบียนเรียนวิชาวิทยานิพนธ์ 
(RED 7401 และ RED 7402) หลักส ูตรศึกษาศาสตรมหาบัณฑิต มหาว ิทยาล ัยเทคโนโลยีราชมงคล
รัตนโกสินทร์ ในภาคเรียนที ่ 2 ปีการศึกษา 2564 และภาคเรียนที ่ 1 ปีการศึกษา 2565 จำนวน 40 คน 
กำหนดขนาดของกลุ ่มตัวอย่างโดยใช้ตาราง Krejcie และ Morgan ได้กลุ ่มตัวอย่าง จำนวน 36 คน 
กลุ่มเป้าหมาย ได้แก่ ผู้เชี่ยวชาญด้านระบบไอซีทีและนวัตกรรมทางการศึกษา จำนวน 10 คน 
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5.2 เครื่องมือที่ใช้ในการวิจัย เครื่องมือที่ใช้ในการวิจัยและพัฒนาระบบ ได้แก่ ระบบการเรียนรู้เชิง
ปฏิบัติการร่วมกับการเรียนรู้แบบใช้วิจัยเป็นฐานสำหรับการจัดทำวิทยานิพนธ์ และเครื่องมือที่ใช้ในการเก็บ
รวบรวมข้อมูล ได้แก่  

(1) แบบสัมภาษณ์แบบไม่มีโครงสร้าง (Unstructured Interview Form) สำหรับศึกษาและ
วิเคราะห์ความต้องการของผู้ใช้ทั้งในส่วนของคณาจารย์และนักศึกษา  

(2) แบบประเมินประสิทธิภาพของระบบ สำหรับผู้เชี่ยวชาญด้านระบบไอซีทีและนวัตกรรมทาง
การศึกษา เป็นแบบประมาณค่า (Rating Scale) 5 ระดับ  

(3) แบบประเมินความพึงพอใจสำหรับนักศึกษา เป็นแบบประมาณค่า 5 ระดับ ซึ่งประเมินความ
เหมาะสมของระบบในด้านองค์ประกอบ การออกแบบและเนื้อหา และการใช้งาน  

(4) แบบสัมภาษณ์แบบมีโครงสร้าง (Structured Interview Form) สำหรับสัมภาษณ์การใช้งาน
ระบบของนักศึกษาในประเด็นเก่ียวกับ 1) ความรู้และการนำไปใช้งาน 2) พฤติกรรมและการตอบสนอง 3) การ
มีส่วนร่วม 4) ผลการใช้งาน และ 5) ปัญหาและข้อเสนอแนะ  

5.3 ขั้นตอนการดำเนินการวิจัย เนื่องจากการวิจัยครั้งนี้เป็นการวิจัยและพัฒนา (R&D) คณะผู้วิจัย
กำหนดการดำเนินการวิจัย 4 ขั้นตอน เพ่ือให้ครอบคลุมประเด็นการวิจัยตามลำดับ ได้แก่ 
 (1) การศึกษาและวิเคราะห์ความต้องการของผู้ใช้ ซึ่งเป็นการศึกษาและวิเคราะห์ความต้องการ
ของผู้ใช้ทั้งในส่วนของคณาจารย์และนักศึกษา เพื่อทราบความต้องการจำเป็นสำหรับการสร้างระบบบริหาร
จัดการเรียนรู้ 

 (2) การออกแบบและพัฒนาระบบ โดยการใช้ซอฟต์แวร์สนับสนุนการเรียนรู ้ (Learning 
Management System) และโปรแกรมที่เกี่ยวข้องกับการพัฒนาสื่อการเรียนการสอนออนไลน์ การออกแบบ
กรณีศึกษาที่เก่ียวข้องกับรายวิชา รวมถึงการทดสอบใช้งานเบื้องต้น        

 (3) การทดสอบการใช้งานและประเมินผล เป็นขั้นของการทดลองใช้ระบบเป็นเวลา 3 เดือน และ
ทดสอบความพึงพอใจในการใช้งานโดยนักศึกษาที่เข้าเรียนในรายวิชา RED 7401 และ RED 7402 

 (4) การปรับปรุงสมรรถนะของระบบ โดยการนำผลการทดสอบและประเมินที่ได้จากขั้นตอนที่ 3 
มาวิเคราะห์ยืนยัน (Confirmation) และปรับปรุงสมรรถนะของระบบการเรียนรู้เชิงปฏิบัติการร่วมกับการ
เรียนรู้แบบใช้วิจัยเป็นฐานสำหรับการจัดทำวิทยานิพนธ์ในระดับบัณฑิตศึกษาให้มีประสิทธิภาพ 

5.4 การทดลองและเก็บรวบรวมข้อมูล กำหนดรูปแบบการทดลองและการเก็บข้อมูลดังนี้ 
 1) การเตรียมการทดลอง ได้แก่  

(1) ขออนุญาตเก็บรวบรวมข้อมูลและทดลองใช้ระบบ โดยเก็บรวบรวมข้อมูลและทดลองใช้
ระบบในภาคเรียนที่ 2 ปีการศึกษา 2564 และภาคเรียนที่ 1 ปีการศึกษา 2565  

(2) เตรียมต้นแบบที่พัฒนาแล้วใส่ไว้ในเว็บไซต์ Dr.Darunee Learning Center ส่งข้อมูลขึ้น
เครื่องแม่ข่าย และทดสอบการใช้งาน   

(3) เตรียมสถานที ่ คอมพิวเตอร์ และกำหนดเวลาที ่ทำการทดลอง  โดยทดสอบระบบ         
เชิงปฏิบัติการในเนื้อหาของการพัฒนาแพลตฟอร์มทางการศึกษา (Education Platform)  
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 2) การดำเนินการทดลอง โดยการนำต้นแบบระบบที่ผ่านการประเมินโดยผู้ เชี่ยวชาญแล้วไป
ทดลองใช้เพื่อประเมินหาประสิทธิภาพโดยมีการทดลองตามรูปแบบ ดังนี้ 

(1) ทดลองแบบหนึ่งต่อหนึ่ง (One to One Testing) ทดลองกับนักศึกษาที่เคยเรียนรายวิชา
วิทยานิพนธ์มาก่อน จำนวน 3 คน โดยเลือกนักศึกษาท่ีมีระดับผลการเรียนสูง ปานกลาง และต่ำ พิจารณาจาก
คะแนนเฉลี่ยในภาคเรียนที่ผ่านมาเป็นเกณฑ์ ใช้วิธีการสุ่มอย่างง่าย ทดลองใช้ ระบบเพื่อหาข้อบกพร่องแล้ว
นำไปปรับปรุงแก้ไข โดยได้ค่า E1/E2 = 61.21/62.38 

(2) ทดลองกลุ ่มย่อย (Small Group Testing) ทดลองกับนักศึกษาที ่เคยเรียนรายวิชา
วิทยานิพนธ์มาก่อน จำนวน 9 คน โดยเลือกนักศึกษาท่ีมีระดับผลการเรียนสูง ปานกลาง และต่ำ พิจารณาจาก
คะแนนเฉลี่ยรายวิชาในภาคเรียนที่ผ่านมาเป็นเกณฑ์ ใช้วิธีการสุ่มอย่างง่าย ทดลองใช้ระบบเพ่ือหาข้อบกพร่อง
แล้วนำไปปรับปรุงแก้ไข E1/E2 = 71.20/72.15 

(3) ทดลองภาคสนาม (Field Testing) ได้แก่  
- นำระบบไปให้นักศึกษาทดลองใช้เชิงปฏิบัติการเป็นเวลา 1 เดือน โดยเลือกผู้เรียนกลุ่ม

ตัวอย่าง จำนวน 36 คน และจัดประชุมให้ความรู้ก่อนการทดลอง ซึ่งดำเนินการตามลำดับดังนี้ (1) ทดสอบ
ก่อนเรียน (Pretest) โดยให้ผู ้เรียนทดสอบจากแบบทดสอบวัดผลสัมฤทธิ ์ทางการเรียน  จำนวน 40 ข้อ         
(2) ให้ผู้เรียนเรียนโดยใช้ระบบบริหารจัดการเรียนรู้เชิงปฏิบัติการร่วมกับการเรียนรู้แบบใช้วิจัยเป็นฐานสำหรับ
การจัดทำวิทยานิพนธ์ (3) ให้ผู้เรียนทำแบบฝึกหัดจากระบบ หน่วยการเรียนรู้ละ 10 ข้อ และ (4) ทดสอบ        
หลังเรียน (Posttest) โดยให้ผู้เรียนทดสอบจากแบบทดสอบวัดผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน จำนวน 40 ข้อ และ
ประเมินประสิทธิภาพ E1/E2 ในภาพรวม โดยได้ค่า E1/E2 = 81.64/83.78   

- สัมภาษณ์นักศึกษากลุ่มตัวอย่างท่ีใช้งานสม่ำเสมอ เกี่ยวกับการใช้งานระบบ  
- วิเคราะห์ผลการสัมภาษณ์ สรุปในลักษณะความเรียง และปรับปรุงแก้ไขระบบให้มีความ

เหมาะสมและสมบูรณ ์ 
5.5 การวิเคราะห์ข้อมูล โดยนำข้อมูลที่ได้จากขั้นตอนการดำเนินการวิจัยไปวิเคราะห์ตามลำดับ ดังนี้ 

 1) การศึกษาและวิเคราะห์ความต้องการของผู ้ใช้ สรุปในลักษณะความเรียงเพื ่อแสดง
รายละเอียดที ่ประกอบด้วย (1) วัตถุประสงค์ในการใช้ระบบ (2) เอกสาร ข้อมูล และเนื ้อหาที ่ต้องการ          
(3) รูปแบบของระบบใหม ่(4) การนำเสนอและรายงานที่ต้องการ (5) กิจกรรมการเรียนรู้เชิงรุกและกรณีศึกษา
การวิจัย และ (6) กิจกรรมเชิงปฏิบัติการ 

 2) การประเมินด้านการออกแบบและพัฒนาโดยผู้เชี่ยวชาญด้านระบบไอซีทีและนวัตกรรมเพ่ือ
การบริหารการศึกษา จำนวน 10 คน สรุปในลักษณะความเรียงเพ่ือแสดงรายละเอียดที่ประกอบด้วย (1) LMS 
Module, (2) DBLC Approach, (3) Prototyping และ (4) โปรแกรมท่ีเกี่ยวข้อง 
 3) การทดสอบการใช้งานและประเมินผล การประเมินประสิทธิภาพของระบบต้นแบบ       
โดยผู้เชี่ยวชาญและความพึงพอใจโดยนักศึกษา จำนวน 36 คน โดยใช้เกณฑ์การประเมินแบบมาตราส่วน
ประมาณค่า 5 ระดับ  
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การวิจัยในขั้นตอนนี้จะเป็นการประยุกต์ใช้กระบวนการในขั้นตอนที่ 1 และ 2 โดยทำการประเมิน
ประสิทธิภาพและความพึงพอใจของการใช้งานซึ่งข้อมูลในขั้นตอนที่ 2 สามารถปรับเปลี่ยนกระบวนการได้ตาม
ความเหมาะสม มีการทดสอบการใช้งานจริง ตลอดจนศึกษาตามรูปแบบที่กำหนดเพื่อให้ได้ระบบที่เหมาะสม
กับการเรียนรู้เชิงปฏิบัติการร่วมกับการเรียนรู้แบบใช้วิจัยเป็นฐานสำหรับการจัดทำวิทยานิพนธ์ในระดับ
บัณฑิตศึกษา ประชากรศึกษาในขั้นตอนนี้แบ่งออกได้เป็น 2 กลุ่ม ดังนี้  
 กลุ่มที่ 1 กลุ่มเป้าหมาย ได้แก่ ผู้เชี่ยวชาญด้านระบบไอซีทีและนวัตกรรมทางการศึกษา จำนวน 10 คน  
 กลุ่มท่ี 2 กลุ่มตัวอย่าง ได้แก่ นักศึกษาที่ลงทะเบียนเรียนรายวิชาวิทยานิพนธ์ (RED 7401 และ RED 
7402) หลักสูตรศึกษาศาสตร์มหาบัณฑิต มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลรัตนโกสินทร์ ในภาคเรียนที่ 2      
ปีการศึกษา 2564 และภาคเรียนที่ 1 ปีการศึกษา 2565 จำนวน 36 คน  
 ขั้นตอนนี้มีจุดมุ่งหมายเพื่อทดสอบประสิทธิภาพการใช้งาน ปัญหาและอุปสรรค ตลอดจนแนวทาง
การแก้ไข โดยจะสามารถแบ่งแยกเครื่องมือที่ใช้ในการเก็บรวบรวมข้อมูลตามกลุ่มประชากรศึกษา ดังนี้ 
 กลุ่มท่ี 1 จะเป็นการอบรมเชิงปฏิบัติการ (Workshop) และการสัมภาษณ ์
 กลุ่มที่ 2 จะเป็นการอบรมเชิงปฏิบัติการและการสังเกตแบบมีส่วนร่วม (Workshop Facilitation 
and Participant Observation) ใช้แบบสอบถามที่ประกอบด้วยข้อคำถามแบบตรวจสอบรายการ แบบเติม
ข้อความ และแบบมาตราส่วนประมาณค่า 5 ระดับ โดยแบบสอบถามจะมี 3 ส ่วน ที ่ม ีรายละเอียด
ประกอบด้วย 
 ส่วนที่ 1 : ข้อมูลเกี่ยวกับผู้ตอบแบบสอบถาม 
 ส่วนที่ 2 : ความคิดเห็นเกี่ยวกับการใช้ระบบบริหารจัดการเรียนรู้เชิงปฏิบัติการร่วมกับการเรียนรู้
แบบใช้วิจัยเป็นฐานสำหรับการจัดทำวิทยานิพนธ์ ซึ ่งจะเป็นการวิเคราะห์เพื่อหาประสิทธิภาพและความ       
พึงพอใจของผู้ใช้ระบบ 
 การกำหนดเกณฑ์ในการใช้วัดคะแนน ดังนี้  
   มากที่สุด ให้ค่าน้ำหนักคะแนนเป็น 5 
   มาก  ให้ค่าน้ำหนักคะแนนเป็น 4 
   ปานกลาง ให้ค่าน้ำหนักคะแนนเป็น 3 
   น้อย  ให้ค่าน้ำหนักคะแนนเป็น 2 
   น้อยที่สุด ให้ค่าน้ำหนักคะแนนเป็น 1 
 ส่วนที่ 3 : ข้อเสนอแนะและแนวทางการพัฒนาระบบบริหารจัดการเรียนรู้เชิงปฏิบัติการร่วมกับการ
เรียนรู้แบบใช้วิจัยเป็นฐานสำหรับการจัดทำวิทยานิพนธ์ 
 การสร้างและตรวจสอบเครื่องมือที่เป็นแบบสอบถามจะเสนอร่างต่อผู้เชี่ยวชาญเพ่ือตรวจสอบความ
ตรงเชิงเนื้อหา ตลอดจนความเหมาะสมของภาษาและการใช้ถ้อยคำแล้วนำไปทดลองใช้ จากนั้นนำมาทดสอบ
หาค่าความเที ่ยงของแบบสอบถามโดยใช้สูตรสัมประสิทธิ ์อ ัลฟาของครอนบาช (Cronbach’s Alpha 
Coefficient) ได้ค่าความเชื่อม่ันของแบบสอบถามทั้งฉบับอยู่ที่ .922 
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 จากนั้นนำข้อมูลมาวิเคราะห์ด้วยวิธีการทางสถิติโดยใช้โปรแกรมคอมพิวเตอร์สำเร็จรูป เพื่อหา
ประสิทธิภาพ (Efficiency) และความพึงพอใจ (Satisfaction) ของการใช้ระบบบริหารจัดการเร ียนรู้            
เชิงปฏิบัติการร่วมกับการเรียนรู้แบบใช้วิจัยเป็นฐานสำหรับการจัดทำวิทยานิพนธ์ และนำเสนอรูปแบบ       
การประเมินประสิทธิภาพและความพึงพอใจของผู้ใช้ทางสถิติ ดังนี้ 
 การวิเคราะห์ข้อมูลกลุ่มที่ 1 นำข้อมูลมาวิเคราะห์และสังเคราะห์เพื่อหาแนวทางในการปรับปรุง
และพัฒนาระบบ ตลอดจนการแนะนำการใช้งานที่ถูกต้องตามรูปแบบที่กำหนดเพื่อให้ผู้ใช้สามารถใช้งานได้
อย่างมีประสิทธิภาพ 
 การวิเคราะห์ข้อมูลกลุ่มที่ 2  

ส่วนที่ 1 : ข้อมูลที่เป็นสถานภาพของผู้ตอบแบบสอบถาม วิเคราะห์โดยการแจกแจงความถี่และ    
ค่าร้อยละ 
 ส่วนที่ 2 : ข้อมูลที่เกี่ยวกับความคิดเห็นเกี่ยวกับการใช้ระบบบริหารจัดการเรียนรู้เชิงปฏิบัติการ
ร่วมกับการเรียนรู้แบบใช้วิจัยเป็นฐานสำหรับการจัดทำวิทยานิพนธ์ ซึ ่งเป็นข้อมูลที่เป็นแบบมาตราส่วน
ประมาณค่า วิเคราะห์โดยการคำนวณหาค่าเฉลี่ยและส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน 
 ส่วนที ่ 3 : ข้อมูลที ่เกี ่ยวกับข้อเสนอแนะและแนวทางการพัฒนาระบบบริหารจัดการเรียนรู้           
เชิงปฏิบัติการร่วมกับการเรียนรู้แบบใช้วิจัยเป็นฐานสำหรับการจัดทำวิทยานิพนธ์ ซึ่งเป็นข้อมูลที่เป็นแบบเติม
ข้อความ วิเคราะห์โดยการหาข้อสรุปเพื่อทราบข้อเสนอแนะและแนวทางการพัฒนา 
 โดยค่าเฉลี่ยที่ได้จากข้อมูลแบบสอบถามมาตราส่วนประมาณค่าจากการวิเคราะห์ข้อมูลในกลุ่มที่ 2 
นำไปเปรียบเทียบกับเกณฑ์สำหรับแปลความหมายค่าเฉลี่ยตามเกณฑ์ในการสรุปผล ได้ดังนี้  
 4.21 – 5.00   หมายถึง ประสิทธิภาพและความพึงพอใจอยู่ในระดับมากท่ีสุด 
 3.41 – 4.20   หมายถึง ประสิทธิภาพและความพึงพอใจอยู่ในระดับมาก 
 2.61 – 3.40   หมายถึง ประสิทธิภาพและความพึงพอใจอยู่ในระดับปานกลาง 
 1.81 – 2.60   หมายถึง ประสิทธิภาพและความพึงพอใจอยู่ในระดับน้อย 
 1.00 – 1.80   หมายถึง ประสิทธิภาพและความพึงพอใจอยู่ในระดับน้อยที่สุด 
 โดยที่ช่วงความกว้างของอันตรภาคชั้นกำหนดได้จากสูตร = (5-1)/5 = 0.8 

4) การปรับปรุงสมรรถนะของระบบ  
 การวิจัยในขั้นตอนนี้จะนำผลการวิจัยในขั้นตอนที่ 3 มาทำการปรับปรุงระบบบริหารจัดการ
เรียนรู้เชิงปฏิบัติการร่วมกับการเรียนรู้แบบใช้วิจัยเป็นฐานสำหรับการจัดทำวิทยานิพนธ์ ซึ ่งดำเนินการ
สัมภาษณ์แบบไม่มีโครงสร้างโดยใช้วิธีสัมภาษณ์แบบเฉพาะเจาะจง (Focused Interview) ในส่วนของ
ผู้เชี่ยวชาญด้านระบบไอซีทีและนวัตกรรมทางการศึกษา จำนวน 10 คน ตรวจสอบยืนยันเพื่อให้แสดงความ
คิดเห็นและให้ข้อเสนอแนะ จากนั้นนำผลการตรวจสอบไปปรับปรุงสมรรถนะของระบบให้สมบูรณ์ตาม
ข้อกำหนดของการเรียนรู้ตามเกณฑ์รายวิชาบังคับของคุรุสภา ตัวอย่างของระบบต้นแบบแสดงดังภาพที่ 2-6 
ตามลำดับ  
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ภาพที่ 2 หน้าต่าง Login เข้าสู่ระบบบริหารจัดการเรียนรู้สำหรับการจัดทำวิทยานิพนธ์ 

 

 
ภาพที่ 3 ระบบการเรียนรู้เชิงปฏิบัติการรายวิชา RED 7401 และ RED 7402 

 

  
ภาพที่ 4 ตัวอย่างเนื้อหารายวิชาวิทยานิพนธ์ 
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ภาพที่ 5 ตัวอย่างกิจกรรมการเรียนการสอนในรายวิชาวิทยานิพนธ์ 
 

 
ภาพที่ 6 ภาพบรรยากาศการเรียนเชิงปฏิบัติการในรายวิชาวิทยานิพนธ์ 
 

จากภาพที่ 2 แสดงหน้าต่าง Login เมื่อผู้เรียนและผู้สอนเข้าสู่ระบบ ภาพที่ 3 แสดงหน้าหลักของ
ระบบการเรียนรู้เชิงปฏิบัติการรายวิชา RED 7401 และ RED 7402 ภาพที่ 4 แสดงตัวอย่างเนื้อหารายวิชาที่
กำหนดในหลักสูตร ภาพที่ 5 ตัวอย่างกิจกรรมการเรียนการสอนและการออกแบบกระบวนการวิจัยในรายวิชา
วิทยานิพนธ์ และภาพที่ 6 แสดงภาพบรรยากาศการเรียนเชิงปฏิบัติการและการทำกิจกรรมวิจัยในรายวิชา
วิทยานิพนธ์ 

 
6. ผลการวิจัย 

การพัฒนาระบบบริหารจัดการเรียนรู้เชิงปฏิบัติการร่วมกับการเรียนรู้แบบใช้วิจัยเป็นฐานสำหรับการ
จัดทำวิทยานิพนธ์ปรากฏผลการวิจัยตามวัตถุประสงค ์ดังนี้ 



 

 33 

6.1 ผลการวิจัยตามวัตถุประสงค์ข้อที่ 1 
การออกแบบและสร้าง ทดสอบ ทดลองใช้ และประเมินต้นแบบระบบบริหารจัดการเรียนรู้           

เชิงปฏิบัติการร่วมกับการเรียนรู้แบบใช้วิจัยเป็นฐานสำหรับการจัดทำวิทยานิพนธ์ พบว่า 
 6.1.1 ผลการวิเคราะห์ความต้องการของผู้ใช้ 

  1) ผลการวิเคราะห์ความต้องการของผู้ใช้เพ่ือนำข้อมูลไปออกแบบและสร้างระบบบริหาร
จัดการเรียนรู้เชิงปฏิบัติการร่วมกับการเรียนรู้แบบใช้วิจัยเป็นฐานสำหรับการจัดทำวิทยานิพนธ์ ผู้ใช้ได้แสดง
ความคิดเห็นเกี่ยวกับความต้องการในประเด็นสำคัญ ได้แก่ (1) ต้องเป็นระบบที่ใช้ประกอบการเรียนการสอน
ในรายวิชาที่กำหนดได้จริง (2) ระบบที่สามารถสนับสนุนขั้นตอนการเรียนรู้โดยมีฟังก์ชันสนับสนุนที่ครบถ้วน 
(3) ควรจัดส่วนปฏิบัติการที่สอดคล้องกับเนื้อหารายวิชา (4) มีการเรียนรู้เชิงปฏิบัติการและกรณีศึกษาการวิจัย
ที่เกี ่ยวข้องเพื่อเสริมความรู้ความเข้าใจรวมถึงประสบการณ์ในการทำวิจัยที ่มีคุณภาพ และ (5) ระบบที่
ออกแบบและสร้างต้องสามารถดำเนินการได้ตามตารางเรียนที่กำหนด  

 2) แนวทางการพัฒนาบริหารจัดการเรียนรู้เชิงปฏิบัติการร่วมกับการเรียนรู้แบบใช้วิจัย
เป็นฐานสำหรับการจัดทำวิทยานิพนธ์และข้อเสนอแนะ ควรศึกษาข้อมูลที่เกี่ยวข้องกับการวิจัยและพัฒนาใน
การจัดทำวิทยานิพนธ์ (Existing Documents) ก่อนการจัดการเรียนการสอน จากนั้นควรเลือกวิธีการพัฒนา
ระบบตามรูปแบบมาตรฐาน DBLC มีกระบวนการวิจัยและพัฒนาระบบที่ถูกต้องเพื่อให้ได้มาซึ่งระบบที่
ตอบสนองต่อรูปแบบการจัดการความรู้ในรายวิชาอย่างครบครัน 

 6.1.2 ผลการออกแบบและพัฒนาระบบ 
การออกแบบและพัฒนาระบบจะใช้วิธีการมาตรฐาน DBLC เพื่อให้ระบบมีประสิทธิภาพโดยมี

ขั้นตอนสำคัญ ได้แก่ (1) การวิเคราะห์ระบบ (System Analysis), (2) การออกแบบระบบ (System Design), 
(3) การดำเนินการระบบ (System Implementation), (4) การติดตั้งระบบ (System Installation), (5) การ
นำไปใช้และประเมินผล (System Operation and Evaluation) และ (6) การบำรุงรักษาและปรับปรุงระบบ 
(System Maintenance and Evolution) ทำให้ได้ระบบบริหารจัดการเรียนรู้สำหรับรายวิชา 

6.1.3 ผลการทดสอบและทดลองใช้ระบบ 
 ผลการทดสอบและทดลองใช้ต้นแบบระบบบริหารจัดการเรียนรู้เชิงปฏิบัติการร่วมกับการเรียนรู้
แบบใช้ว ิจ ัยเป็นฐานสำหรับการจัดทำวิทยานิพนธ์กับนักศึกษาที ่ลงทะเบียนเรียนรายวิชาวิทยานิพนธ์           
(RED 7401 และ RED 7402) ในภาคเรียนที ่ 2 ปีการศึกษา 2564 และภาคเรียนที ่ 1 ปีการศึกษา 2565      
โดยการประเมินคุณภาพโดยผู้เชี่ยวชาญและการประเมินความพึงพอใจโดยนักศึกษาปรากฏผล ดังนี้  

  1) ผลการประเมินประสิทธิภาพของต้นแบบระบบบริหารจัดการเรียนรู้เชิงปฏิบัติการ
ร่วมกับการเรียนรู้แบบใช้วิจัยเป็นฐานสำหรับการจัดทำวิทยานิพนธ์ตามความคิดเห็นของผู้เชี่ยวชาญ จำนวน 
10 คน แสดงดังตารางที่ 1  

  จากการประเมินประสิทธิภาพของระบบโดยผู้เชี่ยวชาญ 3 ด้าน ได้แก่ ด้านองค์ประกอบ
ของระบบ ด้านการออกแบบหน้าจอและเนื้อหา และด้านการใช้งาน พบว่า ประสิทธิภาพของระบบโดยภาพรวม 
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อยู่ในระดับมากทุกด้าน (�̅�=4.17, S.D.=0.60) เมื่อพิจารณารายด้าน พบว่า ด้านองค์ประกอบของระบบ        

7 รายการ ภาพรวมอยู่ในระดับมาก (�̅�=4.19) เรียงลำดับค่าเฉลี่ยจากมากไปหาน้อย 3 ลำดับ คือ 1) บันทึก
ความรู้ 2) กิจกรรมการเรียนรู้ และ 3) เว็บไซต์ ตามลำดับ ด้านการออกแบบหน้าจอและเนื้อหา 8 รายการ 

ภาพรวมอยู่ในระดับมาก (�̅�=4.12) เรียงลำดับค่าเฉลี่ยจากมากไปหาน้อย 3 ลำดับ คือ 1) กระบวนการ
ออกแบบ 2) เนื ้อหาและความสอดคล้อง และ 3) หน้าจอโดยภาพรวม ตามลำดับ ส่วนด้านการใช้งาน            

7 รายการ ภาพรวมอยู่ในระดับมากเช่นกัน (�̅�=4.22) เรียงลำดับค่าเฉลี่ยจากมากไปหาน้อย 3 ลำดับ คือ       
1) ปฏิบัติการในรายวิชา 2) วิธีการนำไปใช้ตามวัตถุประสงค์ และ 3) ส่วนการเชื่อมโยง ตามลำดับ  

 

ตารางท่ี 1 ผลการประเมินประสิทธิภาพจากผู้เชี่ยวชาญ 
หัวข้อและรายการประเมิน �̅� S.D. 

ด้านองค์ประกอบของระบบ 1.เว็บไซต์ 
2.บันทึกความรู้ 
3.การวัดและประเมินความรู้ 
4.กระดานสนทนา 
5.คลังความรู้ 
6.กิจกรรมการเรียนรู้ 
7.ภาพกิจกรรมต่าง ๆ 

4.25 
4.28 
4.18 
4.22 
4.15 
4.26 
4.04 

0.65 
0.55 
0.60 
0.65 
0.55 
0.65 
0.55 

ด้านการออกแบบหน้าจอและ
เนื้อหา 

8.เนื้อหาและความสอดคล้อง 
9.รูปแบบและขนาดตัวอักษร 
10.สีตัวอักษรกับพ้ืนหลัง 
11.ภาพและเสียงประกอบ 
12.ระบบมัลติมีเดีย 
13.คำสั่งและคู่มือการใช้งาน 
14.หน้าจอโดยภาพรวม 
15.กระบวนการออกแบบ 

4.35  
4.05 
4.10 
4.21 
3.76 
3.88 
4.28 
4.37 

0.60 
0.65 
0.55 
0.55 
0.50 
0.65 
0.55 
0.60 

ด้านการใช้งาน 16.ระบบสมาชิก 
17.ระบบ Back End 
18.ส่วนการเชื่อมโยง 
19.ส่วนการปฏิสัมพันธ์ 
20.ระบบการค้นหา 
21.วิธีการนำไปใช้ตามวัตถุประสงค์ 
22.ปฏิบัติการในรายวิชา 

4.22 
4.21 
4.33 
4.28 
3.76 
4.37 
4.41 

0.60 
0.65 
0.55 
0.65 
0.65 
0.55 
0.65 

รวม  4.17 0.60 
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  2) ผลการประเมินความพึงพอใจในการใช้งานต้นแบบระบบบริหารจัดการเรียนรู ้เชิง
ปฏิบัติการร่วมกับการเรียนรู้แบบใช้วิจัยเป็นฐานสำหรับการจัดทำวิทยานิพนธ์ตามความคิดเห็นของนักศึกษา 
จำนวน 36 คน แสดงดังตารางที่ 2 

 

ตารางท่ี 2 ผลการประเมินความพึงพอใจจากนักศึกษา 
หัวข้อและรายการประเมิน �̅� S.D. 

ด้านองค์ประกอบของระบบ 1.เว็บไซต์รายวิชา 
2.บันทึกความรู้งานวิจัย 
3.การวัดและประเมินความรู้ 
4.กระดานสนทนาประเด็นการวิจัย 
5.คลังความรู้ด้านการวิจัย 
6.กิจกรรมการเรียนรู้งานวิจัย 
7.ภาพกิจกรรมต่าง ๆ 

4.37 
4.18 
4.22 
4.35 
4.08 
4.33 
4.02 

0.66 
0.58 
0.71 
0.70 
0.56 
0.60 
0.71 

ด้านหน้าจอและเนื้อหา 8.เนื้อหาและความสอดคล้อง 
9.รูปแบบและขนาดตัวอักษร 
10.สีตัวอักษรกับพ้ืนหลัง 
11.ภาพประกอบ 
12.เสียงประกอบ 
13.ระบบมัลติมีเดีย 
14.คำสั่งและคู่มือการใช้งาน 
15.หน้าจอโดยภาพรวม 

4.35 
4.20 
4.26 
3.97 
4.07 
3.88 
4.33 
4.37 

0.65 
0.67 
0.61 
0.72 
0.59 
0.71 
0.63 
0.64 

ด้านการใช้งาน 16.ระบบสมาชิก 
17.ระบบการค้นหา  
18.ระบบนำเข้าสู่บทเรียน  
19.ส่วนการเชื่อมโยง 
20.ส่วนการปฏิสัมพันธ์ 
21.วิธีการนำไปใช้ตามวัตถุประสงค์ 
22.ปฏิบัติการในรายวิชา 

4.02 
3.84 
4.18 
3.97 
4.28 
4.39 
4.35 

0.68 
0.70 
0.64 
0.59 
0.68 
0.72 
0.66 

รวม  4.17 0.65 
  

  จากการประเมินความพึงพอใจของการใช้ระบบโดยนักศึกษา 3 ด้าน ได้แก่ ด้านองค์ประกอบของ
ระบบ ด้านหน้าจอและเนื้อหา และด้านการใช้งาน พบว่า ความพึงพอใจของระบบโดยภาพรวมอยู่ในระดับ

มากทุกด้าน (�̅�=4.17, S.D.=0.65) เมื ่อพิจารณารายด้าน 3 ด้าน พบว่า ด้านองค์ประกอบของระบบ             
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7 รายการ ภาพรวมอยู่ในระดับมาก (�̅�=4.22) เรียงลำดับค่าเฉลี่ยจากมากไปหาน้อย 3 ลำดับ คือ 1) เว็บไซต์
รายวิชา 2) กระดานสนทนาประเด็นการวิจัย และ 3) กิจกรรมการเรียนรู้งานวิจัย ตามลำดับ ด้านหน้าจอและ

เนื้อหา 8 รายการ ภาพรวมอยู่ในระดับมาก (�̅�=4.17) เรียงลำดับค่าเฉลี่ยจากมากไปหาน้อย 3 ลำดับ คือ    
1) หน้าจอโดยภาพรวม 2) เนื้อหาและความสอดคล้อง และ 3) คำสั่งและคู่มือการใช้งาน ตามลำดับ ส่วนด้านการ

ใช้งาน 7 รายการ ภาพรวมอยู่ในระดับมากเช่นกัน (�̅�=4.14) เรียงลำดับค่าเฉลี่ยจากมากไปหาน้อย 3 ลำดับ 
คือ 1) วิธีการนำไปใช้ตามวัตถุประสงค์ 2) ปฏิบัติการในรายวิชา และ 3) ส่วนการปฏิสัมพันธ์ ตามลำดับ  

3) ผลการสัมภาษณ์ความคิดเห็นของนักศึกษาที่มีต่อต้นแบบระบบบริหารจัดการเรียนรู้            
เชิงปฏิบัติการร่วมกับการเรียนรู้แบบใช้วิจัยเป็นฐานสำหรับการจัดทำวิทยานิพนธ์ 5 ประเด็น ปรากฏผล ดังนี้ 

3.1) ความรู้และการนำไปใช้งาน พบว่า นักศึกษามีระบบบริหารจัดการเรียนรู้รายวิชาที่
เหมาะสมกับรูปแบบการเรียนการสอนในระดับบัณฑิตศึกษาในประเด็นที่เกี ่ยวกับการจัดทำวิทยานิพนธ์       
ซึ่งได้รับความรู้จากเนื้อหา กิจกรรมในชั้นเรียน และเพื่อนร่วมห้องเรียน  โดยสามารถนำความรู้ไปใช้ในการ
ออกแบบและพัฒนากระบวนการวิจัยเพื่อพัฒนานวัตกรรมการบริหารการศึกษา รวมถึงการนำไปใช้ในการ
ออกแบบงานวิจัยเพ่ือแก้ปัญหาทางการศึกษาได้ในอนาคต  

   3.2) พฤติกรรมและการตอบสนอง พบว่า นักศึกษาใช้ส่วนการปฏิสัมพันธ์กับอาจารย์
ผู้สอนและการปฏิสัมพันธ์ระหว่างผู้เรียนด้วยกัน การปฏิบัติการในรายวิชา เช่น การอภิปรายเดี่ยว การระดม
สมอง การทำกรณีศึกษาจากโครงการวิจัย และการนำเสนองานที่ได้รับมอบหมาย (Assignment) เป็นต้น 
ระบบค้นหาและลิงค์ข้อมูลที่เกี่ยวข้องกับการวิจัย และบันทึกความรู้เพื่อการแลกเปลี่ยนและแบ่งปันความรู้ 
ตลอดจนประเมินความรู้ซึ่งได้ผลตามกระบวนการจัดการความรู้ระหว่างเรียน ซึ่งสามารถพัฒนาตนเองและเพ่ิม
ประสบการณ์ในการออกแบบงานวิจัยและพัฒนานวัตกรรมทางการศึกษาได้เป็นอย่างดี 

    3.3) การมีส่วนร่วม พบว่า ระบบสามารถสร้างแรงจูงใจให้นักศึกษาเข้ามาใช้งานเพื่อทำ
ให้เกิดบรรยากาศในการแลกเปลี่ยนและถ่ายทอดความรู้ร่วมกันในสังคมออนไลน์ อีกทั้งการปฏิบัติการแบบมี
ส่วนร่วมและการเรียนรู้แบบกรณีศึกษางานวิจัยมีส่วนช่วยให้นักศึกษาได้ฝึกทักษะการวิจัยเชิงสร้างสรรค์     
การสร้างเสริมประสบการณ์ศึกษาวิจัย รวมถึงการพัฒนากลยุทธ์ในการสร้างแพลตฟอร์มทางการศึกษา
สมัยใหม่ได้อีกด้วย 

     3.4) ผลการใช้งาน พบว่า นักศึกษามีความพึงพอใจต่อระบบบริหารจัดการเรียนรู้นี้โดยมี
การนำความรู้และทักษะด้านการวิจัยของสมาชิกคนอื่นไปปรับใช้บ้าง ซึ่งมีส่วนช่วยให้เกิดทักษะการเรียนรู้
ร่วมกัน   ด้านการวิจัยเพื่อพัฒนานวัตกรรมทางการศึกษามากยิ่งขึ้น 

    3.5) ปัญหาและข้อเสนอแนะ พบว่า นักศึกษาต้องการให้มีระบบการปรับแต่งหน้าจอ           
ด้วยตนเองให้สวยงามและน่าดึงดูดใจมากขึ้นเมื่อเข้าใช้งานรายวิชานี้เช่นเดียวกับเครือข่ายสังคมออนไลน์อ่ืน ๆ 
ส่วนในการปฏิบัติการควรกำหนดระยะเวลาให้เหมาะสมทั้งการเรียนรู้ทฤษฎีการวิจัยและปฏิบัติในรายวิชา 
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6.1.4 ผลการปรับปรุงสมรรถนะของระบบ 
 คณะผู้วิจัยได้นำผลการทดสอบและทดลองใช้ระบบจากการประเมินคุณภาพโดยผู้เชี่ยวชาญและ

การประเมินความพึงพอใจโดยนักศึกษามาสังเคราะห์เพ่ือการปรับปรุงสมรรถนะของระบบ จากนั้นดำเนินการ
สัมภาษณ์ผู้เชี่ยวชาญด้านระบบไอซีทีและนวัตกรรมทางการศึกษา จำนวน 10 คน แบบเจาะจงเพื่อตรวจสอบ
ยืนยันสมรรถนะของระบบ ผู้เชี่ยวชาญได้ให้ความคิดเห็นและข้อเสนอแนะสำหรับการปรับปรุงสมรรถนะของ
ระบบให้สมบูรณ์มากขึ้นอย่างต่อเนื่องโดยการพัฒนาเนื้อหาด้านการวิจัยและพัฒนาเชิงดิจิทัล ส่วนปฏิสัมพันธ์
ออนไลน์ รวมถึงการนำเทคนิควิธีการอ่ืน ๆ มาปรับใช้สำหรับการพัฒนาผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนรู้และการสร้าง
องค์ความรู้ใหม่ท่ีเกิดจากการศึกษาวิจัยให้ดีขึ้นต่อไป 

6.2 ผลการวิจัยตามวัตถุประสงค์ข้อที่ 2 
จากการออกแบบและสร้าง ทดสอบ ทดลองใช้ และประเมินต้นแบบระบบบริหารจัดการเรียนรู้       

เชิงปฏิบัติการร่วมกับการเรียนรู้แบบใช้วิจัยเป็นฐานสำหรับการจัดทำวิทยานิพนธ์ที่พบว่า ระบบที่พัฒนาขึ้น
ตามวิธีการที ่ได้นำเสนอมานี้สามารถมั ่นใจได้ในเรื ่องคุณภาพที่เพียงพอสำหรับการนำระบบการเรียนรู้         
เชิงปฏิบัติการร่วมกับการเรียนรู้แบบใช้วิจัยเป็นฐานสำหรับการจัดทำวิทยานิพนธ์นี้ไปใช้ในการจัดการเรียน   
การสอนระดับบัณฑิตศึกษาทีเ่กิดประสิทธิผลได้จริง 
 
7. สรุปและอภิปรายผลการวิจัย 

จากการวิจัยเพื่อการพัฒนาระบบบริหารจัดการเรียนรู้เชิงปฏิบัติการร่วมกับการเรียนรู้แบบใช้วิจัย  
เป็นฐานสำหรับการจัดทำวิทยานิพนธ์ สามารถนำมาสรุปและอภิปรายผลการวิจัยในประเด็นสำคัญตาม
วัตถุประสงค์และสอดคล้องกับขั้นตอนการดำเนินการวิจัยได้ดังนี้ 

7.1 สรุปผลการวิจัย 
1) วิธีการวิจัยและพัฒนาระบบบริหารจัดการเรียนรู้เชิงปฏิบัติการร่วมกับการเรียนรู้แบบใช้วิจัย

เป็นฐานสำหรับการจัดทำวิทยานิพนธ์ในระดับบัณฑิตศึกษามี 4 ขั้นตอน ได้แก่ 1) การศึกษาและวิเคราะห์
ความต้องการของผู้ใช้ 2) การออกแบบและพัฒนาระบบ 3) การทดสอบการใช้งานและประเมินผล และ       
4) การปรับปรุงสมรรถนะของระบบ จากผลการออกแบบและพัฒนาทำให้ได้ระบบที่มีลักษณะสำคัญ ได้แก่ 
ระบบที่ใช้ประกอบการเรียนการสอนในรายวิชาได้จริง ระบบต้องสนับสนุนขั้นตอนการจัดการเรียนการสอน
โดยมีฟังก์ชันสนับสนุนที่ครบถ้วน ระบบควรจัดส่วนปฏิบัติการที่สอดคล้องกับเนื้อหารายวิชา ระบบควรมี    
การเรียนรู้เชิงปฏิบัติการและกรณีศึกษาที ่เกี ่ยวข้องเพื่อเสริมความรู้ความเข้าใจ และระบบต้องสามารถ
ดำเนินการได้ตามตารางเรียนที่กำหนด นอกจากนี้ ควรใช้ระบบจัดการเนื้อหา (Content Management 
System) เสริมเพ่ือให้สามารถเป็นระบบบริหารจัดการเรียนรู้ที่สมบูรณ์แบบมากยิ่งขึ้น  

2) การออกแบบและพัฒนาระบบบริหารจัดการเรียนรู้เชิงปฏิบัติการร่วมกับการเรียนรู้แบบ     
ใช้วิจัยเป็นฐานสำหรับการจัดทำวิทยานิพนธ์ ควรใช้กระบวนการพัฒนาระบบไอซีทีเพื่อการศึกษามาตรฐาน   
ในการพัฒนาระบบการเรียนรู้ การกำหนดขั้นตอนและวิธีปฏิบัติที ่ชัดเจนเพื่อให้ได้มาซึ่งระบบที่สามารถ
ตอบสนองต่อการจัดการเรียนรู้ในรายวิชาหรือเนื้อหาที่กำหนดได้เต็มประสิทธิภาพ 
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3) จากผลการศึกษาวิเคราะห์ประสิทธิภาพและความพึงพอใจของการใช้งานระบบบริหารจัดการ
เรียนรู้เชิงปฏิบัติการร่วมกับการเรียนรู้แบบใช้วิจัยเป็นฐานสำหรับการจัดทำวิทยานิพนธ์ สรุปได้ว่า 

3.1) ประสิทธิภาพการใช้งานระบบจากความคิดเห ็นของผู ้ เช ี ่ยวชาญโดยภาพรวม              

มีประสิทธิภาพอยู่ในระดับมาก (�̅�=4.17, S.D.=0.60) แสดงว่าระบบที่พัฒนาขึ้นมีความสามารถในการใช้งาน
โดยเป็นเครื่องมือสำหรับการเรียนการสอนในรายวิชา ซึ่งเป็นแหล่งสนับสนุนการเรียนรู้สำหรับการจัดทำ
วิทยานิพนธ์ในระดับบัณฑิตศึกษาได้เป็นอย่างดี ทำให้ระบบนี้สามารถนำไปใช้เป็นเครื่องมือสำหรับการบริหาร
จัดการเรียนรู้และปฏิบัติการในรายวิชา RED 7401 และ RED 7402 ได้อย่างมีประสิทธิภาพ  

3.2) ความพึงพอใจโดยภาพรวมจากความคิดเห็นของนักศึกษาของการใช้งานระบบก็อยู่ใน

ระดับมาก (�̅�=4.17, S.D.=0.65) แสดงว่านักศึกษาผู ้ใช้ระบบนี้มีความพึงพอใจในการใช้งานในระดับที่         
น่าพอใจ เนื่องจากระบบนี้สามารถตอบสนองต่อการจัดการเรียนรู้สำหรับการจัดทำวิทยานิพนธ์ในระดับ
บัณฑิตศึกษาได้เป็นอย่างดี นักศึกษามีเครื่องมือดิจิทัลสนับสนุนการเรียนรู้ในรายวิชาวิทยานิพนธ์ ทำให้
สามารถออกแบบงานวิจัยเพื่อสร้างสรรค์องค์ความรู้ใหม่ทางการศึกษาได้ตามโปรแกรมที่กำหนด 

7.2 อภิปรายผลการวิจัย 
ส่วนประเด็นการอภิปรายผลงานวิจัยครั้งนี้มีส่วนที่เกี่ยวข้องที่ควรนำมาอภิปรายผลในประเด็นสำคัญ

ดังต่อไปนี้ 
1) ต้นแบบระบบที่พัฒนาขึ้น ผู้วิจัยได้นำกรอบแนวคิดในการวิจัยและพัฒนาจากแนวคิดของ 

ดรุณี ปัญจรัตนากร และพงษ์ศักดิ์ ผกามาศ (2563), Davenport & Michelman (2018) และ Kant et al. 
(2021) มาออกแบบการวิจัยโดยมีขั้นตอนดังนี้ (1) การวิเคราะห์เนื้อหารายวิชา (2) การออกแบบระบบโดย
จัดลำดับเนื้อหา จำแนกหัวข้อวิชาตามหลักการเรียนรู้ กำหนดกิจกรรมการเรียนรู้ กำหนดแหล่งค้นคว้าที่
เกี่ยวข้อง การสร้างห้องเรียนรู้เสมือนจริง และการประมวลความรู้ (3) การพัฒนาระบบโดยยึดหลัก 4 Is คือ 
Information, Interactive, Individual และ Immediate Feedback (4) การใช ้ระบบดำเน ินการเร ียน     
การสอนโดยอาศัยช่องทางการสื่อสารที่จัดไว้ และ (5) การทดสอบหาประสิทธิภาพของระบบโดยพิจารณาจาก
ความคิดเห็นของผู้เชี่ยวชาญและนักศึกษาเป็นหลัก  

2) ผลการประเมินประสิทธิภาพโดยผู้เชี ่ยวชาญ พบว่า ระบบที่พัฒนาขึ้นมีความเหมาะสม    
ในระดับมาก แสดงว่าต้นแบบระบบบริหารจัดการเรียนรู้เกี่ยวกับการจัดทำวิทยานิพนธ์สำหรับบัณฑิตศึกษา   
ที่นำเสนอมีคุณภาพที่น่าพอใจและสามารถนำไปใช้ได้จริง ที่เป็นเช่นนี้ เนื่องจากผู้วิจัยดำเนินการวิจัยอย่างเป็น
ระบบตั้งแต่การศึกษาและวิเคราะห์ข้อมูลโดยการใช้กระบวนการ ADDIE ซึ่งผ่านการตรวจสอบจากผู้เชี่ยวชาญ 
จากนั้นจึงนำไปทดลองกับกลุ่มตัวอย่างเพื่อประเมินหาประสิทธิภาพและนำผลที่ได้มาปรับปรุงแก้ไข ซึ่งเป็น
วิธีการดำเนินการผลิตสื่อตามกระบวนการของการวิจัยและพัฒนา (R&D) และการอาศัยการทดลองใช้และ
ปรับแก้ไขให้มีความสมบูรณ์ที่สุด ซึ่งสอดคล้องกับผลงานการวิจัยของ กัลยา สร้อยสิงห์ (2564), พงษ์ศักดิ์   
ผกามาศ และคณะ (2564), Strachan et al. (2019), Demir et al. (2021) และ Trivedi et al. (2022) 
อย่างไรก็ตาม เพื ่อให้ได้ต้นแบบที่ดีและผู ้เรียนมีความสามารถในการทำวิจัยมากยิ ่งขึ ้น ก็ควรปรับปรุง           
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ในประเด็นของการเพิ่มส่วนค้นคว้า กรณีศึกษางานวิจัยที่เกี่ยวข้อง ระบบมัลติมีเดียและกราฟิกบางส่วนที่
เกี ่ยวข้องกับการปฏิบัติการ ทั้งนี้  เพื่อให้ระบบมีความสมบูรณ์และสามารถเป็นสนับสนุนการทำวิจัยให้มี
คุณภาพมากยิ่งข้ึน (Chakraborty & Biswas, 2020; Rieg et al, 2022) 

3) ผลการประเมินความพึงพอใจโดยนักศึกษา พบว่า ระบบที่พัฒนาขึ ้นมีความพึงพอใจ         
ในระดับมาก ซึ่งแสดงว่านักศึกษาสามารถเรียนรู้และเข้าใจเกี่ยวกับการจัดทำวิทยานิพนธ์สำหรับบัณฑิตศึกษา 
ระบบสามารถสนับสนุนการจัดการเรียนรู้ได้เป็นอย่างดี โดยสอดคล้องกับผลงานการวิจัยของ Daultani et al. 
(2021), Singh et al. (2021) และ Jang et al. (2022) ที่วิจัยและพบว่า การพัฒนาระบบต้นแบบที่ดีต้องมี
องค์ประกอบอย่างน้อย 4 ประการ คือ แหล่งข้อมูลและเนื้อหา แหล่งสนับสนุน กระดานสนทนา และกิจกรรม
การเรียนรู้แบบออนไลน์ รวมถึงการเพิ่มเติมกรณีศึกษาเกี่ยวกับงานวิจัยที่เกี่ยวข้องจะมีส่วนช่วยให้ผู้เรียนเข้าใจ           
โดยสามารถสร้างรูปแบบการเรียนรู้เสมือนจริงได้ ดังนั้นระบบต้นแบบจึงมีองค์ประกอบครบถ้วนที่จะใช้เป็น
ระบบสนับสนุนการจัดการเรียนรู้เกี่ยวกับการจัดทำวิทยานิพนธ์สำหรับบัณฑิตศึกษาได้  
 4) ผลการยืนยันการใช้งานระบบโดยผู้เชี ่ยวชาญจากการสัมภาษณ์แบบกลุ่ม พบว่า ระบบ
บริหารจัดการเรียนรู้เชิงปฏิบัติการร่วมกับการเรียนรู้แบบใช้วิจัยเป็นฐานนี้สามารถเป็นระบบสนับสนุน       
การเรียนการสอนในระดับบัณฑิตศึกษา ทำให้นักศึกษาได้รับความรู้เชิงทฤษฎีและการฝึกประสบการณ์        
การเรียนรู้เพื่อทำการศึกษาวิจัยในรายวิชา ดังนั้น สามารถยืนยันได้ในประสิทธิภาพของระบบที่พัฒนาขึ้น    
จากองค์ประกอบและขั้นตอนการพัฒนาระบบบริหารจัดการเรียนรู้ที่มีคุณภาพในระดับสากล  (Dennerlein   
et al., 2020; Kant et al., 2021; Tam, 2022) 

ดังนั้น สามารถสรุปโดยภาพรวมได้ว่า จากการวิจัยและพัฒนาเรื่อง “การพัฒนาระบบบริหารจัดการ
เรียนรู้เชิงปฏิบัติการร่วมกับการเรียนรู้แบบใช้วิจัยเป็นฐานสำหรับการจัดทำวิทยานิพนธ์” ตามวิธีการออกแบบ
และพัฒนาที่ได้นำเสนอมานี้สามารถมั่นใจได้ในเรื ่องคุณภาพที่เพียงพอสำหรับการนำระบบบริหารจัดการ
เรียนรู้เชิงปฏิบัติการนี้ไปใช้สำหรับการจัดการเรียนการสอนรายวิชาวิทยานิพนธ์สำหรับผู้เรียนในระดับ
บัณฑิตศึกษา ผู้เรียนมีพัฒนาการด้านการจัดทำวิทยานิพนธ์เพิ่มขึ้น และก่อให้เกิดสมรรถนะที่พึงประสงค์
สำหรับผู้เรียนในระดับบัณฑิตศึกษาได้จริง 
 
8. ข้อเสนอแนะ 

8.1 ข้อเสนอแนะในการนำไปใช้และพัฒนา การนำไปใช้และพัฒนาระบบบริหารจัดการเรียนรู้นี้    
ให้มีสมรรถนะเพ่ิมข้ึนประกอบด้วย 
 1) การพัฒนาระบบสนับสนุนการจัดการเรียนรู้จำเป็นต้องใช้ทีมงานพัฒนาที่มีคุณภาพ อาทิ 
อาจารย์ผู ้สอน นักการศึกษา นักจิตวิทยาทางการศึกษา โปรแกรมเมอร์ และนักออกแบบนวัตกรรมและ
เทคโนโลยีทางการศึกษา เป็นต้น ทั้งนี้เพ่ือให้ได้ระบบบริหารจัดการเรียนรู้ที่เหมาะสมและมีประสิทธิภาพอย่าง
แท้จริงในทางปฏิบัติ  
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2) เพื่อให้กระบวนการจัดการเรียนรู้เกิดความรวดเร็วและคุ้มค่าควรจัดให้มีการฝึกทักษะ 
(Literacy) การใช้โปรแกรมเบราว์เซอร์หรือแอปพลิเคชันก่อนการเรียนเพ่ือให้ผู้เรียนเข้าใจวิธีการที่ถูกต้องและ
สามารถแก้ปัญหาที่เกิดข้ึนระหว่างการเรียนด้วยตนเอง  

3) ควรเพิ่มรายละเอียดที่เหมาะสมกับรายวิชา เช่น เว็บไซต์และกรณีศึกษาที่เกี ่ยวข้องกับ
ประสบการณ์การวิจัยรวมถึงส่วนปฏิสัมพันธ์ เพื่อฝึกปฏิบัติการเชิงลึกให้กับผู้เรียนและส่งเสริมการเรียนรู้       
ให้กว้างขวางยิ่งขึ้น   

4) การพัฒนาระบบเรียนรู ้ออนไลน์ควรเลือกใช้ตัวอักษร กราฟิก เสียง และมัลติมีเดีย         
อย่างเหมาะสมและสอดคล้องกัน เพื ่อให้การเร ียนรู ้ตามสถานการณ์และการประมวลผลเป็นไป ได้              
อย่างมีประสิทธิภาพและประสิทธิผล 

8.2 ข้อเสนอแนะในการวิจัยครั้งต่อไป ประกอบด้วย  
1) ควรพัฒนาระบบบริหารจัดการเรียนรู้นี้ให้มีองค์ประกอบที่จะใช้เป็นสื่อการเรียนรู้มาตรฐาน

มากยิ่งขึ้น จะทำให้ได้ข้อมูลเชิงลึกเพ่ือนำข้อมูลมาปรับปรุงรูปแบบการเรียนรู้แบบครบวงจรให้มีประสิทธิภาพ
เพ่ิมข้ึน  

2) ควรมีการวิจัยและพัฒนาแพลตฟอร์มดิจิทัลโดยอาศัยรูปแบบการเรียนรู้แบบผสมผสาน 
(Blended Learning) ที่สามารถทำให้ผู้เรียนในลักษณะออนไลน์มีความรู้สึกและจินตนาการเชิงบวกมากยิ่งขึ้น
โดยการพัฒนามัลติมีเดียที่ดึงดูดความสนใจและเสริมสร้างพัฒนาการของผู้เรียนให้ดีขึ้น   

3) ควรมีการวิจัยและพัฒนาระบบหรือรูปแบบการบริหารจัดการเรียนรู้วิชาอื่น ๆ เพิ่มขึ้นอีก
เพ่ือเป็นการเพ่ิมทรัพยากรการเรียนรู้สมัยใหม่สำหรับการพัฒนาการศึกษาในระดับอุดมศึกษาของประเทศไทย
ต่อไป 
 
9. กิตติกรรมประกาศ 

งานวิจัยนี้ได้รับทุนสนับสนุนการวิจัยและตีพิมพ์เผยแพร่จากวิทยาลัยผู้ประกอบการสร้างสรรค์
นานาชาติรัตนโกสินทร์ มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลรัตนโกสินทร์ คณะผู้วิจัยขอขอบคุณเป็นอย่างสูง      
มา ณ โอกาสนี้ 
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