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หลักการและเหตุผล 

 ในยุคแหงการเปลี่ยนแปลงทางเทคโนโลยีที่รวดเร็ว การพัฒนาศักยภาพครูผูสอนใหก้าวทันนวัตกรรม

การศึกษาเปนสิ่งสำคัญอยางยิ่ง โครงการบรรยายเรื่อง "การเพิ่มประสิทธิภาพการสอนและการเรียนรูดวย AI 

ChatBots: คู่มือเชิงปฏิบัติสำหรับครู" จึงถูกจัดขึ้นดวยวิสัยทัศนที่มุงเนนการยกระดับคุณภาพการศึกษาผาน

การประยุกตใช้เทคโนโลยีปญญาประดิษฐ 

 โครงการนี้ตั้งอยูบนหลักการสำคัญสี่ประการ ประการแรกคือการสงเสริมความเทาเทียมทางการศึกษา 

โดยมุงเนนการลดช่องวางทางภาษาและวัฒนธรรมในหองเรียน ผานการใช้ AI ChatBots เปนเครื ่องมือ

สนับสนุนการเรียนรูที ่ตอบสนองความตองการของผูเรียนที่หลากหลาย ประการที่สองคือการบูรณาการ

เทคโนโลยีและนวัตกรรม ซึ่งเปนองค์ประกอบสำคัญของการศึกษาในศตวรรษที่ 21 โดย AI ChatBots จะช่วย

เพิ่มประสิทธิภาพทั้งในดานการเรียนการสอนและการบริหารจัดการ ประการที่สามคือการพัฒนาวิชาชีพและ

เสริมสรางศักยภาพของครู ผานการฝกอบรมเชิงปฏิบัติที ่ช่วยใหครูสามารถใช้เทคโนโลยี AI ไดอยางมี

ประสิทธิภาพ และประการสุดทายคือการสงเสริมความยั ่งยืนและการเรียนรู ตลอดชีวิต โดยมุ งสราง

สภาพแวดลอมการเรียนรูท่ีสามารถปรับตัวและพัฒนาไดอยางตอเน่ือง 

 การจัดโครงการนี้ประกอบดวยสี่ประการ เริ่มจากความจำเปนในการปรับตัวตอการพัฒนาเทคโนโลยี 

เนื่องจากการเพิ่มขึ้นของเครื่องมือดิจิทัลในวงการการศึกษา ทำใหครูตองพัฒนาทักษะในการใช้เทคโนโลยี

ใหมๆ โดยเฉพาะ AI ChatBots ที่สามารถช่วยลดภาระงานประจำและเพิ่มประสิทธิภาพการสอน ประการท่ี

สองคือการเพิ่มการมีสวนรวมของนักเรียน ผานประสบการณการเรียนรูที่มีปฏิสัมพันธและเปนรายบุคคล ซ่ึง

จะช่วยสรางบรรยากาศการเรียนรูที่นาสนใจและมีประสิทธิภาพ ประการที่สามคือการสรางความสอดคลองกับ

มาตรฐานหลักสูตร โดยการบูรณาการ AI ChatBots อยางมีระบบเพื่อสนับสนุนการจัดการเรียนการสอนตาม

หลักสูตร และประการสุดทายคือการสนับสนุนการศึกษาที่มีคุณภาพและยั่งยืน ผานการพัฒนาทักษะของครูใน

การใช้เทคโนโลยี AI อยางมีประสิทธิภาพ 

 โครงการนี้จึงไมเพียงแตตอบสนองตอความทาทายในปจจุบัน แตยังวางรากฐานสำหรับการพัฒนา

การศึกษาในอนาคต โดยมุงเนนการสรางครูที ่มีความสามารถในการใช้เทคโนโลยีเพื ่อยกระดับคุณภาพ

การศึกษาใหทัดเทียมมาตรฐานสากล 

 

วัตถุประสงค์ 

1. เพิ่มความเข้าใจของครูเกี่ยวกับ AI ChatBots เพื่อใหครู โดยเฉพาะครูตางชาติ มีความรูและทักษะ

ในการใช้ AI ChatBots อยางมีประสิทธิภาพในกระบวนการสอนและการเรียนรูใหสอดคลองกับหลักสูตรของ

โรงเรียนทองถ่ิน  
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2. ปรับปรุงประสิทธิภาพการสอน เพื่อใช้ AI ChatBots ในการอัตโนมัติการทำงานที่เปนกิจวัตร ลด

ภาระงานดานการจัดการของครู และใหครูสามารถมุงเนนไปท่ีการยกระดับคุณภาพการสอนและการมีสวนรวม

ของนักเรียน  

3. เพิ่มการมีสวนรวมและผลการเรียนรูของนักเรียน เพื่อสงเสริมการใช้ AI ChatBots เปนเครื่องมือท่ี

สามารถมอบประสบการณการเรียนรูท่ีเฉพาะตัว ทำใหนักเรียนมีความสนใจและสามารถจดจำเน้ือหาไดดีข้ึน  

4. สงเสริมการเรียนรูตลอดชีวิตและนวัตกรรมการศึกษา เพื่อกระตุนการพัฒนาวิชาชีพอยางตอเนื่อง

ของครู โดยการบูรณาการ AI ในหองเรียน และสรางวัฒนธรรมการเรียนรูตลอดชีวิตและการสรางสรรค์

นวัตกรรมในดานการศึกษา  

5. สนับสนุนการจัดการการศึกษาใหสอดคลองกับ SDG 4 เพื่อมีสวนรวมในการบรรลุเปาหมาย SDG 

4: การศึกษาที่มีคุณภาพ โดยสงเสริมการเข้าถึงเครื่องมือการศึกษาที่ทันสมัยอยางเทาเทียมกันและปรับปรุง

คุณภาพการจัดการการศึกษาโดยรวม   

 

กลุมเปาหมาย 

1. บุคลากรครูชาวตางชาติที่ทำงานในโรงเรียนทองถิ่น ซึ่งอาจเผชิญกับความทาทายที่เกี่ยวข้องกับอุปสรรคทาง

ภาษา ความแตกตางทางวัฒนธรรม และการปรับตัวใหเข้ากับหลักสูตรทองถิ่น โครงการนี้มีเปาหมายในการเสริมสราง

ทักษะใหกับครูเหลานี้เพื่อใหสามารถบูรณาการ AI ChatBots ในการสอนไดอยางมีประสิทธิภาพ เพิ่มขีดความสามารถ

ในการดึงดูดและสนับสนุนนักเรียนท่ีมีความหลากหลาย 

 2.  ผูบริหารโรงเรียนและผูนำทางการศึกษา โครงการนี้ยังมุงเปาไปที่ผูบริหารโรงเรียนและผูนำทางการศึกษาท่ี

มีหนาที่ดูแลหรือสนับสนุนครูชาวตางชาติ การที่พวกเขามีความเข้าใจเกี่ยวกับประโยชนและการประยุกตใช้ AI 

ChatBots จะช่วยใหพวกเขาสามารถสงเสริมและสนับสนุนการบูรณาการเทคโนโลยีในโรงเรียนไดอยางมีประสิทธิภาพ 

รวมถึงช่วยพัฒนาวิชาชีพของครูและปรับปรุงคุณภาพการศึกษาโดยรวม 

 3. ผูประสานงานและผูฝกสอนดานเทคโนโลยีการศึกษาที่รับผิดชอบในการดำเนินโครงการดานเทคโนโลยีใน

โรงเรียน โครงการนี้จะใหความรูและทรัพยากรแก่พวกเขาเพื่อสนับสนุนการพัฒนาวิชาชีพของครูใหสามารถใช้

ประโยชนจาก AI ChatBots ในหองเรียนไดอยางเต็มท่ี 

 4. ผูกำหนดนโยบายและหนวยงานทางการศึกษา แมจะไมใช่กลุมเปาหมายหลักแตผูกำหนดนโยบายและ

หนวยงานทางการศึกษาที่ดูแลโครงการครูชาวตางชาติและนโยบายดานเทคโนโลยีการศึกษาก็เปนกลุมเปาหมายท่ี

เก่ียวข้องเช่นกัน การเข้าใจถึงประโยชนและผลกระทบท่ีเปนไปไดของ AI ในการสอนจะช่วยใหพวกเขาสามารถตัดสินใจ

และวางกลยุทธในการพัฒนาคุณภาพการศึกษาไดอยางมีประสิทธิภาพ 
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ประโยชน0ท่ีคาดว4าจะได7รับ 

ประโยชน)ท่ีคาดหวังจากโครงการการเพ่ิมประสิทธิภาพการสอนและการเรียนรูBดBวย AI ChatBots 

1. ครูจะสามารถผสานการใชB AI ChatBots ในการสอน ทำใหBกระบวนการเรียนรูBมีประสิทธิภาพ

มากข้ึน มีความนVาสนใจ และสามารถปรับใหBตรงกับความตBองการของนักเรียนไดBมากข้ึน 

2. การใชB AI ChatBots ในการตอบคำถามทั่วไป การตรวจงาน และการติดตามความกBาวหนBาของ

นักเรียน จะชVวยลดเวลาท่ีครูใชBในงานประจำ และใหBครูสามารถมุVงเนBนท่ีคุณภาพการสอนไดBมากข้ึน 

 3. นักเรียนจะไดBรับการสนับสนุนที่ปรับใหBเหมาะกับแตVละบุคคลและไดBคำตอบในทันที ซึ่งจะชVวย

เพ่ิมความสนใจ ความเขBาใจ และการจดจำความรูB ซ่ึงสVงผลตVอผลการเรียนท่ีดีข้ึน 

 4. ครู โดยเฉพาะครูตVางชาติ จะไดBรับทักษะใหมVในการผสานเทคโนโลยีสมัยใหมVเขBากับวิธีการสอน 

ซ่ึงสนับสนุนการพัฒนาวิชาชีพและความสามารถในการปรับตัวใหBเขBากับเคร่ืองมือการศึกษาใหมV ๆ 

 5. ครูและนักเรียนจะถูกกระตุBนใหBมีสVวนรVวมในการเรียนรู Bตลอดเวลา ผVานการใชBเครื ่องมือท่ี

ขับเคล่ือนดBวย AI ซ่ึงสVงเสริมวัฒนธรรมการสรBางสรรค)และการเรียนรูBตลอดชีวิตในดBานการศึกษา 

 

กระบวนการท่ีทำให7เกิดการเปล่ียนแปลงท่ีดีข้ึนและการยอมรับของกลุ4มเปIาหมาย 
 

ขั้นตอนที่ 1 สำรวจความรู7ความเข7าใจเกี ่ยวกับการใช7 AI ChatBots ในการเรียนการสอน จากแบบ 

สอบถามผาน Google form  
 

 

ภาพท่ี 2 แบบสำรวจความรูBความเขBาใจเก่ียวกับการใชB AI ChatBots ในการเรียนการสอน 

  

ข้ันตอนท่ี 2 การถ4ายทอดองค0ความรู7การเพ่ิมประสิทธิภาพการสอนและการเรียนรู7ด7วย AI ChatBots 

ผลการวิเคราะหข้อมูล 

จากการสำรวจความคิดเห็นของผูเข้าอบรมก่อนการบรรยาย เร่ือง การเพ่ิมประสิทธิภาพการสอนและ

การเรียนรูดวย AI ChatBots: คู่มือการปฏิบัติสําหรับครู มีรายละเอียด ดังน้ี 

1. คุณเคยใช้ AI ChatBot มาก่อนหรือไม  
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มีผูตอบแบบสอบถามท้ังหมด 32 คน โดยมีผลลัพธปรากฏเปนกราฟวงกลม ดังน้ี 

 
 

75% เคยใช้ AI ChatBot แสดงใหเห็นวาผูเข้ารวมสวนใหญมีประสบการณกับเทคโนโลยีนี้ ในขณะท่ี 

21.9% ไมเคยใช้ และ 2.1% ไมแนใจ ซ่ึงบงบอกถึงความจำเปนในการอธิบายเบ้ืองตนสำหรับผูท่ีไมคุ้นเคย 

จากผลการสำรวจครั้งนี้สามารถสรุปไดวา ถึงแมผูเข้ารวมสวนใหญจะมีความคุ้นเคยกับ AI ChatBot 

แตการบรรยายควรเริ่มตนดวยการใหข้อมูลเบื้องตน เพื่อใหผูที่ไมเคยใช้งานหรือไมมั่นใจไดเข้าใจและมีพ้ืน

ฐานความรูเกี่ยวกับ AI ChatBot อยางเพียงพอก่อนที่จะเข้าสูเนื้อหาที่ซับซ้อนหรือการใช้งานในระดับที่สูงข้ึน

ตอไป 

2. หากคุณเคยใช้ AI ChatBot มาก่อน เคยใช้ AI ChatBot ตัวไหน 

มีผู ตอบแบบสอบถามทั้งหมด 26 คน โดยผลลัพธปรากฏเปนกราฟแทง แสดงใหเห็นถึง

ประเภทของ AI ChatBot ท่ีผูตอบแบบสอบถามเคยใช้งาน ดังน้ี 

 
92.3% เคยใช้ ChatGPT ซึ่งเปนเครื่องมือที่ไดรับความนิยมมากที่สุด เครื่องมืออื่น ๆ ที่ถูก

กลาวถึงไดแก่ Gemini (23.1%) และ Copilot (23.1%) และมีผูใช้บางคนกลาวถึง Perplexity (3.8%) และ 

SciSpace (3.8%) แสดงถึงประสบการณท่ีหลากหลาย 

สรุปไดวา ChatGPT เปน AI ChatBot ที่ไดรับความนิยมและเปนที่รูจักอยางกวางขวางใน

กลุมผูตอบแบบสอบถาม ขณะที่ AI ChatBot ตัวอื่น ๆ เช่น Gemini และ Copilot ก็มีการใช้งานอยูบาง แต

ในสัดสวนที่นอยกวา นอกจากนี้ ยังมี AI ChatBot ตัวอื่นที่ผูตอบเคยใช้นอกเหนือจากในตัวเลือก ซึ่งแสดงถึง
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ความหลากหลายของความรูและประสบการณของผูเข้ารวม การบรรยายควรเนนไปที่การใช้ประโยชนจาก 

ChatGPT ซึ่งเปนเครื่องมือที่ผูเข้ารวมมีความคุ้นเคย แตควรแนะนำ AI ChatBot ตัวอื่น ๆ ที่ผูตอบอาจไมเคย

ใช้หรือรูจัก เพ่ือเพ่ิมความรูและขยายขอบเขตการใช้งาน AI ChatBot ในรูปแบบท่ีหลากหลายมากข้ึน 

3. คุ้นเคยกับแนวคิดของ AI ในการศึกษามากแค่ไหน? 

   มีผู ตอบแบบสอบถามทั้งหมด 32 คน ซึ่งผลลัพธปรากฏเปนกราฟวงกลมแสดงถึงระดับ

ความคุ้นเคยกับแนวคิดเร่ือง AI ในการศึกษา ดังน้ี 

 
62.5% ค่อนข้างคุ้นเคยกับ AI ในการศึกษา 21.9% คุ้นเคยเปนอยางดี และ 15.6% ไม

คุ้นเคยเลย ซึ่งแสดงถึงระดับความรูที่แตกตางกัน บงชี้วาควรมีการใหข้อมูลพื้นฐานสำหรับบางคน และให

ข้อมูลเชิงลึกสำหรับคนอ่ืน 

สรุปไดวาผูเข้ารวมการบรรยายมีความหลากหลายในระดับความคุ้นเคยกับ AI ในการศึกษา 

แมวาผูเข้ารวมสวนใหญจะมีความคุ้นเคยในระดับหนึ่ง แตก็ยังมีบางกลุมที่ตองการข้อมูลพื้นฐาน การบรรยาย

ควรเริ่มตนดวยการอธิบายแนวคิดพื้นฐานและประโยชนของ AI ในการศึกษา และค่อย ๆ ขยายไปยังเนื้อหาท่ี

ซับซ้อนขึ้น เพ่ือใหมั่นใจวาผูเข้ารวมทุกคน ไมวาจะมีพ้ืนฐานความรูระดับใด สามารถเข้าใจและไดรับประโยชน

จากการบรรยายในคร้ังน้ีอยางเต็มท่ี 

4. คุณคิดวา AI ChatBots ทําอะไรไดบางในบริบทของการสอน (เลือกทุกข้อท่ีเก่ียวข้อง) 

มีผูตอบแบบสอบถามทั้งหมด 31 คน โดยผลลัพธแสดงเปนกราฟแทงที่แสดงความคิดเห็นของ

ผูตอบเก่ียวกับส่ิงท่ี AI ChatBot สามารถทำไดในบริบทของการสอน ดังน้ี 
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87.1% เชื่อวา AI ChatBot สามารถสรางแบบทดสอบและการประเมินผลได, ในขณะท่ี 80.6% 

คิดวาสามารถช่วยในการวางแผนการสอนได ความคิดเห็นอื่น ๆ ไดแก่ การสรางความมีสวนรวมของนักเรียน 

(58.1%) การใหคำแนะนำเฉพาะบุคคล (51.6%) และการอัตโนมัติงานบริหารจัดการหองเรียน (41.9%)  

สรุปไดวาผูตอบแบบสอบถามสวนใหญมองวา AI ChatBot เปนเครื่องมือที่สามารถช่วยเพ่ิม

ประสิทธิภาพในดานการวางแผนการสอนและการประเมินผลไดอยางมาก นอกจากนี้ ผูตอบยังมองวา AI 

ChatBot สามารถสรางปฏิสัมพันธกับนักเรียนและใหข้อเสนอแนะเฉพาะบุคคลไดอีกดวย อยางไรก็ตาม มี

จำนวนนอยที่เห็นวา AI ChatBot สามารถใช้งานในดานการจัดการหองเรียน การบรรยายควรเนนใหความรู

เพิ่มเติมเกี่ยวกับการประยุกตใช้ AI ChatBot ในการสอนและการจัดการดานตาง ๆ เพื่อใหผูเข้ารวมเห็นถึง

ศักยภาพและประโยชนของ AI ChatBot ในการสนับสนุนการศึกษาไดอยางเต็มท่ี 

5. คุณเคยรวมเคร่ืองมือ AI เข้ากับการปฏิบัติการสอนของคุณหรือไม 

มีผูตอบแบบสอบถามทั้งหมด 32 คน โดยผลลัพธปรากฏเปนกราฟวงกลมแสดงใหเห็นถึงการ

นำ AI เข้ามาใช้ในกระบวนการสอนของผูตอบ ดังน้ี 

 
56.3% ของผูตอบแบบสอบถาม 32 คน เคยใช้ AI ในการสอน 25% มีแผนที่จะใช้แตยังไมได

ใช้ และ 18.8% ไมเคยใช้เครื่องมือ AI เลย ซึ่งแสดงถึงระดับการนำไปใช้ที่แตกตางกัน และความจำเปนในการ

ใหคำแนะนำเชิงปฏิบัติสำหรับผูท่ียังไมเร่ิมตน 

สรุปไดวา ผูเข้ารวมการบรรยายสวนใหญมีการนำ AI มาใช้ในกระบวนการสอนแลว แตยังมี

ผู เข้ารวมบางกลุมที่กำลังวางแผนจะใช้ หรือยังไมเคยนำมาใช้เลย ดังนั้นการบรรยายควรปรับเนื้อหาให

ครอบคลุมทุกกลุม ตั้งแตการนำเสนอความรูเชิงลึกสำหรับผูที่มีประสบการณ ไปจนถึงการใหคำแนะนำและ

แรงบันดาลใจสำหรับผูที ่ยังไมเคยใช้งาน AI เพื ่อใหทุกคนไดเห็นถึงประโยชนและการประยุกตใช้ AI ใน

การศึกษาท่ีหลากหลายและมีประสิทธิภาพ 

6. คุณเช่ือวาอะไรคือข้อไดเปรียบท่ีใหญท่ีสุดของการใช้ AI ChatBots ในการศึกษา 

มีผูตอบแบบสอบถามทั้งหมด 32 คน โดยผลลัพธปรากฏเปนกราฟวงกลมแสดงความคิดเห็น

ของผูตอบเก่ียวกับข้อดีท่ีใหญท่ีสุดของการใช้ AI ChatBot ในการศึกษา ดังน้ี 



 8 

 
53.1% ของผูตอบแบบสอบถามเช่ือวาการประหยัดเวลาในการเตรียมบทเรียนเปนข้อดีท่ีใหญ

ที่สุด ความคิดเห็นอื่น ๆ ไดแก่ การอัตโนมัติงานที่ซ้ำซาก (15.6%) การสนับสนุนเฉพาะบุคคล (12.5%) และ

การเพ่ิมความมีสวนรวมของนักเรียน (3.1%)  

สรุปไดว า ผู ตอบแบบสอบถามสวนใหญใหความสำคัญกับ AI ChatBot ในการเพ่ิม

ประสิทธิภาพและประหยัดเวลาในการเตรียมการสอน ขณะที่บางสวนเห็นประโยชนในการใช้งานเพื่อจัดการ

งานที่ซ้ำซากและการสนับสนุนนักเรียนแบบเฉพาะบุคคล อยางไรก็ตาม ยังมีผูตอบบางกลุมที่ไมแนใจหรือเห็น

ประโยชนในดานอื่น การบรรยายควรเนนการอธิบายถึงประโยชนท่ีหลากหลายของ AI ChatBot เพื่อให

ผูเข้ารวมเข้าใจและเห็นถึงศักยภาพในการนำไปประยุกตใช้ในการศึกษาอยางเต็มท่ี 

7. คุณมีความทาทายหรือข้อกังวลอะไรบางเก่ียวกับการใช้ AI ChatBots ในการสอน 

มีผูตอบแบบสอบถามทั้งหมด 31 คน โดยผลลัพธแสดงเปนกราฟแทงซึ่งสะทอนถึงความทา

ทายหรือข้อกังวลของผูตอบเก่ียวกับการนำ AI ChatBot มาใช้ในการสอน ดังน้ี 

 

 
ข้อกังวลดานความเปนสวนตัวและจริยธรรมเปนข้อกังวลหลักสำหรับผูตอบแบบสอบถาม 

41.9% อื่น ๆ ไดแก่ ความไมแนใจในประโยชน (38.7%) การเข้าถึงเทคโนโลยีที่เชื่อถือได (35.5%) และขาด

ทักษะทางเทคนิค (32.3%) 
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สรุปไดวาความกังวลเกี่ยวกับความเปนสวนตัวและจริยธรรมเปนข้อกังวลหลักของผูเข้ารวม 

โดยมีผูเข้ารวมอีกสวนที่ไมมั่นใจในประโยชนของ AI ChatBot และการเข้าถึงเทคโนโลยีที่เชื่อถือไดก็เปน

อุปสรรคสำคัญ การบรรยายควรใหข้อมูลที่ช่วยขจัดข้อกังวลเหลานี้ผานการสาธิตวิธีการใช้ AI ChatBot ท่ี

ปลอดภัย มีจริยธรรม และเนนย้ำประโยชนที่ชัดเจน เพื่อเสริมสรางความเข้าใจและสนับสนุนใหผูเข้ารวม

สามารถนำ AI ChatBot มาใช้ในกระบวนการสอนไดอยางม่ันใจ 

8. ใหคะแนนความม่ันใจของคุณในการใช้เคร่ืองมือ AI เพ่ือวัตถุประสงค์ในการสอน (เช่น การประเมิน

นักเรียนการวางแผนบทเรียน) 

มีผูตอบแบบสอบถามทั้งหมด 32 คน ซึ่งผลลัพธปรากฏเปนกราฟวงกลมแสดงระดับความ

มั่นใจในการใช้เครื่องมือ AI เพื่อวัตถุประสงค์ในการสอน เช่น การวางแผนบทเรียนและการประเมินนักเรียน 

ดังน้ี 

 

 
50% ของผูตอบแบบสอบถาม 32 คน ประเมินวาความม่ันใจของตนเองอยูในระดับปานกลาง 

25% ระบุวามีความมั่นใจสูง และอีก 25% ระบุวาไมมั่นใจ แสดงถึงความจำเปนในการจัดการฝกอบรมท่ี

หลากหลายใหเหมาะสมกับระดับความม่ันใจของแตละคน 

สรุปไดวาผูตอบแบบสอบถามครึ่งหนึ่งมีความมั่นใจในระดับปานกลางในการใช้เครื่องมือ AI 

แตยังมีผูตอบบางกลุมที่มีความมั่นใจสูงมาก ขณะที่อีกกลุมหนึ่งยังขาดความมั่นใจ การบรรยายจึงควรปรับ

เนื ้อหาใหสอดคลองกับระดับความมั ่นใจที ่แตกตางกัน โดยใหคำแนะนำขั ้นสูงและกรณีศึกษาแก่ผู ที ่มี

ประสบการณ ขณะเดียวกันควรจัดการฝกอบรมพื้นฐานและการสาธิตการใช้งาน AI สำหรับผูที่ขาดความมั่นใจ 

เพื่อใหผูเข้ารวมทุกคนไดรับประโยชนจากการบรรยายและสามารถเพิ่มพูนความรูความสามารถในการใช้ AI 

เพ่ือการศึกษาไดอยางเต็มท่ี 

9. คุณหวังวาจะไดเรียนรูอะไรจากการบรรยายเก่ียวกับ AI ChatBots น้ี 

ผูเข้ารวมแสดงความสนใจหลากหลาย ตองการที่จะเข้าใจการใช้งาน AI ChatBot ในทาง

ปฏิบัติ ค้นพบเครื ่องมือใหม ๆ ตรวจสอบความถูกตองของข้อมูล และปรับใช้ AI ในบริบทการศึกษาท่ี

เฉพาะเจาะจง การบรรยายควรออกแบบใหครอบคลุมเนื้อหาทั้งดานเทคนิคและวิธีการประยุกตใช้ในหองเรียน 
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พรอมทั้งมีการสาธิตและยกตัวอยางเพื่อเสริมสรางความมั่นใจและทักษะของผูเข้ารวมในการใช้ AI เพ่ือ

การศึกษาอยางเต็มท่ี 

10. การสนับสนุนหรือการฝกอบรมประเภทใดที่จะช่วยใหคุณรู สึกสบายใจมากขึ ้นในการใช้ AI 

ChatBots ในการสอนของคุณ 

ผูตอบเนนวาตองการการฝกอบรมเชิงปฏิบัติ การแสดงตัวอยางการใช้งาน AI ChatBot และ

การสนับสนุนดานเทคนิคหรือการเงิน เพื่อใหพวกเขารูสึกมั่นใจมากขึ้นในการใช้เครื่องมือเหลานี้ การบรรยาย

ควรเนนการจัดเซสชันเชิงปฏิบัติ การแสดงตัวอยางวิธีปฏิบัติที ่ดีที ่สุด และการใหคำแนะนำในการเพ่ิม

ประสิทธิภาพการใช้งาน AI เพ่ือตอบสนองตอความตองการท่ีหลากหลายเหลาน้ี 

 

เน้ือหาการอบรม 

1. บทนํา  

วัตถุประสงค): เพ่ือกําหนดบริบทและเช่ือมโยงโครงการกับ SDG 4: การศึกษาท่ีมีคุณภาพ  

- ภาพรวมของ SDG 4: รับรองการศึกษาที่มีคุณภาพที่ครอบคลุมและเทVาเทียมกัน และสVงเสริม

โอกาสการเรียนรูBตลอดชีวิตสําหรับทุกคน  

- บริบท AI ในการศึกษา: แนะนําบทบาทของเทคโนโลยีโดยสังเขป โดยเฉพาะ AI ChatBots ใน

การปรับปรุงการจัดการการศึกษาและกระบวนการเรียนรูB  

- ความเกี่ยวขBองกับครูตVางชาติ: อธิบายความสําคัญของการฝmกอบรมนี้ในการชVวยใหBครูตVางชาติ

รวมเครื่องมือ AI เพื่อตอบสนองความตBองการของหลักสูตรของโรงเรียนในทBองถิ่นและขับเคลื่อนการศึกษาที่มี

คุณภาพ 

  

 2. บทบาทของ AI ChatBots ในการเรียนการสอน  

วัตถุประสงค): เพื่ออธิบายศักยภาพของ AI ChatBots ในการเพิ่มประสิทธิภาพวิธีการสอนและการ

มีสVวนรVวมของนักเรียน  

- AI ChatBots คืออะไร? ภาพรวมของฟpงก)ชันการทํางานในสภาพแวดลBอมทางการศึกษา (เชVน 

การตอบคําถามของนักเรียน การเสนอการสนับสนุนการสอนพิเศษ ฯลฯ)  

- ประโยชน)ของ AI ChatBots ในการศึกษา ประกอบดBวย ประสบการณ)การเรียนรูBสVวนบุคคล  

งานธุรการที่คลVองตัวสําหรับครู ขBอเสนอแนะแบบเรียลไทม)สําหรับนักเรียน และการมีสVวนรVวมของนักเรียนท่ี

เพ่ิมข้ึนนอกหBองเรียน  

- กรณีศึกษาและตัวอยVาง: แสดงตัวอยVางของการรวม AI ChatBot ที่ประสบความสําเร็จใน

โรงเรียน โดยเนBนท่ีผลกระทบตVอการศึกษาท่ีมีคุณภาพ 
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3. การประยุกต)ใชBในทางปฏิบัติในหลักสูตรโรงเรียนทBองถ่ิน  

วัตถุประสงค): เพื่อแนะนําครูตVางชาติเกี่ยวกับวิธีการปรับ AI ChatBots ใหBสอดคลBองกับหลักสูตร

ในทBองถ่ินและปรับปรุงผลการสอนและการเรียนรูB  

- การปรับ AI ChatBots สําหรับความตBองการของหลักสูตรทBองถ่ิน:  

- วิธีปรับแตVงการตอบสนอง AI ChatBot ใหBเหมาะกับวิชาและระดับเกรดเฉพาะ  

- การสรBางบทเรียนเชิงโตBตอบโดยใชB ChatBots ท่ีสอดคลBองกับมาตรฐานหลักสูตร  

- การสาธิตแบบลงมือปฏิบัติจริง:  

- การใชBแพลตฟอร)ม AI ChatBot ท่ีเลือก (เชVน ChatGPT) เพ่ือสรBางแผนการสอนงVายๆ  

- ตัวอยVาง: การสอนแนวคิดทางวิทยาศาสตร)ผVานแบบทดสอบเชิงโตBตอบที่ไดBรับความ

ชVวยเหลือจาก ChatBot  

- การสนับสนุนครูและ AI เปyนเคร่ืองมือการทํางานรVวมกัน:  

- การใชB ChatBots เพื่อลดภาระงาน (เชVน การใหBคะแนนแบบทดสอบ การตอบคําถาม

ท่ีพบบVอย) และมุVงเนBนไปท่ีกลยุทธ)การสอนท่ีเปyนสVวนตัวมากข้ึน  

- ความทBาทายและแนวทางแกBไข: การจัดการกับความทBาทายที่อาจเกิดขึ้น (เชVน อุปสรรคทาง

ภาษา ความแตกตVางทางวัฒนธรรม) และวิธีปรับเคร่ืองมือ AI ใหBเหมาะสม 

 

4. กิจกรรมการอบรมเชิงปฏิบัติการ: การใชB AI ChatBots ในหBองเรียนของคุณ  

วัตถุประสงค): เพ่ือใหBประสบการณ)จริงในการออกแบบบทเรียนและการรวม AI ChatBots  

- กิจกรรมกลุVม:  

- แบVงผูBเขBารVวมออกเปyนกลุVมเพ่ือออกแบบแผนการสอนหรือกิจกรรมโดยใชB AI ChatBots ท่ี

เหมาะกับสาขาวิชาและนักเรียน  

- แตVละกลุVมจะไดBรับหัวขBอหลักสูตรของโรงเรียนท่ีแตกตVางกันเพ่ือรวมเขBากับเคร่ืองมือ AI  

- การนําเสนอแนวคิด: กลุVมนําเสนอแผนการสอนและกิจกรรม AI ChatBot  

- ขBอเสนอแนะและการอภิปราย: ครูหารือเก่ียวกับศักยภาพและความทBาทายในหBองเรียนจริง 

 

5. ผลกระทบของนโยบายในการปรับปรุงการจัดการการศึกษา  

วัตถุประสงค): เพื่อเชื่อมโยง AI ChatBots กับเปzาหมายนโยบายที่กวBางขึ้นของการปรับปรุงการ

จัดการการศึกษาเพ่ือการศึกษาท่ีมีคุณภาพ  

- AI ChatBots เปyนตัวขับเคล่ือนเพ่ือการศึกษาท่ีมีคุณภาพ:  

- เครื่องมือ AI สนับสนุนการพัฒนาวิชาชีพของครูชาวตVางชาติอยVางไรโดยการเสริมสรBาง

ความสามารถในการสอนใหBสอดคลBองกับหลักสูตรในทBองถ่ิน  
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- ผลกระทบตVอผลการเรียนรูBของนักเรียนและการเขBาถึงทรัพยากรทางการศึกษาอยVาง

เทVาเทียมกัน  

- ความยั่งยืนและการเรียนรูBตลอดชีวิต: การเชื่อมโยงการใชB AI ChatBots กับผลลัพธ)การ

เรียนรูBระยะยาวและการพัฒนาวิชาชีพอยVางตVอเน่ืองสําหรับครู 

6. บทสรุปและคําถามและคําตอบ 

วัตถุประสงค): สรุปการบรรยายและเป|ดพ้ืนท่ีสําหรับคําถาม 

- สรุปประเด็นสําคัญ:  

- AI ChatBots เปyนเคร่ืองมือสําหรับการเพ่ิมประสิทธิภาพการเรียนการสอน  

- สอดคลBองกับ SDG 4: การศึกษาท่ีมีคุณภาพ  

- กลยุทธ)เชิงปฏิบัติสําหรับครูตVางชาติในการบูรณาการ AI เขBากับการสอน  

- ข้ันตอนตVอไป: สนับสนุนใหBครูสํารวจแพลตฟอร)ม AI ChatBot ตVอไปและนําไปใชBในหBองเรียน 

 

ระยะเวลาและกำหนดการฝกอบรม 

ใช้เวลาในการอบรมท้ังส้ิน จำนวน 2 ช่ัวโมง 

 

 
 

ภาพท่ี 3 บรรยากาศกVอนการอบรม 
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วิธีการฝกอบรม  

โดยใช้การสาธิต การฝกปฏิบัติจริง และการศึกษาโดยใช้ส่ืออิเล็กทรอนิกส  

 

 
 

ภาพท่ี 4 สไลด)การบรรยากาศรVวมกับ AI 

 

 
 

ภาพท่ี 5 สไลด)การบรรยากาศรVวมกับ AI 
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ภาพท่ี 6 บรรยากาศการอบรม 

 

 
 

ภาพท่ี 7 บรรยากาศการอบรม 
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ภาพท่ี 8 บรรยากาศการอบรม 
 

 
 

ภาพท่ี 9 บรรยากาศการอบรม 
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ภาพท่ี 10 บรรยากาศการอบรม 

 

 
 

ภาพท่ี 11 บรรยากาศหลังการอบรม 
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ภาพท่ี 12 แพลตฟอร)มการเรียนรูBศูนย)การเรียนรูB ดร.ดรุณี  

https://darunee.com/academy/course/view.php?id=169 
 

 
 

ภาพท่ี 13 ชVองทางประชาสัมพันธ)เน้ือหาความรูBผVานยูทูป 

https://youtu.be/y3mo3orOnaI?si=uqPIy8Wrm1taZoaC 

https://youtu.be/y3mo3orOnaI?si=uqPIy8Wrm1taZoaC


 18 

การประเมินและข7อเสนอแนะ  

1. การประเมินหลังการบรรยาย: ครูกรอกแบบฟอร)มความคิดเห็นเกี่ยวกับประโยชน)ของการฝmกอบรม

และพ้ืนท่ีท่ีมีศักยภาพสําหรับการพัฒนาตVอไป  

2. การสนับสนุนติดตามผล: จะมีการจัดชุดเซสชันติดตามผลเพื่อสนับสนุนครูในความพยายามบูรณา

การอยVางตVอเน่ือง 

 

สรุปรายงานผลการประเมินหลังอบรม 

เร่ือง “เคร่ืองมือเทคโนโลยีสําหรับการสอนในหองเรียนหรือออนไลน” Tech Tools for Teaching 

in the Classroom or Online วันท่ี 25 เดือน ตุลาคม พ.ศ. 2567 ณ โรงเรียนโพธิสารพิทยากร 

ผลการวิเคราะหข้อมูล จากความคิดเห็นของผูเข้ารับการอบรมตอการอบรมการเพ่ิมประสิทธิภาพการ

สอนและการเรียนรูดวย AI ChatBots: คู่มือการปฏิบัติสําหรับครู มีรายละเอียด ดังน้ี 

 

1. ความเข้าใจเก่ียวกับการใช้เคร่ืองมือเทคโนโลยีในการสอน 

 

 
64% ของผูเข้ารวมเข้าใจจุดประสงค์ของการใช้เครื่องมือเทคโนโลยีในการสอนในระดับดีมาก และ 

24% เข้าใจในระดับดีเยี่ยม ซึ่งแสดงถึงความมั่นใจสูงและมีศักยภาพในการประยุกตใช้เทคโนโลยีไดอยางเต็มท่ี 

ขณะท่ี 8% มีความเข้าใจในระดับปานกลาง และเพียง 4% มีความเข้าใจเล็กนอย แสดงใหเห็นวาการอบรมมี

ประสิทธิภาพในการเสริมสรางความรูสำหรับผูเข้ารวมสวนใหญ 

ผลการสำรวจนี้แสดงใหเห็นวาการอบรมมีประสิทธิภาพสูง โดยผูตอบแบบสอบถาม 88% รูสึกมั่นใจ

ในความเข้าใจของตนเองในระดับดีมากและดีเยี่ยม แสดงถึงการรับรูในเชิงบวกตอการนำเทคโนโลยีมาใช้ใน

การสอน ในขณะเดียวกัน กลุมท่ียังมีความเข้าใจในระดับปานกลางจะไดรับประโยชนจากการสนับสนุนเพ่ิมเติม

เพ่ือตอยอดความรู จากผลตอบรับน้ี สามารถกลาวไดวาการอบรมน้ีมีประสิทธิภาพในการเสริมสรางความรูและ
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ความเข้าใจของผูเข้ารวม ซึ่งสามารถนำไปประยุกตใช้เพื่อเพิ่มประสิทธิภาพในการจัดการเรียนการสอนโดยใช้

เทคโนโลยีได 

 

2. ความรูท่ีไดรับเก่ียวกับเคร่ืองมือเทคโนโลยีสำหรับการสอนในหองเรียนและออนไลน 

 
48% รูสึกวาความรูของตนเพิ่มขึ้นอยางมาก และ 32% ระบุวาความรูเพิ่มขึ้นในระดับดีเยี่ยม อยางไร

ก็ตาม 12% รูสึกวาความรูเพิ่มขึ้นในระดับปานกลาง และ 8% รูสึกวาเพิ่มขึ้นเล็กนอย ซึ่งแสดงใหเห็นวา

ผูเข้ารวมสวนใหญพบวาการอบรมมีประโยชน แตยังมีบางสวนท่ีตองการการสนับสนุนเพ่ิมเติม 

จากผลการสำรวจน้ี สามารถสรุปไดวาการอบรมมีประสิทธิผลสูงในการเพิ่มพูนความรูของผูเข้ารวม

เกี่ยวกับเครื่องมือเทคโนโลยีสำหรับการสอน โดย 80% ของผูตอบ (รวมระดับดีมาก และดีเยี่ยม) รูสึกวา

ความรูของตนไดรับการพัฒนาอยางมีนัยสำคัญ อยางไรก็ตาม ผูเข้ารวมที่ไดรับความรูในระดับปานกลางหรือ

เล็กนอยอาจไดรับประโยชนจากการสนับสนุนเพ่ิมเติมหรือการเข้ารวมการอบรมเสริมเพ่ือเสริมสรางความรูของ

ตนใหม่ันใจย่ิงข้ึน 

 

3. ความม่ันใจในการเลือกเคร่ืองมือเทคโนโลยีท่ีสอดคลองกับหลักสูตร 
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56% มีความมั่นใจในระดับดีมาก และ 20% มีความมั่นใจในระดับดีเยี่ยม แสดงถึงประสิทธิภาพของ

การอบรม แตยังมี 20% ท่ีมีความม่ันใจในระดับปานกลาง ซ่ึงตองการการฝกฝนหรือคำแนะนำเพ่ิมเติม 

จากผลการสำรวจน้ี สามารถสรุปไดวาการอบรมมีประสิทธิภาพในการเพิ่มความมั่นใจของผูเข้ารวมใน

การเลือกเครื่องมือเทคโนโลยีที่สอดคลองกับหลักสูตร โดย 76% ของผูตอบแบบสอบถาม (รวมระดับดีมาก 

และดีเยี่ยม) มีความมั่นใจในการเลือกใช้เครื่องมือเทคโนโลยีใหตรงกับหลักสูตร ในขณะเดียวกัน ผูเข้ารวมที่ยัง

มีความมั่นใจในระดับปานกลางหรือเล็กนอยอาจไดรับประโยชนจากการสนับสนุนเพิ่มเติม เช่น การฝกฝน

เพ่ิมเติมหรือการใหทรัพยากรเสริม เพ่ือใหสามารถเลือกและใช้เทคโนโลยีไดอยางมีประสิทธิภาพมากย่ิงข้ึน 

 

4. ความเหมาะสมของหัวข้อท่ีครอบคลุมในการอบรม 
 

 
หัวข้อที่ไดรับความสนใจสูงสุดคือ AI ในหองเรียน (66.7%) รองลงมาคือการออกแบบเครื่องมือ

เทคโนโลยี (62.5%) ขณะที่หัวข้อเกี่ยวกับภูมิหลังของโรงเรียนไดรับความสนใจนอยที่สุด (33.3%) แสดงถึง

ความตองการเน้ือหาท่ีสามารถประยุกตใช้ไดจริง 

จากผลการสำรวจนี้สามารถสรุปไดวาผูเข้ารวมการอบรมใหความสำคัญกับหัวข้อที่เกี่ยวข้องกับการ

ประยุกตใช้เทคโนโลยีในหองเรียนเปนหลัก โดยเฉพาะอยางยิ่งหัวข้อเกี่ยวกับการใช้ AI และการออกแบบ

เครื่องมือเทคโนโลยีที่มีความเชื่อมโยงกับการสอนในทางปฏิบัติ หัวข้อเหลานี้ไดรับการตอบรับในเชิงบวกสูงสุด 

ขณะที่หัวข้อที่มีความเชื่อมโยงนอยกับการสอนจริง เช่น ภูมิหลังของโรงเรียน มีระดับความสนใจนอยกวา ซ่ึง

อาจแสดงใหเห็นถึงความตองการของผูสอนท่ีเนนเน้ือหาท่ีสามารถนำไปใช้ไดทันทีในการพัฒนาการสอน 
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5. ความม่ันใจในการใช้เคร่ืองมือเทคโนโลยีเพ่ือบรรลุผลการเรียนรู 

 
48% มีความมั่นใจในระดับดีมาก และ 20% มีความมั่นใจอยางเต็มท่ี ขณะท่ี 24% มีความมั่นใจใน

ระดับปานกลาง ซ่ึงตองการการสนับสนุนเพ่ิมเติม 

จากผลการสำรวจน้ี สามารถสรุปไดวาการอบรมมีประสิทธิภาพสูงในการเสริมสรางความมั่นใจใหกับ

ผูเข้ารวม โดยเฉพาะอยางยิ่ง 68% ของผูตอบแบบสอบถาม (รวมระดับมั่นใจมาก และมั่นใจอยางยิ่ง) มีความ

มั่นใจในระดับสูงในการใช้เครื่องมือเทคโนโลยีใหสอดคลองกับเปาหมายการเรียนรู ขณะเดียวกัน ผูเข้ารวมที่มี

ระดับความมั่นใจในระดับปานกลางหรือเล็กนอยอาจไดรับประโยชนจากการสนับสนุนเพิ่มเติม เช่น การฝกฝน

เพิ่มเติมหรือการใหทรัพยากรเสริม เพื่อใหสามารถพัฒนาทักษะการใช้เทคโนโลยีใหเกิดประโยชนสูงสุดในการ

สอน 

 

6. ความม่ันใจในการแก้ไขปญหาทางเทคนิคเบ้ืองตน 

 
44% รูสึกวามีความม่ันใจในระดับดีมาก และ 12% มีความม่ันใจในระดับดีเย่ียม ขณะท่ี 36% มีความ

ม่ันใจในระดับปานกลาง ซ่ึงแสดงถึงความตองการการฝกอบรมหรือทรัพยากรเพ่ิมเติม 

ผลการสำรวจนี้สามารถสรุปไดวาการอบรมมีประสิทธิภาพในการเพิ่มพูนความมั่นใจใหกับผูเข้ารวม 

โดยเฉพาะอยางยิ่ง 56% ของผูตอบแบบสอบถาม (รวมระดับดีมาก และดีเยี่ยม) มีความมั่นใจในระดับสูงใน

การแก้ไขปญหาทางเทคนิคเบื้องตน อยางไรก็ตาม ผูเข้ารวมที่มีระดับความมั่นใจในระดับปานกลางหรือ
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เล็กนอยอาจไดรับประโยชนจากการสนับสนุนเพิ่มเติม เช่น การฝกฝนเพิ่มเติมหรือการใหทรัพยากรเสริม เพ่ือ

เสริมสรางความม่ันใจในการจัดการปญหาทางเทคนิค 

 

7. การมองเห็นศักยภาพของเทคโนโลยีในการเพ่ิมการมีสวนรวมของนักเรียน 

 
52% เชื่อวาเทคโนโลยีช่วยเพิ่มการมีสวนรวมของนักเรียนไดมาก และ 28% เชื่อมั่นอยางเต็มท่ี 

ขณะท่ี 20% มีความม่ันใจปานกลางหรือต่ำ แสดงถึงความจำเปนในการใหตัวอยางเพ่ิมเติม 

ผลการสำรวจนี้สามารถสรุปไดวาการอบรมมีประสิทธิภาพสูงในการสงเสริมใหผูเข้ารวมมองเห็น

ศักยภาพของเคร่ืองมือในการเพ่ิมการมีสวนรวมของนักเรียน โดยเฉพาะอยางย่ิง 80% ของผูตอบแบบสอบถาม 

(รวมระดับ มาก และอยางเต็มท่ี) มีความเชื่อมั่นสูงวาเครื่องมือเหลานี้จะช่วยเพิ่มการมีสวนรวมของนักเรียนได

อยางมีนัยสำคัญ ในขณะเดียวกัน กลุมที่มีความมั่นใจในระดับปานกลางหรือเล็กนอยอาจไดรับประโยชนจาก

การสนับสนุนเพิ่มเติม เช่น การสาธิตวิธีการใช้หรือการใหทรัพยากรเสริม เพื่อใหสามารถนำเครื่องมือไปใช้ได

อยางมีประสิทธิภาพและเกิดผลลัพธท่ีดีในการสอน 

 

8. ความต้ังใจท่ีจะนำเคร่ืองมือเทคโนโลยีไปใช้ในแผนการสอน 
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56% มีความตั้งใจในระดับสูงที่จะบูรณาการเทคโนโลยี และ 20% มีความตั้งใจอยางเต็มท่ี ขณะท่ี 

20% มีความม่ันใจปานกลางหรือต่ำ ซ่ึงตองการการสนับสนุนเพ่ิมเติม 

จากผลการสำรวจน้ี สามารถสรุปไดวาการอบรมมีประสิทธิภาพในการกระตุนความสนใจและการรับรู

ในคุณค่าของเครื่องมือเทคโนโลยี โดยเฉพาะอยางยิ่ง 76% ของผูตอบแบบสอบถาม (รวมระดับมาก และอยาง

เต็มท่ี") มีความตั้งใจสูงที่จะนำเครื่องมือเทคโนโลยีไปปรับใช้ในการวางแผนการสอน ขณะเดียวกัน ผูเข้ารวมท่ี

มีระดับความมั ่นใจในระดับปานกลางหรือเล็กนอยอาจไดรับประโยชนจากการสนับสนุนเพิ ่มเติม เช่น 

คำแนะนำเชิงปฏิบัติหรือการแสดงตัวอยางการใช้เคร่ืองมือเพ่ือเพ่ิมความม่ันใจ 

 

9. ความเช่ือวาเทคโนโลยีช่วยพัฒนาการประเมินความเข้าใจของนักเรียน 

 

 
 

48% เชื่อวาเทคโนโลยีช่วยประเมินไดดีขึ้นมาก และ 32% เชื่อมั่นอยางเต็มท่ี ขณะที่บางสวน (20%) 

มีความม่ันใจปานกลางหรือต่ำ แสดงถึงความจำเปนในการสาธิตเพ่ิมเติม 

ผลการสำรวจนี้สามารถสรุปไดวาการอบรมมีประสิทธิภาพสูงในการสงเสริมใหผูเข้ารวมมองเห็น

คุณค่าของเคร่ืองมือเทคโนโลยีในการพัฒนาการประเมินความเข้าใจของนักเรียน โดยเฉพาะอยางย่ิง 80% ของ

ผูตอบแบบสอบถาม (รวมระดับมาก และอยางเต็มท่ี) มีความเชื่อมั่นในระดับสูงวาเครื่องมือเหลานี้จะสามารถ

ช่วยใหการประเมินนักเรียนมีประสิทธิภาพและแมนยำมากขึ้น ขณะเดียวกัน ผูเข้ารวมที่มีระดับความมั่นใจใน

ระดับปานกลางหรือเล็กนอยอาจไดรับประโยชนจากการสนับสนุนเพิ่มเติม เช่น การสาธิตการใช้หรือการ

แนะนำเชิงปฏิบัติในการนำเทคโนโลยีไปใช้ในกระบวนการประเมินเพ่ือเพ่ิมความม่ันใจในการใช้งาน 
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10. ความเหมาะสมของระยะเวลาในการอบรม

 
 

44% รูสึกวาระยะเวลาเหมาะสม และ 32% ระบุวาเหมาะสมมาก อยางไรก็ตาม 16% มีความคิดเห็น

เปนกลาง และ 4% รูสึกวาไมเหมาะสมเล็กนอย แสดงใหเห็นวามีบางสวนที่รู สึกวาควรปรับปรุงเวลาให

เหมาะสมย่ิงข้ึน 

ผลการสำรวจนี้สามารถสรุปไดวาการอบรมมีประสิทธิภาพในดานการจัดสรรเวลา โดย 76% ของ

ผูตอบแบบสอบถาม (รวมระดับเหมาะสม และเหมาะสมมาก) เห็นวาระยะเวลาในการอบรมมีความเหมาะสม

และเพียงพอสำหรับการเรียนรู และทำกิจกรรม ในขณะเดียวกัน กลุมที ่แสดงความเห็นเปนกลางหรือมี

ความเห็นวาระยะเวลาไมเหมาะสมเล็กนอยอาจไดรับประโยชนจากการปรับเปลี่ยนบางสวนในอนาคต เช่น 

การขยายหรือยอบางช่วงของการอบรมเพ่ือใหตอบโจทยความตองการของผูเข้ารวมไดดีข้ึน 

 

11. ความพึงพอใจเก่ียวกับสถานท่ีในการอบรม 

 

 
48% พึงพอใจกับสถานท่ี และ 36% พึงพอใจมาก ขณะท่ี 12% มีความคิดเห็นเปนกลาง และ 4% 

รูสึกวาไมพอใจเล็กนอย ซ่ึงแสดงถึงความพึงพอใจโดยรวมแตยังมีพ้ืนท่ีในการปรับปรุง 

ผลการสำรวจนี้สามารถสรุปไดวาผูเข้ารวมสวนใหญมีความพึงพอใจในระดับสูงตอสถานที่ที่ใช้ในการ

อบรม โดยเฉพาะอยางย่ิง 84% ของผูตอบแบบสอบถาม (รวมระดับพึงพอใจ และพึงพอใจมาก) รูสึกวาสถานท่ี
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ท่ีจัดไวเหมาะสมกับการเรียนรูและช่วยใหพวกเขาสามารถเข้ารวมกิจกรรมการอบรมไดอยางมีประสิทธิภาพ ใน

ขณะเดียวกัน กลุมที่มีความคิดเห็นเปนกลางหรือไมพอใจเล็กนอยอาจไดรับประโยชนจากการปรับเปลี่ยน

บางสวนในอนาคต เช่น การสำรวจสถานท่ีใหม ๆ ท่ีอาจตอบโจทยผูเข้ารวมท่ีหลากหลายไดดีย่ิงข้ึน 

 

12. ความสอดคลองของเน้ือหากับความตองการในการสอน 

 

 
 

48% พึงพอใจกับความสอดคลองของเนื้อหา และ 40% พึงพอใจมาก ขณะท่ี 12% มีความพึงพอใจ

ในระดับปานกลาง และ 4% รูสึกวาไมพอใจ ซ่ึงแสดงถึงความจำเปนในการปรับปรุงเน้ือหาใหเหมาะสมย่ิงข้ึน 

ผลการสำรวจนี ้สามารถสรุปไดวาการอบรมมีประสิทธิภาพในการตอบโจทยความตองการของ

ผูเข้ารวม โดยเฉพาะอยางยิ่ง 88% ของผูตอบแบบสอบถาม (รวมระดับพึงพอใจ และพึงพอใจมาก) มองวา

เนื้อหาที่ไดรับสามารถสอดคลองและนำไปใช้กับการสอนไดดี ในขณะเดียวกัน กลุมที่มีความพึงพอใจในระดับ

ปานกลางหรือไมพอใจเล็กนอยอาจไดรับประโยชนจากการปรับปรุงเนื้อหาบางสวนใหตรงกับความตองการ

ของผูเข้ารวมไดมากย่ิงข้ึน 

 

13. ความคิดเห็นเพ่ิมเติมหรือข้อเสนอแนะ 

 

ผูเข้ารวมหลายคนใหข้อเสนอแนะเชิงบวกโดยใช้คำตอบสั้น ๆ เช่น Good Good training และ the 

lecturers are very skilled ซึ่งแสดงใหเห็นถึงความพึงพอใจโดยรวมที่มีตอเนื้อหาและวิธีการนำเสนอของ

ผูสอน ข้อความเหลานี้สะทอนถึงความชื่นชมในการอบรมและความรูความสามารถของผูสอนที่ไดรับการ

ยอมรับจากผูเข้ารวม 

ในสวนของข้อเสนอแนะสำหรับการปรับปรุง มีผูเข้ารวมบางคนแสดงความคิดเห็นเกี่ยวกับการลด

ช่องวางระหวางการนำเสนอเพื่อลดความเบื่อหนายที่อาจเกิดขึ้นในระหวางการอบรม ข้อเสนอแนะนี้ชี้ใหเห็น
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ถึงความสำคัญของการรักษาการนำเสนอใหมีความตอเนื่องและนาสนใจเพื่อใหผูเข้ารวมไมเสียความสนใจ 

นอกจากน้ี ยังมีข้อเสนอใหเพิ่มเวลาและวันสำหรับการอบรม ซึ่งสะทอนถึงความตองการของผูเข้ารวมบางสวน

ท่ีตองการเวลามากข้ึนในการเรียนรูและทำความเข้าใจเน้ือหาไดอยางละเอียด 

ผูเข้ารวมบางคนยังแสดงความสนใจที่จะเข้ารวมการอบรมเพิ่มเติม โดยระบุวา "more seminars to 

come" ซึ่งเปนการแสดงถึงความตองการในการพัฒนาความรูดานเทคโนโลยีตอไป และเปนข้อเสนอแนะท่ี

แสดงถึงความเห็นเชิงบวกตอการอบรมที่จัดขึ้นวามีประโยชนและนาสนใจจนผูเข้ารวมตองการที่จะเรียนรู

เพ่ิมเติม 

จากความคิดเห็นของผูเข้ารวมสามารถสรุปไดวาการอบรมไดรับการตอบรับในเชิงบวก ผูเข้ารวมรูสึก

พึงพอใจในเนื้อหาและคุณภาพของผูสอน ในขณะเดียวกันมีข้อเสนอแนะสำหรับการปรับปรุง เช่น การจัดเวลา

การนำเสนอใหตอเนื่องและการขยายเวลาการอบรมเพื่อใหครอบคลุมเนื้อหาไดอยางเต็มท่ี รวมถึงมีความ

ตองการใหจัดการอบรมเพิ่มเติมในอนาคต ซึ่งแสดงถึงความสนใจของผูเข้ารวมในการเรียนรูเกี่ยวกับเครื่องมือ

เทคโนโลยีอยางตอเน่ือง 

 

14. ความตองการการฝกอบรมเพ่ิมเติมหรือการสนับสนุนในดานเคร่ืองมือเทคโนโลยีในการสอน 

 

คำตอบหลายรายการระบุถึงความสนใจในการใช้งาน AI และแอปพลิเคชันที่เกี่ยวข้องในดานการสอน 

เช่น แอปพลิเคชัน AI และ Apps ในการสอน การใช้ AI และอื่น ๆ เกี่ยวกับเครื่องมือ AI ซึ่งสะทอนใหเห็นถึง

ความสนใจอยางชัดเจนในดานการเรียนรู เพิ ่มเติมเกี ่ยวกับเทคโนโลยี AI และวิธีการประยุกตใช้ AI ใน

กระบวนการสอน การตอบสนองในลักษณะน้ีช้ีใหเห็นวาผูเข้ารวมมองเห็นคุณค่าและศักยภาพของ AI ท่ีจะช่วย

เสริมสรางการสอนและมีความสนใจท่ีจะสำรวจวิธีการใช้ AI ในการทำงานจริงในหองเรียน 

นอกจากน้ี ยังมีคำตอบที่ระบุถึงความสนใจในดานการสอนคณิตศาสตร ซึ่งเปนข้อเสนอแนะใหเนน

การใช้เครื่องมือเทคโนโลยีที่ปรับใหเข้ากับการสอนในวิชาหรือสาขาเฉพาะ เช่น คณิตศาสตร การตอบสนองน้ี

สะทอนถึงความตองการของผูสอนในการฝกอบรมที่สามารถปรับใช้ไดตามบริบทของเนื้อหาที่แตกตางกันไป 

ซ่ึงอาจช่วยใหการอบรมมีประสิทธิภาพมากข้ึนในการเสริมสรางทักษะการสอนในวิชาตาง ๆ 

สำหรับผูเข้ารวมบางคนที่ตอบวาดีหรือไมมี แสดงวาพวกเขามีความพึงพอใจกับการอบรมที่ไดรับและ

ไมรู สึกวาจำเปนตองไดรับการสนับสนุนเพิ่มเติม ซึ่งบงบอกวาการอบรมปจจุบันสามารถตอบโจทยความ

ตองการของผูเข้ารวมบางสวนไดอยางครบถวนแลว 

จากความคิดเห็นของผูเข้ารวมสามารถสรุปไดวาการอบรมเพิ่มเติมในดาน AI และการประยุกตใช้ AI 

ในการสอนเปนที่ตองการสูง และผูเข้ารวมมองเห็นประโยชนที่จะไดรับจากการฝกอบรมเชิงลึกเกี่ยวกับ

เทคโนโลยี AI ในการสอน นอกจากน้ี ความตองการที่เนนเนื้อหาการสอนเฉพาะทาง เช่น การใช้เทคโนโลยีใน

วิชาคณิตศาสตร ยังแสดงใหเห็นถึงความตองการฝกอบรมที่สามารถปรับใหเข้ากับบริบทการสอนที่แตกตางกัน
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ได ในขณะเดียวกัน ความพึงพอใจในระดับปจจุบันของผูเข้ารวมบางสวนแสดงถึงความสำเร็จของการอบรมท่ี

จัดไวแลวในการตอบสนองความตองการพ้ืนฐานของผูเข้ารวมไดอยางดี 

 

 

(ดร.ดรุณี ปญจรัตนากร) ผูรายงาน 

          วันท่ี 26 ตุลาคม 2567 

 


