
หลักการและทฤษฎีการบริหารการศึกษา



    หมายถึง กิจกรรมตางๆ ที่บุคคลหลายคนรวม

กันดำเนินการ เพื่อพัฒนาสมาชิกของสังคมในทุกๆ 

ดาน นับแต บุคลิกภาพ ความรู ความสามารถ 

เจตคติ พฤติกรรม คุณธรรม เพื่อใหมีคานิยมตรง

กันกับความตองการของสังคม โดยกระบวนการ

ตางๆ ที่อาศัยควบคุมสิ่งแวดลอมใหมีผลตอบุคคล 

และอาศัยทรัพยากร ตลอดจนเทคนิคตางๆ อยาง

เหมาะสม เพื่อใหบุคคลพัฒนาไปตรงตามเปา

หมายของสังคมที่ตนดำเนินชีวิตอยู

การบริหารการศึกษา  
(Educational administration) 

ผูบริหารสถานศึกษา คือ ผูที่มีอำนาจหนาที่ที่ไดรับมอบหมายตามกฎหมาย และมีความรูความ
สามารถตรงตามคุณสมบัติและรับผิดชอบในการสั่งการและควบคุมกิจกรรมของสถานศึกษาให 
เกิดประสิทธิภาพและประสิทธิผลตามจุดมุงหมายขององคการ 

(ภาวิดา ธาราศรีสุทธิ, 2542)

การบริหารเปนทั้งศาสตรและศิลป การบริหารเปนสาขาวิชาที่มีการ

จัดการระเบียบอยางเปนระบบ คือมีหลักเกณฑและทฤษฎีที่พึงเชื่อถือ

ได อันเกิดจาการคนควาเชิงวิทยาศาสตร เพื่อประโยชนในการบริหาร 

โดยลักษณะนี้ การบริหารจึงเปนศาสตร (Science) เปนศาสตรสังคม 

ซึ่งอยูกลุมเดียวกับวิชาจิตวิทยา สังคมวิทยา และรัฐศาสตรแตถา

พิจารณาการบริหารในลักษณะของการปฏิบัติที่ตองอาศัยความรู 

ความสามารถ ประสบการณและทักษะของผูบริหารแตละคน ที่จะ 

ทำงานใหบรรลุเปาหมาย ซึ่งเปนการประยุกตเอาความรู หลักการและ

ทฤษฎีไปรับใชในการปฏิบัติงานเพื่อใหเหมาะสมกับสถานการณ และ

สิ่งแวดลอม การบริหารก็จะมีลักษณะเปนศิลป (Arts)



     บทบาทผูบริหารสถานศึกษาในยุคปฏิรูปการเรียนรู ไดแก การเปนผูนำ

ในการพัฒนา คุณธรรม จริยธรรม และคานิยมที่พึงประสงค ทั้งครูและ

นักเรียน เปนผูนำในการบริหาร โดยยึดแนวทางการบริหารแบบ

ประชาธิปไตย เปนผูนำในดานการนำสื่อ นวัตกรรม และเทคโนโลยีมาใชใน

การเรียนการสอน เปนผูนำการพัฒนางานวิชาการ ประสานความรวมมือ

กับชุมชน และหนวยงานที่เกี่ยวของในการพัฒนาการศึกษา เปนผูนำในการ

จัดการศึกษาและเปนเอกลักษณขององคกรในทางสรางสรรค เปนผูนำใน

การบริหารงาน โดยรวมกันทำงานเปนทีม สงเสริมใหครูทุกคนมีสวนรวม

อยางแข็งขันโดยใชการบริหารคุณภาพที่ทุกคนมีสวนรวมคิด ตัดสินใจ 

ลงมือทำ รับผิดชอบรวมกัน ผลักดันใหครูทุกกลุมวิชา โดยมุงคุณภาพการ

เรียนรูของผูเรียนเปนสำคัญ และเปนผูสรางขวัญและกำลังใจแกบุคลากร 

เพื่อใหเกิดการเปลี่ยนแปลงวัฒนธรรมในการเรียนรู จัดหางบประมาณเพื่อ

สนับสนุนพัฒนาการศึกษา                     

บทบาทของผูบริหารสถานศึกษา 

1. เปนผูนำทางวิชาการ  
2. การบริหารแบบมีสวนรวม  
3. การเปนผูอำนวยความสะดวกทั้งทางดานวิชาการ 
4. การประสานความสัมพันธกับทุกฝายที่เกี่ยวของ 
5. การสงเสริมการพัฒนาครูและบุคลากรในโรงเรียน 
   อยางตอเนื่อง 
6. การสรางแรงจูงใจโดยเปนผูมีทัศนคติในเชิงบวกกับ 
   ผูรวมงาน 
7. การประเมินผล  
8. การสงเสริมสนับสนุนการวิจัยและพัฒนา 
9. การเผยแพรประชาสัมพันธขาวสารของโรงเรียนใหชุมชน 
   และสาธารณะชนทราบ 
10. การสงเสริมเทคโนโลยีเพื่อใหทันตอความเจริญกาวหนา

ลักษณะผูบริหารตนแบบ 

(กระทรวงศึกษาธิการ, 2543)



ขอบขายของการบริหารงาน 
ในสถานศึกษา

1. การบริหารวิชาการ  

2. การบริหารงบประมาณ  

3. การบริหารงานบุคคล  

4. การบริหารทั่วไป



ทฤษฎีทางการบริหารการศึกษา 



แนวคิดทฤษฎีหลักการบริหาร

       ทฤษฎี หมายถึง แนวความคิดหรือความเชื่อที่เกิดขึ้นอยางมี

หลักเกณฑมีการทดสอบและการสังเกตจนเปนที่แนใจ ทฤษฎีเปน เซท 

(Set) ของมโนทัศนที่เชื่อมโยงซึ่งกันและกัน เปนขอสรุปอยางกวางที่

พรรณนาและอธิบายพฤติกรรมการบริหารองคกรการทางศึกษา อยาง

เปนระบบ ถาทฤษฎีไดรับการพิสูจนบอย ๆ ก็จะกลายเปนกฎเกณฑ 

ทฤษฎีเปนแนวความคิดที่มีเหตุผลและสามารถนำไปประยุกต และ

ปฏิบัติได ทฤษฎีมีบทบาทในการใหคำอธิบายเกี่ยวกับปรากฏการณ

และชี้แนะการวิจัย คูนท (Koontz) ไดกลาว ไววา ทฤษฎีหรือหลักใน

การบริหารงานจะดีหรือมีประสิทธิภาพหรือไม  

ควรคำนึงถึงลักษณะของทฤษฎีในเรื่องตอไปนี้ 

  1. การเพิ่มประสิทธิภาพของงาน 

  2. การชวยวิเคราะหงานเพื่อปรับปรุงพัฒนา 

  3. การชวยงานดานวิจัยขององคการใหกาวหนา  

  4. ตรงกับความตองการของสังคม 

  5. ทันสมัยกับโลกที่กำลังพัฒนา 



ทฤษฎีทางการบริหารและวิวัฒนาการการบริหารการศึกษา

ระหวาง ค.ศ. 1887–1945

ระยะที่ 1 ยุคนักทฤษฎี

ระบบงาน + ความสัมพันธของคน + พฤติกรรมขององคการ

ระหวาง ค.ศ. 1945–1958

ระยะที่ 2 ยุคทฤษฎีมนุษยสัมพันธ

ระหวาง ค.ศ. ค.ศ. 1958–ปจจุบัน

ระยะที่ 3 ยุคการใชทฤษฎีการบริหาร หรือ 
การศึกษาเชิงพฤติกรรมศาสตร

1. Chester I Barnard: งานในหนาที่ของผูบริหารตองใหความสำคัญ
ตอบุคคลระบบของความรวมมือองคการ และเปาหมายขององคการ 
กับความตองการของบุคคลในองคการตองสมดุลกัน 
  2. ทฤษฎีของ Maslow วาดวยการจัดอันดับขั้นของความตองการ
ของมนุษยเปนเรื่องแรงจูงใจแตความตองการเหลานั้นตองไดรับการ
สนองตอบตามลำดับขั้น 
  3. ทฤษฎี X ทฤษฎี Y ของ MC Gregor การบริหารอยูบนพื้นฐาน
ของขอสมมติฐานเกี่ยวกับธรรมชาติของมนุษยตางกัน  
      ทฤษฎี X: การบริหารจัดการจึงเนนการใชเงิน วัตถุ เปนเครื่องลอ
ใจ เนนการควบคุม การสั่งการ  
       ทฤษฎี Y: ผูบังคับบัญชาจะไมควบคุมผูใตบังคับบัญชาอยางเขม
งวด แตจะสงเสริมใหรูจักควบคุมตนเองหรือของกลุมมากขึ้น 
   4. ทฤษฎี Z ของ Ouchi รวมเอาหลักการของทฤษฎี X , Y เขาดวย
กัน องคการตองมีหลักเกณฑที่ควบคุมมนุษย แตมนุษยก็รักความเปน
อิสระ และมีความตองการหนาที่ของผูบริหารจึงตองปรับเปาหมายของ
องคการใหสอดคลองกับเปาหมายของบุคคลในองคการ 

1. Follette ไดนำเอาจิตวิทยามาใชและไดเสนอการแกปญหา
ความขัดแยง (Conflict) ไว 3 แนวทางดังนี้ 
    1) Domination คือ ใชอำนาจอีกฝายสยบลง คือใหอีกฝายแพ
ใหได ไมดีนัก 
    2) Compromise คือ คนละครึ่งทาง เพื่อใหเหตุการณสงบ
โดยประนีประนอม 
    3) Integration คือ การหาแนวทางที่ไมมีใครเสียหนา ได
ประโยชนทั้ง 2 ทาง 
    นอกจากนี้ Follette ใหทัศนะนาฟงวา “การเกิดความขัดแยง
ในหนวยงานเปนความพกพรองของการบริหาร”  
2. การวิจัยหรือการทดลองฮอรทอรน ที่ Mayo กับคณะทำการ
วิจัยเริ่มที่ขอสมมติฐานวาสิ่งแวดลอมมีผลตอประสิทธิภาพการ
ทำงานของคนงาน มีการคนพบจากการทดลองคือ มีการสราง
กลุมแบบไมเปนทางการในองคการ ทำใหเกิดแนวความคิดใหมที่
วา ความสัมพันธของมนุษย มีความสำคัญมาก ขอคิดที่สำคัญ การ
ตอบสนองคน ดานความตองการศักดิ์ศรี การยกยอง จะสงผลตอ
ประสิทธิภาพและประสิทธิผลในการทำงานจากแนวคิด 
“มนุษยสัมพันธ”

การบริหารสมัยดั้งเดิม (The Classical organization theory)

  1. กลุมการจัดการเชิงวิทยาศาสตร (Scientific Management) 
ของ Frederick Taylor ความมุงหมายสูงสุดของแนวคิดเชิง
วิทยาศาสตรคือ จัดการบริหารธุรกิจหรือโรงงานใหมีประสิทธิภาพและ
ประสิทธิผลสูงสุด 
  2. กลุมการบริหารจัดการ (Administration Management) 
หรือ ทฤษฎีบริหารองคการอยางเปนทางการ (Formal 
Organization Theory) ของ Henri Fayol จะเนนตัวบุคลปฏิบัติ
งาน + วิธีการทำงาน ไดประสิทธิภาพและประสิทธิผลแตก็ไมมองดาน 
“จิตวิทยา” 
  3. ทฤษฎีบริหารองคการในระบบราชการ (Bureaucracy) มา
จากแนวคิดของ Max Weber กลาวถึงหลักการบริหารราชการระบบ
ราชการก็มีทั้งขอดีและขอเสีย ในดานขอเสีย คือ สายบังคับบัญชายืด
ยาวการทำงานตองอางอิงกฎระเบียบ จึงชักชาไมทันการแกไขปญหา
ในปจจุบัน ดานขอดี คือ ยึดประโยชนสาธารณะเปนหลัก การบังคับ
บัญชา การเลื่อนขั้นตำแหนงที่มีระบบระเบียบ แตในปจจุบันระบบ
ราชการกำลังถูกแทรกแซงทางการเมืองและทางเศรษฐกิจ ทำใหเริ่ม 
มีปญหา 



ทฤษฎีทางการบริหารและวิวัฒนาการการบริหารการศึกษา

ระยะที่ 1 ระหวาง ค.ศ. 1887–1945 ยุคนักทฤษฎี 

1.กลุมการจัดการเชิงวิทยาศาสตร (Scientific Management) 

2.กลุมการบริหารจัดการ (Administration Management) หรือ ทฤษฎีบริหารองคการ

อยางเปนทางการ (Formal Organization Theory) 

3.ทฤษฎีบริหารองคการในระบบราชการ (Bureaucracy)



   Follette นำเอาจิตวิทยามาใชและไดเสนอการแก

ปญหาความขัดแยง (Conflict) 3 แนวทาง ดังนี้

ระยะที่ 2 ระหวาง ค.ศ. 1945–1958 ยุคทฤษฎีมนุษยสัมพันธ 
เมโย (Mayo) กับคณะทำการวิจัย เริ่มที่ขอสมมติฐานวาสิ่งแวดลอมมีผล
ตอประสิทธิภาพการทำงานของคนงาน ทำใหเกิดแนวความคิดใหมที่วา 
ความสัมพันธของมนุษย มีความสำคัญมาก ผลการศึกษาทดลองสรุปได
ดังนี้

ทฤษฎีทางการบริหารและวิวัฒนาการการบริหารการศึกษา

1. Domination ใชอำนาจอีกฝายสยบลง คือใหอีก  

    ฝายแพใหไดไมดีนัก 

  2. Compromise คนละครึ่งทางเพื่อใหเหตุการณสงบ 

      โดยประนีประนอม 

  3. Integration การหาแนวทางที่ไมมีใครเสียหนา  

      ไดประโยชนทั้ง 2 ทาง (ชนะ ชนะ)

“การเกิดความขัดแยงในหนวยงานเปนความพกพรองของการบริหาร” 

1. คนเปนสิ่งมีชีวิตจิตใจ ขวัญกำลังใจ และความพึงพอใจเปนเรื่อง 
    สำคัญในการทำงาน 
2. เงินไมใชสิ่งลอใจที่สำคัญแตเพียงอยางเดียว รางวัลทางจิตใจมีผล 
   ตอการจูงใจในการทำงานไมนอยกวาเงิน 
3. การทำงานขึ้นอยูกับสภาพแวดลอมทางสังคมมากกวาสภาพ 
   แวดลอมทางกายภาพ คับที่อยูไดคับใจอยูอยาก 
    
         ขอคิดที่สำคัญการตอบสนองคน ดานความตองการศักดิ์ศรี การ
ยกยองจะสงผลตอประสิทธิภาพและประสิทธิผลในการทำงานจาก
แนวคิด “มนุษยสัมพันธ”



ทฤษฎีทางการบริหารและวิวัฒนาการการบริหารการศึกษา
ระยะที่ 3 ตั้งแต ค.ศ. 1958–ปจจุบัน ยุคการใชทฤษฎี 
การบริหาร (Administrative Theory) หรือการศึกษาเชิง
พฤติกรรมศาสตร (Behavioral Science Approach) 

ยึดหลัก ระบบงาน + ความสัมพันธของคน + พฤติกรรมขององคการ

1. เชสเตอร ไอ บารนารด (Chester I Barnard) ที่กลาวถึงงานในหนาที่

ของผูบริหารโดยใหความสำคัญตอบุคคลระบบของความรวมมือ

องคการ และเปาหมายขององคการ กับความตองการของบุคคลใน

องคการตองสมดุลกัน 

2. ทฤษฎีของมาสโลว วาดวยการจัดอันดับขั้นของความตองการของ

มนุษย เปนเรื่องแรงจูงใจ แบงความตองการของมนุษย ดานกายภาพ 

ดานความปลอดภัย ดานสังคม ดานการเคารพนับถือ และการบรรลุ

ศักยภาพของตนเอง คือมีโอกาสไดพัฒนาตนเองถึงขั้นสูงสุดจากการ

ทำงาน แตความตองการเหลานั้นตองไดรับการสนองตอบตามลำดับขั้น

3. ทฤษฎี X ทฤษฎี Y ของ (Douglas MC Gregor Theory X,Theory Y) 

ทฤษฎี X การบริหารจัดการจึงเนนการใชเงิน วัตถุ เปนเครื่องลอใจ เนน

การควบคุม การสั่งการ ทฤษฎี Y ผูบังคับบัญชาจะไมควบคุมผูใตบังคับ

บัญชาอยางเขมงวด แตจะสงเสริมใหรูจักควบคุมตนเองหรือของกลุมมาก

ขึ้น ตองใหเกียรติซึ่งกันและกันจากความเชื่อที่แตกตางกัน  

4. ทฤษฎี Z ของ (William G. Ouchi) รวมเอาหลักการของทฤษฎี X , Y 

เขาดวยกัน มีองคประกอบที่สำคัญ 4 ประการคือ 1) การทำใหปรัชญาที่

กำหนดไวบรรลุ 2) การพัฒนาผูใตบังคับบัญชาใหทำงานอยางมี

ประสิทธิภาพ 3) การใหความไววางใจแกผูใตบังคับบัญชา 4) การใหผูใต

บังคับบัญชามีสวนรวมในการตัดสินใจ



ตัวอยางการนำหลักการและทฤษฎีมาประยุกตใชในการบริหารการศึกษา 
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   การจัดระบบ วิธีการจัดระบบ 
หรือวิธีระบบ (Systems 
Approach) เปนการวางแผน
การพัฒนาระบบใหมหรือ
ปรับปรุงระบบที่มีอยูแลวใหดีขึ้น 
ดวยการกำหนดปรัชญา ปณิธาน 
จุดมุงหมาย องคประกอบ ภาระ
หนาที่ ความสัมพันธ ปฏิสัมพันธ 
ขั้นตอนและปจจัยเกื้อหนุน และ
การประเมินควบคุม

แนวคิดการดำเนินงาน

แบบจำลองศูนยการเรียนรูดานพลังงานทดแทนเพื่อการศึกษา

รูปแบบขององคการ 
เทคโนโลยีและสื่อสารการศึกษา

พัฒนาในลักษณะเปนหนวยงาน
เอกเทศ มี ผูบริหาร เปนหัวหนา 
หรือผูอำนวยการ การจัดองคกร
เปนลักษณะครบวงจร บุคลากร 
มีครบและเปนของตนเอง มี
ทรัพยากรงบประมาณเปนของ
ตนเอง และ ขอบขายใหบริการ 
ใหบริการทั่วไป

รูปแบบของศูนยการเรียนรู
แบบจำลอง
สุวัฒน วรานุสาสน (2547)กระบวนการบริหาร

    ใชทฤษฎีการบริหารองคกร
เทคโนโลยีทางการศึกษาซึ่งใช
ทฤษฎีการบริหารกลุมมนุษย- 
สัมพันธที่เนนความตองการของ
บุคลากรแตละคน และการทำงาน
รวมกันผสมผสานกับกลุมสมัยใหม 
เนนการปรับเปลี่ยนไปตามสภาพ
และการดำเนินงานอยางมีระบบ

POSCADCARE



รูปแบบการเปนองคกรแหงนวัตกรรมการบริหารการศึกษา 



นวัตกรรม (Innovation)

 นวัตกรรม (Innovation) มีรากศัพทมาจาก innovare ภาษาลาติน แปลวาทำสิ่งใหมขึ้นมาความหมายในเชิง

เศรษฐศาสตรคือ การนำแนวความคิดใหมหรือการใชประโยชนจากสิ่งที่มีอยูแลวมาใชในรูปแบบใหม การทำในสิ่งที่แตก

ตางจากคนอื่น โดยอาศัยการเปลี่ยนแปลงตาง ๆ (Change) ที่เกิดขึ้นรอบตัวเราใหกลายมาเปนโอกาส (Opportunity) 

และถายทอดไปสูแนวความคิดใหมที่ทำใหเกิดประโยชนตอตนเอง และสังคม 

  องคกรนวัตกรรม (Innovative organization) หมายถึง องคกรที่มีการปรับปรุงและเปลี่ยนแปลงทางดาน

กระบวนการทางความคิดเพื่อกอใหเกิดสิ่งใหมที่แตกตางและเปนประโยชนขึ้นมา หรือเปนองคกรที่มีการนำความ

เปลี่ยนแปลงใหมๆ มาประยุกตใชจนเปนผลสำเร็จและแผกวางออกไปจนกลายเปนระเบียบวิธีปฏิบัติแกบุคคลทั่วไป 

(McKeown, 2008; บุญเกื้อ ควรหาเวช, 2543)



องคกรแหงนวัตกรรมการศึกษา (Educational Innovative Organization) 

           องคกรแหงนวัตกรรมการศึกษา (Educational innovative organization) หมายถึง องคกรหรือสถาบัน

การศึกษาที่มีการกระทำใหม การสรางใหม หรือการพัฒนาดัดแปลงจากสิ่งใดๆ แลวทำใหการศึกษาหรือการจัดกิจกรรม

การเรียนการสอนมีประสิทธิภาพดีขึ้นกวาเดิม ทำใหผูเรียนเกิดการเรียนเปลี่ยนแปลงในการเรียนรู เกิดการเรียนรูอยาง

รวดเร็ว มีแรงจูงใจในการเรียน ทำใหเกิดประสิทธิภาพและประสิทธิผลสูงสุดกับผูเรียน (มนสิช สิทธิสมบูรณ, 2552) 

           การเปนองคกรแหงนวัตกรรมการศึกษา สถานศึกษาจึงตองมีความสามารถคิดคนทำสิ่งใหมๆ เพื่อการพัฒนาได

ตั้งแตกระบวนการทำงาน และการผลิตผลงาน ทั้งในรูปแบบการบริหาร การจัดทำหลักสูตร การสรางสื่อหรือวิธีการ

จัดการเรียนการสอน รวมถึงการวัดและประเมินผล เพื่อสงเสริมการเรียนรูของผูเรียนตามศักยภาพ และมีสมรรถนะพรอม

ในการศึกษาตอ และประกอบอาชีพไดอยางมีประสิทธิภาพตอไป



แนวทางการบริหารสถานศึกษาไปสูองคกรนวัตกรรมการศึกษา 

1. ผูบริหารควรปรับทัศนคติมุมมองใหมีวิสัยทัศนที่ทาทาย และมีความเปนไปไดที่จะประสบความสำเร็จ

2. ผูบริหารควรเปนผูนำแหงการเปลี่ยนแปลง มีความมุงมั่น กลาที่จะเสี่ยง และมองเห็นโอกาสของความสำเร็จ

3. ผูบริหารควรสรางบรรยากาศสถานศึกษาใหครู อาจารย มีแรงจูงใจที่จะคิดสรางสรรคสิ่งใหมในการทำงาน ลดขั้นตอนการทำงานที่ยุงยาก 

    หรือแกไขปญหาที่เกิดขึ้น ดังนี้

3.1 จัดสรรทรัพยากรทั้งดานบุคลากร งบประมาณ วัสดุอุปกรณ และเวลาอยางเพียงพอ

3.2 สรรหาแหลงประโยชนดานจากภายนอกองคกรทั้งดานความรูทางวิชาการ วิทยาการใหม ๆ โดยเฉพาะดานการเรียนการสอน

3.3 สงเสริมการพัฒนาวิชาชีพ โดยคำนึงถึงความตองการของครู อาจารยเปนหลัก

4. สรางนิสัยนวัตกรรมใหเกิดขึ้นในตนเอง และครู อาจารย ดังนี้

4.1 ใหอิสระในการทำงานแกครู อาจารยใหสามารถออกแบบวิธีการ ขั้นตอนการทำงานของตัวเองไดโดยมีผูบริหารเปนผูสนับสนุน (advocator)

4.2 เสริมพลังอำนาจ และสรางขวัญกำลังใจดวยการกลาวชมเชย ใหประกาศเกียรติคุณ หรือรางวัล เพื่อเปนการเสริมแรงในการสรางสรรคนวัตกรรม 

          การศึกษา และเปนแรงผลักดันใหผูอื่นปรารถนาที่จะปฏิบัติตาม

5. จัดเวทีแลกเปลี่ยนเรียนรู เพื่อจัดการความรูหรือนวัตกรรมทางการศึกษาที่เกิดขึ้นไปสูแนวปฏิบัติอยางเปนรูปธรรมในสถานศึกษาตอไป



โครงสรางของการออกแบบนวัตกรรม  


