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    การดำเนินงานตางๆ จำเปนตองใชความรูมาสรางกระบวนการ
และผลผลิตใหเกิดมูลคาเพิ่ม การจัดการความรู (Knowledge 
Management : KM) มีความหมายครอบคลุมเทคนิคและกลไก
ตางๆ มากมายเพื่อสนับสนุนใหการทำงานของแรงงานความรูใหมี
ประสิทธิภาพยิ่งขึ้น (Thomas and Paul, 2018) 

ยุคเศรษฐกิจฐานความรู  
(Knowledge-Based Economy)

  เพื่อตอบโจทยภารกิจของกระทรวงการ
อุดมศึกษา วิทยาศาสตร วิจัยและนวัตกรรม ใน
แพลตฟอรม (Platform) ดาน การสรางและ
พัฒนาคนใหเปน Smart Citizen โดยการเปด
โอกาสที่เทาเทียมกันในการเรียนรูตลอดชีวิต 
(Life Long Learning) ทุกชวงวัยเพื่อลดความ
เหลื่อมล้ำ สรางระบบธนาคารหนวยกิต 
(Credit Bank) ตามความตองการของผูเรียน 
(Modular System) พัฒนาหลักสูตรและรูป
แบบการเรียนการสอนแบบใหม เชน ควบรวม
หลักสูตร/สาขาที่มีความซ้ำซอนกัน และเรียนรู
ผานออนไลน 

ภารกิจของกระทรวงการอุดมศึกษา  
วิทยาศาสตร วิจัยและนวัตกรรม

  เปนรายวิชาบังคับในหลักสูตรศึกษาศาสตรมหาบัณฑิต สาขาวิชานวัตกรรมการบริหารการศึกษา 
วิทยาลัยนวัตกรรมการจัดการ มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลรัตนโกสินทร   เปนวิชาที่เนน
ความรูความเขาใจเพื่อการพัฒนานวัตกรรมและเทคโนโลยีทางการศึกษาตางๆ ใหดีและทันสมัยยิ่ง
ขึ้น การเรียนรูสวนใหญจะเปนการเขาเรียนในหองเรียนปกติ ซึ่งพบวาทำใหเกิดอุปสรรคตอการ
เรียนรูของนักศึกษาอยางมากถาไมมีแหลงขอมูลสนับสนุนหรือแพลตฟอรมสนับสนุนการเรียนรู
ใหมๆ ที่ทันยุคทันสมัย 

ทฤษฎีและนวัตกรรมการบริหารการศึกษา  
(Educational Administration Theory and Innovation) 
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วัตถุประสงคของการวิจัย

1) เพื่อสราง ทดสอบ และทดลองใชตนแบบแพลตฟอรมระบบบริหารจัดการเรียนรูเกี่ยว

กับทฤษฎีและนวัตกรรมการบริหารการศึกษา  

2) เพื่อนำเสนอแพลตฟอรมระบบบริหารจัดการเรียนรูเกี่ยวกับทฤษฎีและนวัตกรรมการ

บริหารการศึกษาสำหรับนักศึกษาระดับบัณฑิตศึกษา 
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ประชากรและกลุมตัวอยาง 

นักศึกษาที่ลงทะเบียนเรียนวิชาทฤษฎีและนวัตกรรมการบริหารการศึกษา 

หลักสูตรศึกษาศาสตรมหาบัณฑิต สาขาวิชานวัตกรรมการบริหารการศึกษา  

วิทยาลัยนวัตกรรมการจัดการ มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลรัตนโกสินทร 

ภาคเรียนที่ 2 ปการศึกษา 2562 จำนวน 25 คน

ประชากร

นักศึกษา

นักศึกษา

นักศึกษา

นักศึกษา

กลุมตัวอยาง

จำนวน 23 คน 

เลือกแบบเจาะจง  

(Purposive Sampling) 
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เครื่องมือที่ใชในการวิจัย

แพลตฟอรม 
ระบบบริหารจัดการเรียนรูเกี่ยวกับ 

ทฤษฎีและนวัตกรรมการบริหารการศึกษา

1

2
เครื่องมือที่ใชในการเก็บรวบรวมขอมูล

แบบประเมินคุณภาพ 

สำหรับผูเชี่ยวชาญ
2.1

สำหรับผูเช
ี่ยวชาญ

แบบประเม
ินคุณภาพ

• องคประกอบ  • การออกแบบ  • การใชงาน

แบบประเมินความพึงพอใจ 

สำหรับนักศึกษา
2.2

แบบ
ประเ
มินค
วามพ

ึงพอ
ใจ

สำห
รับน
ักศึก
ษา

• อง
คปร
ะกอ
บ  

• กา
รออ
กแบ
บ  

• กา
รใชง
าน

แบบสัมภาษณแบบมีโครงสราง2.3

แบบสัมภาษณ
• ความรูและการนำไป 

• พฤติกรรมและสนอง  

• การมีสวนรวม  
• ผลการใชงาน  

• ปญหาและขอเสนอแนะ 
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การทดลองและเก็บรวบรวมขอมูล

แบบหนึ่งตอหนึ่ง  
(One to One Testing)

กลุมยอย  
(Small Group Testing) 

ภาคสนาม (Field Testing) 
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ตารางที่ 1 ผลการประเมินคุณภาพจากผูเชี่ยวชาญ

หัวขอประเมิน X S.D. ระดับคุณภาพ

  ดานองคประกอบของระบบ 1. เว็บไซต 4.23 0.65 มาก

2. บันทึกความรู 4.15 0.55 มาก

3. การวัดและประเมินความรู 3.74 0.55 มาก

4. กระดานสนทนา 4.22 0.55 มาก

5. คลังความรู 4.05 0.55 มาก

6. การดาวนโหลดเอกสาร 3.65 0.50 มาก

7. ภาพกิจกรรมตางๆ 3.48 0.65 ปานกลาง

_

ผลการวิเคราะหขอมูลสวนที่ 1 ผลการประเมินคุณภาพตนแบบแพลตฟอรมระบบบริหารจัดการเรียนรูเกี่ยวกับทฤษฎีและ
นวัตกรรมการบริหารการศึกษา (ดานองคประกอบของระบบ) 
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ตารางที่ 1 ผลการประเมินคุณภาพจากผูเชี่ยวชาญ (ตอ)

หัวขอประเมิน X S.D. ระดับคุณภาพ

  ดานการออกแบบหนาจอและเนื้อหา 8. เนื้อหาและความสอดคลอง 4.38 0.65 มาก

9. รูปแบบและขนาดตัวอักษร 4.12 0.55 มาก

10. สีตัวอักษรกับพื้นหลัง 4.08 0.50 มาก

11. ภาพและเสียงประกอบ 4.14 0.45 มาก

12. ระบบมัลติมีเดีย 3.45 0.65 ปานกลาง

13. คำสั่งและคูมือการใชงาน 3.55 0.55 มาก

14. หนาจอโดยภาพรวม 4.52 0.55 มากที่สุด

15. กระบวนการออกแบบ 4.17 0.50 มาก

_

ผลการวิเคราะหขอมูลสวนที่ 1 ผลการประเมินคุณภาพตนแบบแพลตฟอรมระบบบริหารจัดการเรียนรูเกี่ยวกับทฤษฎีและ
นวัตกรรมการบริหารการศึกษา (ดานการออกแบบหนาจอและเนื้อหา) 
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ตารางที่ 1 ผลการประเมินคุณภาพจากผูเชี่ยวชาญ (ตอ)

หัวขอประเมิน X S.D. ระดับคุณภาพ

  ดานการใชงาน 16. ระบบสมาชิก 3.75 0.45 มาก

17. ระบบ Back End 4.10 0.55 มาก

18. สวนการเชื่อมโยง 4.13 0.45 มาก

19. สวนการปฏิสัมพันธ 3.48 0.65 ปานกลาง

20. ระบบการคนหา 3.86 0.65 มาก

21. วิธีการนำไปใชตามวัตถุประสงค 4.23 0.45 มาก

             รวม 3.92 0.55 มาก

_

ผลการวิเคราะหขอมูลสวนที่ 1 ผลการประเมินคุณภาพตนแบบแพลตฟอรมระบบบริหารจัดการเรียนรูเกี่ยวกับทฤษฎีและ
นวัตกรรมการบริหารการศึกษา (ดานการใชงาน) 
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ตารางที่ 2 ผลการประเมินความพึงพอใจในการใชงานโดยนักศึกษา

หัวขอประเมิน X S.D. ระดับคุณภาพ

  ดานองคประกอบของระบบ 1. เว็บไซต 4.22 0.68 มาก

2. บันทึกความรู 4.15 0.57 มาก

3. การวัดและประเมินความรู 4.06 0.62 มาก

4. กระดานสนทนา 4.10 0.55 มาก

5. คลังความรู 3.89 0.75 มาก

6. การดาวนโหลดเอกสาร 3.83 0.58 มาก

7. ภาพกิจกรรมตางๆ 4.21 0.52 มาก

_

ผลการวิเคราะหขอมูลสวนที่ 1 ผลการประเมินคุณภาพตนแบบแพลตฟอรมระบบบริหารจัดการเรียนรูเกี่ยวกับทฤษฎีและ
นวัตกรรมการบริหารการศึกษา (ดานองคประกอบของระบบ) 
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หัวขอประเมิน X S.D. ระดับคุณภาพ

  ดานการออกแบบหนาจอและเนื้อหา 8. เนื้อหาและความสอดคลอง 4.21 0.68 มาก

9. รูปแบบและขนาดตัวอักษร 4.16 0.57 มาก

10. สีตัวอักษรกับพื้นหลัง 4.13 0.54 มาก

11. ภาพประกอบ 4.23 0.48 มาก

12. เสียงประกอบ 3.45 0.61 ปานกลาง

13. ระบบมัลติมีเดีย 3.88 0.59 มาก

14. คำสั่งและคูมือการใชงาน 4.22 0.72 มาก

15. หนาจอโดยภาพรวม 4.27 0.67 มาก

_
ตารางที่ 2 ผลการประเมินความพึงพอใจในการใชงานโดยนักศึกษา (ตอ)

ผลการวิเคราะหขอมูลสวนที่ 1 ผลการประเมินคุณภาพตนแบบแพลตฟอรมระบบบริหารจัดการเรียนรูเกี่ยวกับทฤษฎีและ
นวัตกรรมการบริหารการศึกษา (ดานการออกแบบหนาจอและเนื้อหา) 
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หัวขอประเมิน X S.D. ระดับคุณภาพ

    ดานการใชงาน 16. ระบบสมาชิก 3.90 0.81 มาก

17. ระบบการคนหา 3.99 0.55 มาก

18. ระบบนำเขาสูบทเรียน 4.06 0.56 มาก

19. สวนการเชื่อมโยง 3.49 0.63 ปานกลาง

20. สวนการปฏิสัมพันธ 4.05 0.73 มาก

21. วิธีการนำไปใชตามวัตถุประสงค 4.23 0.78 มาก

รวม 4.01 0.64 มาก

_
ตารางที่ 2 ผลการประเมินความพึงพอใจในการใชงานโดยนักศึกษา (ตอ)

ผลการวิเคราะหขอมูลสวนที่ 1 ผลการประเมินคุณภาพตนแบบแพลตฟอรมระบบบริหารจัดการเรียนรูเกี่ยวกับทฤษฎีและ
นวัตกรรมการบริหารการศึกษา (ดานการใชงาน) 
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ผลการวิเคราะหขอมูลสวนที่ 2 ผลการสัมภาษณความคิดเห็นของนักศึกษาที่มีตอตนแบบแพลตฟอรมระบบบริหารจัดการ
เรียนรูเกี่ยวกับทฤษฎีและนวัตกรรมการบริหารการศึกษา 

3

1

2

4
5

ความรูและการนำไปใชงาน พบวา นักศึกษามีระบบที่เหมาะสมกับรูปแบบการเรียนการสอนในประเด็นทฤษฎีและนวัตกรรมการบริหาร

การศึกษา เนื้อหาตางๆ ครบถวนตรงตามวัตถุประสงครายวิชาเนื่องจากการเรียนรูมีรูปแบบเหมือนกับหองเรียนเสมือนจริง (Virtual 

Classroom) และสามารถนำความรูไปประยุกตใชในการพัฒนาคุณภาพการศึกษาทุกระดับไดในอนาคต 

พฤติกรรมและการตอบสนอง พบวา นักศึกษาใชระบบคนหาและบันทึกความรูตลอดจนประเมินความรูไดผลตามกระบวนการจัดการ

ความรู ซึ่งสามารถพัฒนาตนเองและเพิ่มประสบการณในการบริหารการศึกษายุคดิจิทัลไดเปนอยางดี สวนผลการตอบสนองเชิงบวกพบวา

นักศึกษามีความกระตือรือรนในการพัฒนาตนเองไปสูการเปนนักนวัตกรทางการศึกษา (Educational Innovator) ที่สอดคลองกับเนื้อหา

วิชาที่กำหนด

การมีสวนรวม พบวา ระบบสามารถสรางแรงจูงใจใหนักศึกษาเขามาใชงานเพื่อทำใหเกิดบรรยากาศในการแลกเปลี่ยนเรียนรูและถายทอด

ความรูรวมกันในสังคมออนไลนโดยอาศัยความรวมมือ (Collaboration) มีการอภิปรายประเด็นปญหาดานตางๆ ที่เกี่ยวของกับเนื้อหา

วิชาเพื่อนำไปสูการคนพบวิธีการแกปญหานั้น

ผลการใชงาน พบวา นักศึกษามีความพึงพอใจตอระบบโดยภาพรวม มีการนำความรูดานทฤษฎีและนวัตกรรมการบริหารการศึกษาของสมาชิกคนอื่นไปปรับใชบาง

ตามความเหมาะสมของบริบททางการศึกษาในแตละสถานศึกษาที่สังกัด ซึ่งมีสวนชวยใหเกิดทักษะการเรียนรูทฤษฎีและนวัตกรรมการบริหารการศึกษามากยิ่งขึ้น

ปญหาและขอเสนอแนะ พบวา นักศึกษาตองการใหมีระบบการปรับแตงหนาจอดวยตนเองใหสวยงามและนาดึงดูดใจมากขึ้นเมื่อเขาใชงานระบบเชนเดียวกับเครือขายสังคมออนไลนอื่นๆ รวมถึง

การพัฒนาไปสูการตั้งประเด็นปญหาที่เกี่ยวของกับเนื้อหาวิชาเพื่อเชื่อมโยงไปสูการสรางเครือขายความรวมมือโดยสมบูรณ 
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สรุปผลการวิจัย

กระบวนการ
พัฒนาระบบ

การจัดการความรู

1 การกำหนดสิ่งที่ตองเรียนรู 

L
L
2 (Acquisition)

การแสวงหาความรู

3 (Creation and Exchange)
การสรางความรูและแลกเปลี่ยนเรียนรู

4 (Storage and Retrieval)
การจัดเก็บและสืบคนความรู

5 การถายโอนและใชประโยชนจากความรู
(Transfer and Utilization)

L
L L

(Identification)

เพื่อใหมองเห็นภาพรวมของความรูที่เกี่ยวของกับรายวิชาที่นำเสนอ

อยางถูกตองเหมาะสม ทั้งนี้ไดเลือกเนื้อหาเกี่ยวกับทฤษฎีและ

นวัตกรรมการบริหารการศึกษามาเปนหัวขอ

การนำเอาขอมูลและความรูที่เปนประโยชนในเรื่องที่เกี่ยวของมาสราง

เอกสารใหมีคุณคา ในขั้นนี้ไดนำขอมูลเกี่ยวกับระเบียบวิธีการวิจัยมาสราง

ระบบตนแบบโดยพัฒนาเปนแพลตฟอรม เว็บไซต สื่อการเรียนรู และสราง

ระบบฐานขอมูลเพื่อเชื่อมโยงระหวางผูสอนกับผูเรียน

การดึงความรูฝงลึกซึ่งเกิดจากประสบการณและการทำงานมาสรางเปน

ความรูชัดแจงหรือองคความรูใหมในรูปของสื่อตางๆ และการสรางชุมชน

ปฏิบัติที่เปนนวัตกรรมใหม ในขั้นนี้ไดนำขอมูลเกี่ยวกับระเบียบวิธีวิจัย 

มาสรางตนแบบโดยพัฒนาเปนเว็บไซต สื่อการเรียนรู และสรางระบบฐาน

ขอมูลเพื่อเชื่อมโยงระหวางผูสอนกับผูเรียน 

เปนการสรางฐานขอมูลทางการศึกษาเพื่อใหผูเรียน อาจารย และผูสนใจ

ทั่วไปเขามาใชประโยชนตามความตองการ โดยระบบฐานขอมูลสามารถจัด

เก็บและสืบคนไดโดยสรางระบบสมาชิก รวมถึงการเชื่อมโยงกับระบบฐาน

ขอมูลหลักของมหาวิทยาลัยเพื่อใหผูสนใจไดเขามาใชประโยชนรวมกัน

เปนการกระจายความรูใหเกิดขึ้นเพื่อใหเกิดเวทีในการแลกเปลี่ยนและ

ใชความรูนั้นใหเปนประโยชนรวมกัน เมื่อผูเรียนผานขั้นตอนที่ 1 ถึง 4        

        มาแลวก็จะตรวจสอบผลการพัฒนาองคความรูเกี่ยวกับทฤษฎี

และนวัตกรรมการบริหารการศึกษาเพื่อเผยแพรตอสาธารณะชนตอไป
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อภิปรายผล: ตนแบบระบบที่พัฒนา

   จากแนวคิดของ  
Denford และ Chan (2011)

ตนแบบระบบ

1. การวิเคราะหเนื้อหารายวิชา  

2. การออกแบบระบบโดยจัดลำดับเนื้อหา จำแนกหัวขอวิชาตามหลักการเรียนรู 

กำหนดกิจกรรมการเรียนรู กำหนดแหลงคนควาที่เกี่ยวของ การสรางหองเรียนรู

เสมือนจริง และการประมวลความรู  

3. การพัฒนาระบบโดยยึดหลัก 4Is คือ Information, Interactive, Individual และ 

Immediate Feedback  

4. การใชระบบดำเนินการเรียนการสอนโดยอาศัยชองทางการสื่อสารที่จัดไว  

5. การทดสอบหาประสิทธิภาพของระบบโดยพิจารณาจากความคิดเห็นของนักศึกษา

เปนหลัก

มีขั้นตอนดังนี้



อภิปรายผล: ผลการประเมินคุณภาพโดยผูเชี่ยวชาญ

พบวา ระบบที่พัฒนาขึ้นมีความเหมาะสมในระดับมาก แสดงวาตนแบบระบบที่พัฒนาขึ้นมีคุณภาพ สามารถนำไปใชไดจริง ที่
เปนเชนนี้เนื่องจากผูวิจัยพัฒนาบทเรียนอยางเปนระบบตั้งแตการศึกษาและวิเคราะหขอมูลโดยการใชกระบวนการ ADDIE ซึ่ง
ผานการตรวจสอบจากผูเชี่ยวชาญ จากนั้นจึงนำไปทดลองกับกลุมตัวอยางเพื่อประเมินหาประสิทธิภาพและนำผลที่ไดมา
ปรับปรุงแกไข ซึ่งเปนวิธีการดำเนินการผลิตสื่อตามกระบวนการของการวิจัยและพัฒนา (R&D) และการอาศัยการทดลองใช
และปรับแกใหสมบูรณที่สุด (ณัฐกร สงคราม, 2554) เพื่อใหไดตนแบบที่ดีและผูเรียนมีความเขาใจเนื้อหาวิชามากยิ่งขึ้น แตควร
ปรับปรุงในประเด็นของการออกแบบระบบมัลติมีเดียและกราฟกบางสวน ทั้งนี้เพื่อใหระบบมีความสมบูรณมากขึ้น
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อภิปรายผล: ผลการประเมินความพึงพอใจโดยนักศึกษา

  พบวา ระบบที่พัฒนาขึ้นมีความพึงพอใจในระดับ
มาก ซึ่งแสดงวานักศึกษาสามารถเรียนรูเรื่องทฤษฎีและ

นวัตกรรมการบริหารการศึกษา ระบบสามารถสนับสนุน

การจัดการความรูไดเปนอยางดี โดยสอดคลองกับงาน

วิจัยของ Stuart Garner (2010) และ พงษศักดิ์ ผกา

มาศ และคณะ (2562) ที่พบวาการพัฒนาระบบตนแบบ

ที่ดีตองมีองคประกอบ 3 ประการ คือ แหลงขอมูล 

แหลงสนับสนุน และกิจกรรม โดยสามารถสรางรูปแบบ

การเรียนรูเสมือนจริงได ดังนั้นตนแบบจึงมีองคประกอบ

ครบถวนที่จะใชเปนระบบสนับสนุนการจัดการความรูใน

รายวิชานี้ได
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อภิปรายผล: ขอเสนอแนะในการพัฒนา

เพื่อใหกระบวนการจัดการเรียนรูเกิดความรวดเร็ว 
และคุมคาควรจัดใหมีการฝกทักษะ (Literacy) การใช
โปรแกรมเบราวเซอรกอนการเรียนเพื่อใหผูเรียนเขาใจ
วิธีการที่ถูกตองและสามารถแกปญหาที่เกิดขึ้น 

ระหวางการเรียนดวยตนเอง 

การพัฒนาระบบจำเปนตองใชทีมงาน
พัฒนาที่มีคุณภาพเพื่อใหไดระบบจัดการ
ความรูที่เหมาะสมและมีประสิทธิภาพ

ควรเพิ่มรายละเอียดที่เหมาะสมกับรายวิชา  

เชน เว็บไซตและแอปพลิเคชันที่เกี่ยวของรวมถึงสวน

ปฏิสัมพันธ เพื่อฝกปฏิบัติการใหกับผูเรียนและ 

สงเสริมการเรียนรูใหกวางขวางยิ่งขึ้น 

การพัฒนาระบบเรียนรูควรเลือกใชตัวอักษร กราฟก  

เสียง และมัลติมีเดียอยางเหมาะสมและสอดคลองกัน เพื่อ

ใหการเรียนรูตามสถานการณและการประมวลผลเปนไป 

อยางมีประสิทธิภาพตอไป



การพัฒนาตนแบบแพลตฟอรมระบบบริหารจัดการเรียนรูเกี่ยวกับทฤษฎีและนวัตกรรมการบริหารการศึกษา

  ระบบสามารถสนับสนุนการจัดการความ
รูในหองเรียนระดับบัณฑิตศึกษาไดเปน
อยางดีจากการสรางชองทางการแลก
เปลี่ยนเรียนรูผานเครื่องมือออนไลนและ
แอปพลิเคชันที่จัดเตรียมไวเปนการเฉพาะ 
อีกทั้งแพลตฟอรมดังกลาวยังสามารถเสริม
สรางทักษะความเปนผูบริหารการศึกษา
ยุคดิจิทัลตามเจตนารมณของการพัฒนาผู
บริหารยุคใหมของประเทศไทย

 ดังนั้นจึงมั่นใจไดในเรื่องคุณภาพที่เพียงพอ

สำหรับการนำระบบตนแบบการเรียนรูนี้ไป

ใชงานจริงและกอใหเกิดการบริหารจัดการ

ความรูเกี่ยวกับทฤษฎีและนวัตกรรมการ

บริหารการศึกษาสำหรับบัณฑิตศึกษาอยางมี

ประสิทธิภาพ



ขอเสนอแนะในการพัฒนา

1. การพัฒนาระบบตองไดรับความรวมมืออยางเปนระบบระหวางผูสอน นักเทคโนโลยีการศึกษา นักคอมพิวเตอร นักจิตวิทยา 

นักออกแบบ และนักวัดผล เพื่อใหไดแพลตฟอรมระบบการจัดการเรียนรูที่มีประสิทธิภาพเพียงพอซึ่งสงผลใหการเรียนรูมี

ประสิทธิผลมากขึ้น  

2. ควรเพิ่มเติมรายละเอียดที่เหมาะสมกับลักษณะรายวิชา เชน เว็บไซตที่เกี่ยวของกับเนื้อหาวิชาและแบบฝกหัดแลวเชื่อมโยงเขา

กับเนื้อหาหลัก การสรางรูปแบบการคิดวิเคราะห การสรางลิงคขอมูลที่เกี่ยวของผานสื่อสังคมออนไลนและแอปพลิเคชัน

ทางการศึกษา (Educational Application) รวมถึงการสรางสวนปฏิสัมพันธที่สอดคลองกับเนื้อหาใหมากที่สุดเพื่อการฝก

ปฏิบัติใหกับผูเรียนใหกลายเปนชุมชนการเรียนรู  

3. การพัฒนาแพลตฟอรมควรเลือกใชตัวอักษร กราฟก เสียง และภาพเคลื่อนไหว อยางเหมาะสมและสอดคลองกัน  

4. การพัฒนาแพลตฟอรมไปสูระบบที่ปรึกษาออนไลน (Online Mentoring) เพื่อการสรางหองเรียนเสมือนจริงที่สมบูรณแบบ

มากยิ่งขึ้น  

5. ควรพัฒนาระบบใหรองรับและสนับสนุนรูปแบบการจัดการเรียนการสอนทางไกล (Distance Learning) โดยการเพิ่มศักยภาพ

ของซอฟตแวรใหมีความยืดหยุนเพื่อใหเกิดมิติการจัดการศึกษาแบบไรพรมแดน (Asynchronous Learning)  
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ขอเสนอแนะเพื่อการวิจัยครั้งตอไป

1. ควรวิจัยเกี่ยวกับการเพิ่มทักษะแกผูสอนและผูเรียนในการใชแพลตฟอรมระบบ

การบริหารจัดการดวยวิธีการอื่นๆ โดยเนนการเรียนการสอนแบบมีปฏิสัมพันธ 

การใชรูปแบบการเรียนรูแบบรวมมือ และการฝกปฏิบัติการสรางสรรคนวัตกรรม

ทางการศึกษาเพิ่มขึ้น 

2. ควรคนควาและพัฒนาแพลตฟอรมในเนื้อหานี้และหัวขออื่นที่เกี่ยวของกับ

นวัตกรรมการบริหารการศึกษาเพิ่มขึ้นเพื่อเปนการเพิ่มทรัพยากรการเรียนรูสมัย

ใหมใหกวางขวางยิ่งขึ้น
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